Wyszkéw dn. 07.03.2025r.

Sprawozdanie za rok 2024 r.
z realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny

na lata 2024 - 2026

Wprowadzenie

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.
U.z 2025 r., poz. 49), okresla:

— zasady i formy wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych,

— zasady i formy sprawowania pieczy zastepczej oraz pomocy w usamodzielnianiu jej
petnoletnich wychowankdw,

— zadania administracji publicznej w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej,

— zasady finansowania wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej,

— zadania w zakresie postepowania adopcyjnego.

Gtéwnym zatozeniem ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej jest
stworzenie spdéjnego systemu opieki nad dzieckiem i rodzing, szczegdlnie jesli ma ona
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych oraz zapewnienie pomocy,
ktora wyeliminuje grozbe odebrania dziecka rodzinie lub w szczegdlnych sytuacjach, szybki
powrdét do rodziny po okresowym pobycie poza nig.

Kierujac sie tymi zatozeniami w przepisach ustawowych pracownicy OPS w Wyszkowie
potozyli duzy nacisk na dziatania profilaktyczne, pomagajgce rodzinie w prawidtowym
funkcjonowaniu i zapobiegajgce powstawaniu sytuacji kryzysowych.

Profilaktyka rodzinna jest realizowana przede wszystkim przez gminne i powiatowe
instytucje Swiadczace ustugi na rzecz dziecka i rodziny, i jest w gtéwnej mierze skierowana do
rodzin niewydolnych wychowawczo, dotknietych przemocg domowg, ubogich i zagrozonych
ubdstwem. Obejmuje réwniez spokrewnione rodziny zastepcze, a takze usamodzielniajgcych
sie  wychowankow placéwek opiekuriczo-wychowawczych, rodzin zastepczych oraz

rodzinnych domdéw dziecka.



Istotne znaczenie ma tutaj szeroko pojeta praca z rodzing, prowadzona m.in. w formie
pracy socjalnej, wsparcia asystenta rodziny, konsultacji i specjalistycznego poradnictwa,
pomocy prawnej w zakresie prawa rodzinnego, mediacji i terapii rodzinnej oraz
organizowania grup wsparcia dla rodzin.

Niniejsze sprawozdanie przedstawia dziatania Gminy Wyszkéw w zakresie wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej w roku 2024 w odniesieniu do Gminnego Programu
Wspierania Rodziny na lata 2024 - 2026.

Pomimo wielu dziatarn pomocowych podejmowanych na rzecz dziecka i rodziny, nadal
wystepowaty problemy i negatywne zjawiska spoteczne, ktére w sposéb posredni badz
bezposredni oddziatywaty na rodzine. Nie mozna ich catkowicie wyeliminowaé, zawsze bedg
wystepowaé w mniejszym czy wiekszym stopniu. Rodziny borykaty sie z wieloma problemami,
ktore prowadzity do powstawania trudnych sytuacji zyciowych, z ktérymi nie byty w stanie
sobie samodzielnie poradzi¢ wykorzystujac wtasne $rodki, zasoby, uprawnienia i mozliwosci.

Prezentowane ponizej sprawozdanie obrazuje dziatania podejmowane w ramach
wszechstronnej pracy z rodzing, ktérej celem byto wsparcie oraz ukazanie wtasciwych
kierunkdw w wypetnianiu funkcji rodzicielskich.

Wspdtpraca wszystkich oséb, instytucji i organizacji pracujacych na rzecz dziecka i
rodziny polegata na objeciu pomocg rodziny juz na poczgtkowym etapie wystepujgcych
probleméw, tak by nie dopusci¢ do ich eskalacji, ktérej konsekwencja mogto byé
umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej. Nie zawsze jednak udato sie unikngé tej najgorszej
konsekwencji w postaci odebrania dziecka z rodziny biologicznej, pomimo wysitku wielu
instytucji pomocowych dziatajgcych na rzecz rodziny i dziecka. Niepowodzenia wigzaty sie
najczesciej z brakiem wspodtpracy pomiedzy rodzing biologiczng a instytucjami oferujgcymi
pomoc. Czesto wynikaty tez z uzaleznienia gtdwnie od alkoholu i substancji psychoaktywnych,
z braku motywacji do poprawy swojej sytuacji, czy tez zwyktg niechecig rodzicéw do
podejmowania dziatan zmierzajgcych do poprawy sytuacji czy powrotu dzieci do rodziny

biologiczne;j.

I. CELE PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY | ICH REALIZACIA

Program zaktada nastepujacy cel gtéwny:
Tworzenie systemu wsparcia dla rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu

funkcji opiekunczo-wychowawczych, poprzez zintegrowane i spdjne dziatanie na rzecz
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dziecka i rodziny w Gminie Wyszkéw w zakresie wzmocnienia roli i funkcji rodziny bedacej
naturalnym srodowiskiem rozwoju dziecka.
Cele szczegotowe:

1. Zapewnienie rodzinom stabilizacji i poczucia bezpieczenstwa socjalnego.

2. Zapewnienie niezbednych zasobdw ludzkich, organizacyjnych i finansowych w
budowaniu i utrzymywaniu systemu wsparcia rodziny.

3. Poprawa jakosci opieki sprawowanej przez rodzicéw.

4. Rozwodj konsultacji i poradnictwa specjalistycznego oraz pomocy prawnej w zakresie
prawa rodzinnego.

5. Rozwdj ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych oraz
wsparcia w postaci asystenta rodziny.

6. Dziatania edukacyjne skierowane do dzieci, mtodziezy i rodzicbw w tym promowanie
wtasciwych postaw rodzicielskich poprzez uczestnictwo rodzin w projektach do nich
kierowanych.

7. Rozwdj placdwek wsparcia dziennego.

8. Zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych i monitorowanie s$rodowisk
rodzinnych przezywajacych trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji.

9. Stwarzanie rodzinom mozliwosci w organizowaniu grup wsparcia, samopomocowych
majgcych na celu wymiane doswiadczen oraz zapobieganie izolacji.

10. Wspodtpraca z osobami, instytucjami i organizacjami pracujgcymi z dzieémi i rodzicami.

11. Podejmowanie wszechstronnych dziatan w kierunku powrotu dziecka do rodziny

naturalne;.

Il. REALIZACJA PODSTAWOWYCH CELOW — ZADANIA
Osérodek Pomocy Spotecznej byt gltdwnym realizatorem Programu, ktéry we
wspotpracy z innymi podmiotami dziatajgcymi na rzecz rodziny, podejmowat dziatania majace
na celu pomoc rodzinom we wzmocnieniu, odzyskiwaniu zdolnosci do wtasciwego
wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz odpowiedniego petnienia rdl

spotecznych.

Realizacja postawionych celéw przebiegata poprzez:

1. Rozeznanie srodowiska lokalnego poprzez diagnozowanie potrzeb spotecznych.



2. Zapewnienie pomocy materialnej i rzeczowej rodzinom znajdujgcym sie w trudnej
sytuacji materialno - bytowej, w tym objecie dozywianiem wszystkich dzieci, ktére tego
wymagaty.

3. Organizowanie wypoczynku letniego dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych,
wieloproblemowych.

4. Wspieranie rodzin zagrozonych kryzysem, przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekuniczo-wychowawczych poprzez zapewnienie wsparcia asystenta rodziny oraz
pracownika socjalnego.

5. Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz ich rozwd;j.

6. Wspieranie dziatan prowadzonych przez instytucje, organizacje spoteczne i osoby
fizyczne na rzecz pomocy dziecku i rodzinie.

7. Organizowanie szkolen, prelekcji, konferencji z zakresu problematyki rodzinnej dla
pracownikéw instytucji wspierajgcych rodzine.

8. Prowadzenie ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych.
9. Organizowanie grup wsparcia i grup samopomocowych.

10. Zwiekszenie dostepu do poradnictwa specjalistycznego, w tym bezptatnych
konsultacji psychologicznych, socjalnych, prawnych dla rodzin do$wiadczajgcych trudnosci
opiekunczo-wychowawczych.

11. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka w rodzinie zagrozonej kryzysem poprzez
analize sktadanych co pét roku sprawozdan z realizacji Planu Pracy z Rodzing przez
asystenta rodziny.

12. Wspétfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

13. Informowanie o mozliwosci i dostepie uzyskania pomocy dla rodzicdw przezywajgcych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

14. Pozyskanie srodkdw na zadania zwigzane z realizacjg programu w formie dotacji
celowych z budzetu panistwa, dotacji na realizacje rzgdowych programdw wspierania

rodziny i systemu pieczy zastepczej, Srodkow unijnych.

1. Rozeznanie Srodowiska lokalnego poprzez diagnozowanie potrzeb spotecznych.
Pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie systematycznie
pracowali i nadal sukcesywnie pracujg w srodowisku lokalnym i rodzinnym nad rozeznaniem i

diagnoza potrzeb spotecznych rodzin. Na biezgco prowadzona byta praca socjalna majaca na



celu pomdéc osobom i rodzinom wzmacnia¢ lub odzyskaé¢ zdolno$¢ do prawidtowego
funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz
tworzenie warunkow sprzyjajgcych temu celowi.

Trafnie postawiona diagnoza jest niezbedna do podjecia decyzji, objecia rodziny
wiasciwg formg pomocy, majacg na celu zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych
dziecka i rodziny. Pracownicy socjalni poprzez swoje dziatania wptywali na zmiany w zyciu
indywidualnych oséb i rodzin, stuzyli pomoca w sytuacjach nagtych i kryzysowych, prowadzili
réwniez szeroko rozumiang profilaktyke. W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni
udzielali poradnictwa socjalnego, rodzinnego, pomagali skompletowa¢ dokumenty o
przyznanie $wiadczen z ubezpieczenia spotecznego, zarejestrowania do lekarza specjalisty,

zatatwieniu spraw urzedowych i podejmowali wiele innych dziatan.

2. Zapewnienie pomocy materialnej i rzeczowej rodzinom znajdujacym sie w
trudnej sytuacji materialno - bytowej, w tym objecie dozywianiem wszystkich dzieci, ktore
tego wymagaly.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie udzielat pomocy w formie Swiadczen
finansowych, nie finansowych i pracy socjalnej rodzinom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji
materialno - bytowe;j.

Wsparciem Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w 2024 r. zostato objetych
1 325 rodzin (Srodowisk), (2023 r. - 1384 rodziny) — czyli liczba rodzin korzystajacych ze
wsparcia utrzymuje sie na mniej wiecej takim samym poziomie - réznica wynosi zaledwie 59
rodzin/srodowisk. Moze to $wiadczy¢, ze pomimo wielu programéw socjalnych oferowanych
przez panstwo, rodziny potrzebujg réznego rodzaju wsparcia oferowanego przez Osrodek
Pomocy Spotecznej.

W 2024 r. ze wsparcia wyfgcznie w postaci pracy socjalnej skorzystato 672 rodziny, (w
2023 r. - 825 rodzin)

Liczba s$rodowisk (rodzin), ktérym przyznano s$wiadczenie finansowe z pomocy
spotecznej w 2024 r. w tym:

- zpowodu ubdstwa: 167 (2023 r. -268),
— z powodu bezradnosci w sprawach opiekuriczo wychowawczych 92 (2023 r. - 114
srodowisk),

— w tym: rodziny wielodzietne: 21 (2023 r. — 36),



— rodziny niepetne: 71 (2023 r. - 86 rodzin).
Rodzinom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji materialno - bytowej oprdcz pomocy
finansowej udzielano réwniez pomocy w formie materialnej i rzeczowej, w tym objecie dzieci
pomocg w formie dozywiania.

Ponizsza tabela obrazuje pomoc w formie dozywiania skierowang do dzieci w roku 2024.

Lp Rodzaj swiadczenia llos¢ sSrodowisk Kwota w zt. Rok 2023
llos¢

srodowisk/

kwota w zt
1. |Swiadczenia z programu ,Positek w| 112 rodzin /159 66 803 98/22 429
szkole i w domu” dzieci
- dzieci ogotem objete dozywianiem
2. |Positki (poza programem -— ponad 22 rodziny/ 36 28 170 23/36 413

200% kryterium dochodowego, od dzieci

3. Organizowanie wypoczynku letniego dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych i
wieloproblemowych.

Os$rodek Pomocy Spotecznej sam nie organizuje letniego wypoczynku. Nieodptatny
wypoczynek letni ,Harcerskie Pogodne Lato” organizuje juz od wielu lat Choragiew
Mazowiecka ZHP, karty przekazuje Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wyszkowie a
Osrodek Pomocy Spotecznej dystrybuuje karty wsréd rodzin potrzebujgcych wsparcia. Z tej
formy wsparcia w 2024r. skorzystato 17 dzieci, w tym 9 dzieci z rodzin z problemem
uzaleznien i 8 dzieci z rodzin prawidtowo funkcjonujgcych (2023 r. - 17 dzieci w tym 8 dzieci z

rodzin z problemem uzaleznien).

4. Wspieranie rodzin zagrozonych kryzysem, przezywajacych trudnosci w
wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych poprzez zapewnienie wsparcie asystenta
rodziny oraz pracownika socjalnego.

Pracownicy socjalni i asystenci rodziny systematycznie uczestniczyli w posiedzeniach
Zespotu do Spraw Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka w sprawie wychowankow

przebywajacych w pieczy zastepczej. Celem spotkan bylo omodwienie sytuacji dzieci




przebywajgcych w pieczy zastepczej rodzinnej i instytucjonalnej oraz ich rodzin biologicznych.
W roku 2024 takich spotkan odbyto sie 94, natomiast w roku 2023 byto ich 105.

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie majgc na wzgledzie dobro dzieci i rodzin
zagrozonych kryzysem w 2024r. zatrudniat 5 asystentéow rodziny, (2 etaty - umowa zlecenie)
(2023 r. - 4 asystentow - 2,25 etatu — umowa zlecenie). Osoby zatrudnione na stanowisku
asystenta rodziny posiadaty stosowne kwalifikacje okreslone w art. 12 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej. Swoim wsparciem objeli facznie 34 rodziny - (39 rodzin -
w 2023 r.) w skali roku, w rodzinach objetych wsparciem wychowywato sie 80 matoletnich
dzieci (2023 r. - 71). Nie zostat przekroczony limit 15 rodzin przypadajgcych na jednego
asystenta, co zostato okreslone w art. 15 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. W 2024r. wsrdd rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny, 6 rodzin byto
zobowigzanych do wspdtpracy z asystentem Postanowieniem Sgdu w pozostatych
przypadkach rodzinom asystent zostat przydzielony na wniosek pracownika socjalnego po
wczesniejszym wyrazeniu zgody przez rodzine. Wspdtprace z asystentem rodziny zakoriczyto 5
rodzin z czego z powodu osiggniecia celéw i zrealizowania planu pracy 4 rodziny z innych
powodow - zmiana miejsca zamieszkania poza teren naszej gminy - 1 rodzina.

Gtéwne problemy z jakimi borykaty sie rodziny objete opieka i wsparciem asystenta
rodziny to:

— bardzo niskie lub niskie kompetencje opiekuriczo-wychowawcze,

— brak realizacji przez dzieci obowigzku szkolnego,

— brak zdiagnozowania dzieci pod katem zaburzen zachowania, trudnosci szkolnych,

— brak statego zatrudnienia u rodzicéw dzieci,

— uzaleznienie od alkoholu lub innych substancji, przemoc domowa,

— problemy szkolne dzieci i mtodziezy,

— brak umiejetnosci gospodarowania budzetem domowym,

— umieszczenie dzieci w pieczy zastepczej z powodu braku wspodtpracy rodziny z
asystentem, nie stosowanie sie do jego zalecen.

Prace z rodzing asystent rodziny prowadzit za jej zgodg i jej aktywnym udziatem z
uwzglednieniem trudnosci rodziny, zasobdw oraz mozliwosci wsparcia zewnetrznego.
Wspieranie rodzin polegato przede wszystkim na pracy w poznaniu zasobow jakimi dysponuje

rodzina oraz pomocy w radzeniu sobie w przysztosci z podobnymi trudnosciami z jakimi



borykajg sie i bedg boryka¢ w codziennym funkcjonowaniu. Praca asystenta polegata na
zdiagnozowaniu, przy wsparciu pracownika socjalnego, sytuacji rodziny pod katem
problemdéw i potrzeb, a nastepnie wraz z rodzing i pracownikiem socjalnym opracowaniu
planu pracy z rodzing. W ramach obowigzkéw asystent uczyt dorostych cztonkéw rodziny
dysponowania finansami, prawidiowego wywigzywania sie z funkcji opiekunczo-
wychowawczych wobec swoich dzieci, przygotowywania positkdéw, dbania o utrzymanie
porzadku w mieszkaniu, dbania o utrzymanie higieny osobistej, prowadzit aktywizacje
zawodowaq, spoteczng i podejmowat wiele innych dziatan na rzecz rodziny. W wielu
sytuacjach porzadkowat sprawy zwigzane z zalegtosciami w zakresie optat mieszkaniowych,
zacigganych zobowigzan, zaje¢ komorniczych. W przydzielonych do pracy przypadkach
duzego zaangazowania wymagata praca z dzieémi. W ramach kontaktu z pedagogami
szkolnymi i wychowawcami asystent diagnozowat problemy dzieci w nauce i podejmowat
dziatania zmierzajace do poprawy sytuacji szkolnej dzieci. Asystent rodziny pracowat réwniez
nad motywacjg cztonkéw rodziny do podjecia leczenia odwykowego. Asystenci rodzin
wspotpracowali w przypadku dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej z koordynatorem
rodzinnej pieczy zastepczej PCPR, jak réwniez z innymi podmiotami i osobami
specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny.

Praca asystenta rodziny z rodzinami pozwolita zaobserwowaé zmiane poziomu
motywacji klientow do podejmowania dziatan zmierzajgcych do poprawy ich sytuacji
zyciowej. Zauwazalne stato sie zmniejszenie poczucia osamotnienia i bezsilnosci u rodzin,
zwiekszenie koncentracji na przysztosci i przekonanie o ksztattowaniu jej poprzez wtasne
decyzje. W klientach nastgpit wzrost wiary w mozliwos$é¢ przetamania trudnosci, czesto
przekazywanych miedzy-pokoleniowo oraz w budowanie nowych modeli rodziny,
ksztattujgcych wyzszg jakosé zycia. Dzieki metodycznemu dziataniu asystentdw rodziny:
modelowaniu i komplementowaniu oraz poszukiwaniu zasobdw u klientdw nastgpit wzrost
ich poczucia wfasnej wartosci oraz skuteczno$ci w dziataniu. Podmiotowe podejscie do
klienta, tj. umozliwienie rodzinom uczestniczenia w procesie pomocowym
(wspotdecydowanie oraz wspétdziatanie) pozwolito poszczegdlnym osobom zbudowacd
wyzsze poczucie wiasnej wartosci i osiggng¢ samodzielnos¢. Wsrdod wielu klientdw doszto do
zmiany postawy wobec instytucji pomocy spotecznej — przekierunkowania z nastawienia
roszczeniowego na wtasng aktywnos¢ i samodzielne poszukiwanie rozwigzan. W wyniku

zaangazowania asystentow rodziny, pracownikéw socjalnych i innych stuzb w prace na rzecz
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rodziny nastgpito propagowanie modelu pracy interdyscyplinarnej i wzmocnienie
umiejetnos$ci wspoétpracy stuzb pomocowych. Nalezy podkreslié, ze idea pracy asystentéw
rodziny oraz pracownikéw socjalnych zaktada, iz w pracy z dzieckiem i rodzing w pierwszej
kolejnosci zabezpieczane sy potrzeby dziecka, ktérych realizacja wptywa na jego harmonijny
rozwdj i przysztg samodzielnos¢ zyciowa. Efektem pracy socjalno-wychowawczej z rodzing
jest nabywanie przez nig samodzielnos$ci zyciowej, tj. poczucia sprawstwa, umiejetnosci
definiowania problemoéw i znajdowania ich rozwigzan. Rodziny objete wsparciem w postaci
asystenta rodziny stopniowo - jedne rodziny szybciej inne wolniej przyswajajg styl zycia
zgodny z obowigzujgcymi normami spotecznymi, ktore sg powszechnie uznane za bezpieczne
i optymalne dla rozwoju dziecka.

Zdarzaty sie jednak i takie rodziny, w ktdrych wspdtpraca z asystentem nie uktadata sie
w ogdle. Pomimo podejmowanych préb w postaci zmiany asystenta, rozméw motywujgcych z
pracownikiem socjalnym, oczekiwania rodzin byty tak duze, ze nie byt on w stanie im sprostac.
Wspotpraca asystenta rodziny z roszczeniowymi rodzinami i kontakt z nimi byt utrudniony,
poniewaz rodziny nie chciaty wpuszcza¢ asystenta do mieszkania, w ostatniej chwili
odmawiaty wizyty, byty negatywnie nastawione wobec jego osoby. W sytuacjach, kiedy nie
byto mozliwosci przekonania rodziny co do dalszej wspdtpracy asystent wraz z pracownikiem
socjalnym podejmowali decyzje o zakoriczeniu pracy z rodzing.

Wydatki na wynagrodzenia asystentéw rodziny wraz pochodnymi w roku 2024
pochodzity ze srodkéw resortowych i srodkéw wtasnych Gminy i stanowity fgczng kwote
141563 zf (2023 r. — 119 922 zt) w tym:

— 43 735zt (18 440 zt — 2023 r.) srodki resortowe na realizacje programu wspierania

rodziny , Asystent rodziny 2024”.

— 97 828 zt (101 482 zt — 2023 r.) srodki wtasne Gminy.

Osobnym aczkolwiek mocno zwigzanym z asystg rodziny zadaniem, jest uruchomienie
dziatan tzw. rodzin wspierajgcych, ktére dawatyby wsparcie rodzinom przezywajgcym
trudnosci w opiece i wychowaniu dzieci, prowadzeniu gospodarstwa domowego,
ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych rél spotecznych i majgcych stabg motywacje do
zmian.

Rodziny wspierajgce, ktore spetniajg wymagania formalne i uzyskajg mozliwos$é
petnienia tej roli, wykonujg jg na podstawie podpisanego porozumienia pomiedzy Osrodkiem
Pomocy Spotecznej a przedstawicielem rodziny. Porozumienie to okresla, jakie ma zadania
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rodzina wspierajgca, na jakiej zasadzie wspotpracuje z rodzing wspierang i jakimi dysponuje
narzedziami.

Nalezy przy tym pamietaé, ze rodzina wspierajgca nie realizuje swoich dziatan
zawodowo — jest to raczej forma towarzyszenia rodzinie majgcej trudnosci w opiece i
wychowaniu dzieci na podstawie witasnej checi pomocy innym, tworzac tym samym siatke
wsparcia spotecznego.

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w zasobach mieszkaincow Gminy Wyszkdw
dotychczas nie zrekrutowat, nie znalazt rodzin wspierajgcych, jednak tut. OPS jest otwarty na
taka forme wsparcia. Role rodzin wspierajgcych wypetniajg z petnym zaangazowaniem

asystenci rodziny.

5. Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego.

W celu wsparcia rodziny dysfunkcyjnej, dziecko moze zosta¢ objete opieka i
wychowaniem w placéwce wsparcia dziennego. Placdwke wsparcia dziennego prowadzi
gmina lub podmiot, ktéry uzyskat zezwolenie wdéjta (réwniez w odniesieniu do burmistrza i
prezydenta miasta). Placowka wsparcia dziennego wspotpracuje z rodzicami lub opiekunami
dziecka, takze z placéwkami oswiatowymi i podmiotami leczniczymi. Pobyt dziecka w
placdwce wsparcia dziennego jest nieodptatny i dobrowolny, chyba ze do placéwki skieruje
sad.

Placowki wsparcia dziennego na terenie gminy Wyszkow prowadzone byty w formie:

— opiekuriczej — Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze TPD przy parafii Sw. Wojciecha,
— specjalistycznej i opiekuriczej — Swietlica , Stoneczna”.

Majac na wzgledzie jak waznym elementem jest propagowanie idei tworzenia oraz
rozwoju juz istniejgcych osrodkdéw wsparcia dziennego, kontynuowane byty dziatania w
istniejgcych dotychczas placéwkach wsparcia dziennego. Systematycznie programy placéwek
poszerzane byly o nowe atrakcyjne formy spedzania czasu wolnego dzieci i miodziezy.
W czasie realizacji Gminnego Programu w roku 2024 Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze
TPD przy Parafii Sw. Wojciecha dysponowato érednio 20 miejscami, w zajeciach przecietnie
uczestniczyto $rednio 13 dzieci. Swietlica ,Stoneczna” dysponowata 40 miejscami, w zajeciach
uczestniczyto Srednio 21 dzieci.

Do placéwek wsparcia dziennego na przestrzeni ubiegtego roku uczeszczato srednio

60 dzieci.
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Niemalze, w kazdej szkole funkcjonuje swietlica szkolna, ktéra jest waznym wsparciem
dla pracujgcych rodzicow. Dzieci podczas pobytu na Swietlicy moga liczy¢ na pomoc w
odrobieniu prac domowych czy tez na pomoc w nadrobieniu nieprzyswojonego materiatu.

Prowadzone s3 tu rowniez zajecia profilaktyczne i atrakcyjne formy spedzania czasu wolnego.

6. Wspieranie dziatan prowadzonych przez instytucje, organizacje spoteczne i osoby
fizyczne na rzecz pomocy dziecku i rodzinie

Dziatania Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie z zakresu wsparcia rodziny byty
realizowane we wspoétpracy z osobami, instytucjami i organizacjami pracujgcymi na rzecz
dziecka i rodziny. Efektem zaciesnionej wspotpracy byto organizowanie wielu przedsiewziec i
wielu inicjatyw.

Osérodek Interwencji Kryzysowej znajdujacy sie w Hostelu ,Monar” przy
ul. Komunalnej, zabezpiecza schronienie dla rodzin znajdujacych sie w kryzysie. W 2024 r. z
tej formy wsparcia skorzystaty 4 rodziny, (2023 r. - 10 rodzin).

Zabezpieczajac potrzeby Gminy w zakresie oséb bezdomnych, Osrodek ma podpisang
umowe z Mazowieckim Centrum Pomocy Blizniemu ,MONAR - MARKOT” w Czernicach
Borowych, gdzie zagwarantowane sg miejsca dla mieszkaricdw Gminy Wyszkdw znajdujgcych
sie w kryzysie bezdomnosci. W 2024 r. z ustug placowki skorzystato 8 oséb, (2023 r. 7 osdb).

Waznym dziataniem realizowanym przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
dla spotecznosci lokalnej byto posrednictwo w przekazywaniu uzywanej odziezy, mebli,
sprzetu gospodarstwa domowego, a takze sprzetu rehabilitacyjnego (wdzki inwalidzkie,
chodziki, kule itp.).

Od 2023 r. po dtugiej przerwie spowodowanej stanem epidemii wywotanej wirusem
SARS-CoV2 Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie powoli wraca do swoich cyklicznych
wydarzen organizowanych na rzecz spotecznosci lokalnej.

Jednym z cyklicznych wydarzen byty uroczyste Obchody ,,Dnia Matki” w Osrodku
Pomocy Spotecznej (w tym roku organizowane po raz 11-ty). W dniu 27.05.2024 r. na
spotkanie z Burmistrzem Wyszkowa Piotrem Ptochockim zostato zaproszonych 9 matek. W
tym roku swojg obecnoscig zaszczycity nas panie / mamy, ktére s3 nauczycielkami
wychowania przedszkolnego. Panie otrzymaty listy gratulacyjne, stodkie upominki i kwiaty.

W roku 2024 r. podobnie jak w roku ubiegtym (w sumie po raz czwarty) - 11 rodzin z

naszej Gminy otrzymato od wfascicieli ,,Restauracji Basniowa” wigilijne i Swigteczne potrawy.
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Cztonkowie rodziny Paristwa Kowalewskich osobiscie przy wsparciu pracownikéw socjalnych
dostarczali przed swietami potrawy do rodzin.

W dniach 13 — 14.12.2024 r. Klub Przyjaciét Wyszkowa we wspodtpracy z mtodziezg
Centrum Edukacji Zawodowej i Ustawicznej ,Kopernik” przeprowadzit zbiérke artykutéw
spozywczych w sklepach Biedronka na terenie Wyszkowa. Dzieki zaangazowaniu naszych
mieszkancéw zebrano artykuty spozywcze, z ktérych przygotowano 66 paczek zywnosciowych
i przekazano osobom irodzinom korzystajgcym ze wsparcia Osrodka Pomocy Spotecznej w
Wyszkowie.

Ponadto w pomoc rodzinom zaangazowali sie lokalni przedsiebiorcy, instytucje oraz
osoby prywatne.

1. Oddziat Rejonowy PCK w Wyszkowie przekazat 40 szt. paczek dla senioréw o niskich
dochodach.

2. Spotecznos¢ Stowarzyszenia MONAR, Osrodek Leczenia, Terapii i Rehabilitacji
Uzaleznien w Wyszkowie przekazata 3 rodzinom paczki sktadajgce sie z artykutow
spozywczych oraz srodkéw czystosci.

3. Panstwo Marlena i Bartosz Rozenek — Sklep spozywczo — przemystowy ,U Rozena”
przygotowali 2 paczki zywnosciowe dla rodzin oraz 6 paczek przeznaczonych dla dzieci.

4. Pani Monika z mezem oraz jej sgsiedzi przygotowali paczke dla 1 osoby samotnej.

5. Caritas tomza we wspotpracy z Selgros przygotowat 40 paczek zywnosciowych.
tacznie swigtecznymi paczkami obdarowano 169 rodzin.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w 2024 r. we wspodtpracy z WTBS jako
organizatorem oraz Urzedem Miejskim podejmowat dziatania w spotecznosciach blokéw
komunalnych. Zaangazowanie pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej polegato na statej
wspotpracy z mieszkancami w rozwigzywaniu pojawiajgcych sie probleméw, a takze
wspieraniu streetworkerdw pracujgcych na tych osiedlach. Mieszkaricy mobilizowani byli do
wspdlnej pracy na rzecz osiedla; porzagdkowania terenéw zielonych, zaktadania i uzupetniania
istniejgcych juz klombodw i rabat kwiatowych.

Juz po raz szesnasty mieszkancy TBS zostali zaproszeni do udziatu w konkursie ,Moje
piekne miasto”, w ktdrym nagradzane sg najpiekniejsze ogrddki i balkony oraz najbardziej
zadbane klatki schodowe. W w/w konkursie przyznawane byty rowniez indywidualne nagrody

w kategoriach ogrodki i balkony.
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7. Udziat w szkoleniach, konferencjach z zakresu problematyki rodzinnej dla
pracownikow socjalnych i asystentéw rodzin.

Aby modc skutecznie pomagacé trzeba stale podnosi¢ swoje kwalifikacje i nabywac
nowe umiejetnosci w zwigzku z tym asystenci rodziny oraz pracownicy socjalni
systematycznie uzupetniali swojg wiedze uczestniczgc w rédznego rodzaju szkoleniach:

— ,Doswiadczanie zycia w rodzinie z problemem alkoholowym jako trauma”,

— ,Praca z dzieckiem doswiadczajgcym przemocy domowej — rozpoznanie symptomow
krzywdzenia”,

— ,Superwizja dla cztonkdw Gminnego Zespofu Interdyscyplinarnego i cztonkéw grup
diagnostyczno-pomocowych”,

— ,Jak wdraza¢ standardy ochrony matoletnich”,

— ,Przemoc wobec osdb starszych”,

— ,,Praca z osobami niepetnosprawnymi i starszymi doznajgcymi przemocy”,

— Tworzenie informacji w teks$cie tatwym do czytania i zrozumienia w ramach projektu

,Dostepna informacja”,

— ,Depresja u dzieci i mtodziezy”,

— ,Profilaktyka zapobiegania przemocy wobec oséb starszych”,

— ,,Obstuga klienta z niepetnosprawnoscig i ze szczegbélnymi potrzebami”,

— ,Kompendium wiedzy nt. przeciwdziatania przemocy domowej”,

— ,Wokot FASD, czyli zagrozenia wigzgce sie ze spozywaniem alkoholu”,

— ,Interwencyjne zabezpieczenie dzieci w sytuacji przemocy domowej”,

— konferencja ,,0d interwencji do skutecznej pomocy”,

— konferencja ,,Przemoc Psychiczna”,

— ,Rozwigzywanie probleméw Uzaleznien — co nowego w polityce wobec alkoholu,

narkotykdéw i zagrozen behawioralnych.

8. Prowadzenie ustug dla rodzin z dzieémi, w tym ustug opiekunczych i
specjalistycznych.

W szczegdlnych sytuacjach zyciowych rodziny mogg skorzystac z ustug opiekuriczych i
specjalistycznych.

W ramach zadan zleconych Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie prowadzit takze

specjalistyczne ustugi opiekuncze. Pomoc w tej formie byta skierowana do oséb z
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zaburzeniami psychicznymi, oséb chorych psychicznie, oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng oraz oséb z autyzmem. W 2024 roku pomoc skierowana byta do oséb z
zaburzeniami psychicznymi tj. oséb chorych psychicznie, oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng oraz oséb z autyzmem. Liczba osdéb korzystajacych w 2024 r. — 13 oséb (2023 . -
18 oséb), w tym:
- 5 0s06b z chorobg psychiczng (2023 r. 4 osoby),
- 5 0s06b z niepetnosprawnoscig intelektualng (2023 r. - 7 oséb),
- 3 0soby z autyzmem (2023 r. - 7 0s6b),
w tym:
— 9 0s6b petnoletnich (2023 r. — 9 0sdb),
— 4 dzieci (2023 r. - 9 dzieci).

Liczba godzin wypracowanych w ramach terapii 636 (2023 r. - 1 757 godzin).

9. Organizowanie grup wsparcia i grup samopomocowych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie podejmowat dziatania na rzecz zwiekszenia
efektywnosci rozwigzywania problemoéw spotecznych oraz wspdlnego przezwyciezania
trudnosci przez osoby borykajgce sie z podobnymi problemami. Kontynuowat idee
pomagania sobie, poprzez pomaganie innym. ldee samopomocy oraz grup wsparcia realizuje
sie w bardzo wielu przypadkach: sytuacje losowe takie jak np. niepetnosprawno$é, choroba,
trudna sytuacja rodziny, samotne wychowywanie dziecka, bezrobocie, uzaleznienie od
alkoholu, rozpad rodziny, Smieré cztonka rodziny itp. Samopomoc to wszystkie dziatania ludzi,
ktére sg ukierunkowane na radzenie sobie z problemami réznego rodzaju w oparciu o wtasne
doswiadczenia i doswiadczenia innych. Grup samopomocowych nie prowadzg osoby
udzielajgce na co dzien profesjonalnej pomocy, skierowane sg gtdwnie na dziatania jej
cztonkdw a nie na osoby z zewnatrz. Czasem zdarza sie jednak, ze na spotkanie grupy
zapraszani sg eksperci w danej dziedzinie. Pomdc sobie samemu znaczy wzig¢ problem w
swoje rece i by¢ aktywnym na tyle, na ile pozwalajg mozliwosci.

Grupa wsparcia sktada sie z réznych oséb potgczonych wspdlnym problemem lub
grupg problemoéw, majacych np. wspdlny mianownik. Zatozeniem jest wzajemne wsparcie

emocjonalne, pomoc w przezwyciezeniu i radzeniu sobie z problemami.
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Grupa dla rodzicdw dzieci autystycznych

Od 2013 r. w OPS funkcjonuje grupa dla rodzicéw dzieci autystycznych. Obecnie grupe
stanowi 10 matek dzieci z autyzmem. Spotkania nie odbywaty sie w siedzibie Osrodka, jednak
matki pozostawaty w statym kontakcie telefonicznym.

Grupa dziata na zasadzie dobrowolnego udziatu z mozliwoscig odstgpienia i jest
otwarta na nowe osoby. Podczas rozméw mozna omdwié swéj konkretny problem, podzielié
sie swoimi spostrzezeniami, radosciami, trudnosciami jakie dotykajg je w zyciu codziennym.
Matki opisujg swoje emocje, dzielg sie doswiadczeniami jak radzi¢ sobie ze stresem, jakie
podejmowac rozwigzania, jakie sg efekty oddziatywan psycho - pedagogicznych wzgledem
dziecka, jaki jest postep lub regres na danym etapie rozwoju. Rodzice informujg sie
wzajemnie m.in. co do konkretnych ustug ze strony specjalistéw pracujgcych z dzieckiem
w réznych resortach. Bardzo pozyteczne jest wzajemne uzyczanie literatury, podawanie
adreséw portali internetowych, informacji dotyczagcych nowo powstatych regionalnych
i krajowych osrodkéw terapeutycznych i diagnostycznych zajmujacych sie autyzmem.
Podstawowe zatozenia grupy to: akceptacja niepetnosprawnosci, radzenie sobie ze stresem,
dzielenie sie doswiadczeniami z bycia rodzicem dziecka autystycznego. Grupa pozwala
zmniejszy¢ watpliwosci rodzicéw, pozwala tatwiej zaakceptowaé ich trudng sytuacje.

Uczestniczki grupy sg wspoétzatozycielkami Stowarzyszenia ,,Badzmy w kontakcie”.

Grupa wsparcia dla oséb chorych na SM

Grupa wsparcia dla 0séb chorych na SM, pomimo tego, ze spotkania nie odbywaijg sie
ze wzgledu na stan zdrowia uczestnikdw, to w dalszym ciggu jest monitorowana przez
pracownikdw OPS. Jej cztonkowie pozostajg w statym kontakcie. Pracownicy socjalni
wspierajg osoby chore, motywujg je do podejmowania dalszych dziatan. Wsrdd cztonkéw
grupy rozwinefa sie samopomoc, wspierajg sie wzajemnie a szczegdlnie osoby nowo
zdiagnozowane. Odwiedzajg ich w Srodowisku, poruszajg tematy zwigzane
z funkcjonowaniem z tg chorobg w rdinych aspektach Zzycia. Ponadto do pracownikow

socjalnych zgtaszajg sie rodziny i osoby dotkniete problemem SM.

Grupa wsparcia dla 0osdb po stracie osoby bliskiej

Grupa wsparcia po stracie bliskiej osoby dziata przy Osrodku Pomocy Spotecznej w

Wyszkowie od pazdziernika 2021 r. Pierwsze spotkanie miato miejsce 13.10.2021 r. Natomiast
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kolejne spotkania grupy odbywajg sie cyklicznie w drugg i czwartg Srode miesigca w sali
konferencyjnej WOSIR, Centrum dla Rodziny przy ul. KoSciuszki 54. Spotkania prowadzone sg
przez 2 psychologéw. W 2024 r. w 21 spotkaniach uczestniczyto rotacyjnie 27 oséb (2023 r. -
w 23 spotkaniach uczestniczyto rotacyjnie 17 oséb). Grupa wsparcia po stracie bliskiej osoby
skierowana jest przede wszystkim do oséb, ktére zostaty dotkniete utratg najblizszych.
Cztonkowie grupy dzielg sie swoimi odczuciami oraz przezyciami. Bedac wsrdd osob
przezywajgcych podobne emocje uczestnicy spotkan mogg poczuc sie w petni zrozumiani, a
takze nie czuja sie samotni w przezywanej zatobie. Tematyka spotkan skupia sie na wielu
aspektach zwigzanych z utratg bliskiej osoby, m.in. na towarzyszgcych emocjach, jak rowniez
na sposobach radzenia sobie z zatobg. Uczestnicy dzieki spotkaniom otrzymujg wsparcie
emocjonalne oraz niezbedng pomoc w przezwyciezaniu i radzeniu sobie z doswiadczanymi

trudnosciami po stracie bliskiej osoby.

Grupa wsparcia dla rodzin z problemem uzaleznien

Grupa wsparcia ,PO MOCNI” skierowana jest do o0sdb szukajgcych pomocy
w przezwyciezaniu probleméw zyciowych w zwigzku z wystepujgcym w rodzinie
uzaleznieniem. Pierwsze spotkanie grupy miato miejsce 03.11.2021 r. w sali konferencyjnej
WOSIR, Centrum dla Rodziny przy ul. KosSciuszki 54. Spotkania odbywajg sie cyklicznie w
pierwszg itrzecig $rode miesigca, prowadzone sg przez psychologa. W 2024 r. w 19
spotkaniach grupy uczestniczyto rotacyjnie 22 osoby, (2023 r. - 15 osdb rotacyjnie). Podczas
spotkan cztonkowie grupy dzielg sie swoimi troskami i doswiadczeniami. Dowiadujg sie, jak
inne osoby radzg sobie z podobnymi problemami, a takze jakie towarzyszg im przy tym
emocje i jak sobie z nimi radzi¢. Na spotkaniach podejmowana jest zréznicowana tematyka,
zwigzana w gtownej mierze z chorobg alkoholowg oraz jej destrukcyjnym wptywem na
rodzine. Tematy czesto sg wzbogacone o materiaty edukacyjne. Cztonkowie grupy dzieki
udziatowi w spotkaniach przekonujg sie, ze nie s sami ze swoimi problemami, otrzymujg

ogromne wsparcie, zrozumienie oraz edukacje, ktdrg uwazajg za bardzo cenna.

10. Zwiekszenie dostepu do poradnictwa specjalistycznego, w tym bezptatnych konsultacji
psychologicznych, socjalnych, prawnych dla rodzin doswiadczajacych trudnosci opiekunczo-
wychowawczych.

W ramach prowadzonego Punktu Informacji Obywatelskiej osoby z Gminy Wyszkow
mogty skorzysta¢ z bezptatnych porad: prawnika, psychologa, pedagoga, pracownika
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socjalnego oraz wolontariusza w zakresie funkcjonowania rodzin z dzieémi z
niepetnosprawnoscia.

Dostep do poradnictwa specjalistycznego tj. zwiekszenie ilosci bezptatnych konsultacji
psychologicznych, pedagogicznych, prawnych dla rodzin doswiadczajgcych trudnosci
opiekunczo - wychowawczych oraz rodzin w kryzysie jest stale poszerzany. Osrodek Pomocy
Spotecznej udziela réwniez wsparcia w zakresie informac;ji gdzie nieodptatnie mozna uzyskac
niezbedng pomoc prawna.

W 2024 r. z tej formy pomocy skorzystato:

z pomocy prawnej skorzystato 266 rodzin (581 oséb w rodzinie),

z poradnictwa psychologicznego skorzystato 13 rodzin (27 oséb w rodzinie),

z poradnictwa pracownika socjalnego — 1325 rodziny (2251 oséb w rodzinie),

— z pomocy wolontariusza — 8 rodzin (19 osdb w rodzinie).

11. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka w srodowiskach rodzinnych zagrozonych
kryzysem.

We wszystkich obszarach pracy z rodzing wainym zadaniem jest prowadzenie
monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci w
wypetnianiu funkcji opiekunczo- wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy. W kazdym
przypadku rodzina stale objeta jest monitoringiem pracownika socjalnego, a w niektérych
rodzinach takze asystenta rodziny oraz cztonkdw Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Wyszkowie w ramach:

— pracy grup diagnostyczno - pomocowych powotanych do prowadzenia procedury

Niebieskie Karty w danej rodzinie,

— konsultacji z pedagogiem szkolnym, kuratorami sgdowymi, dzielnicowymi.

Celem dziatan jest wsparcie rodziny w przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej lub
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo wychowawczej. Na podstawie monitoringu
sytuacji dziecka pracownik socjalny ocenia skutecznos¢ podejmowanych dziatan. Jezeli zycie i
zdrowie dzieci nie jest zagrozone pracownik socjalny we wspotpracy z innymi specjalistami
planuje dziatania wspierajgce i wzmacniajgce rodzine.

Pracownicy socjalni na biezgco monitorowali sytuacje dzieci w rodzinach zagrozonych
kryzysem oraz podejmowali dziatania w celu zapobiegania sytuacjom kryzysowym. W tym

celu wystepowali do Sadu z wnioskami o wglad w sytuacje rodziny. Pracownicy socjalni
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kierujgc sie dobrem matoletnich dzieci w roku 2024 skierowali do Sadu Rejonowego w
Wyszkowie 14 wnioskow o wglad w sytuacje rodziny (2023 r. - 17).

Ponadto pracownicy socjalni cyklicznie uczestniczyli w spotkaniach inicjowanych przez
Dyrektora OPS, jak réwniez innych instytucji w tym m.in. PCPR w Wyszkowie, Sad Rejonowy —
Zespo6t Stuzby Kuratorskiej. Spotkania miaty na celu wymiane informacji i zaciesnienie
wspotpracy oraz wypracowanie kompleksowej pomocy interdyscyplinarnej dla rodzin
borykajgcych sie z réinego rodzaju problemami i pozostajgcymi pod opiekg powyziszych
instytucji.

W roku 2024 do Przewodniczacej Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Gminie Wyszkow wptyneto 202 formularze
,Niebieska Karta - A”, z czego 200 wszczynato nowgq procedure. Dla poréwnania, w 2023 r. do
Zespotu wptyneto 163 , Niebieskich Kart”, z czego 138 wszczynato nowg procedure. Co
wskazuje na wyrazny wzrost prowadzonych procedur oraz ilosci dziatan podejmowanych
przez cztonkdw Zespotu Interdyscyplinarnego oraz cztonkédw grup diagnostyczno -
pomocowych wobec roku ubiegtego.

W celu podejmowania dziatan zmierzajgcych do przezwyciezenia probleméw
zwigzanych z wystepowaniem przemocy domowej tworzone byty grupy robocze i grupy
diagnostyczno - pomocowe. W 2024 r. powotano facznie 188 grup diagnostyczno-
pomocowych (w 2023 roku powotano 132 grupy robocze).

W 2024 r. odbyto sie tgcznie: 879 spotkan grup roboczych i diagnostyczno -
pomocowych (2023 roku odpowiednio — 670 spotkan).

Do rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych, ktére nie potrafity poradzi¢ sobie w przezwyciezeniu trudnej sytuacji w
jakiej sie znalazty, wykorzystujgc swoje wtasne zasoby, kierowany byt asystent rodziny.

W 2024 roku zakonczono 115 procedur ,Niebieskie Karty” (w 2023 r. — 103). W 91
przypadkach powodem zakoriczenia procedury byto ustanie przemocy domowej oraz
zrealizowanie indywidualnego planu pomocy (odpowiednio 86 w 2023 r.). Z uwagi na brak
zasadnosci podejmowania dalszych dziatad procedure , Niebieskie Karty” zakofczono w 24
przypadkach (w 2023 r. —17).

Szczegdtowe informacje dotyczace przeciwdziatania przemocy domowej zawiera
sprawozdanie za 2024 rok z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy

Domowej i Ochrony Osdb Doznajgcych Przemocy Domowej w Gminie Wyszkdw na lata 2024.
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12. Wspétfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastepcze;.

Mimo wszechstronnych dziatan na rzecz dziecka i rodziny, jak rédwniez szeroko
prowadzonej pracy socjalnej w 2024 r. z terenu miasta i gminy Wyszkéw w réznych formach
pieczy zastepczej umieszczono tacznie 8 dzieci z 6 rodzin (w 2023 r. — 14 dzieci z 12 rodzin) —
mniej niz w roku 2023. W roku 2024 zaobserwowali$my tendencje spadkowa, o 6 zmniejszyta
sie liczna dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w poréwnaniu do roku ubiegtego. W
2024 r. rodziny zastepcze opuscito tgcznie 11 dzieci z 10 rodzin ( z czego 3-je dzieci wrdcito do
dwoéch matek biologicznych, 8 petnoletnich dzieci usamodzielnito sie i wyszto z pieczy
zastepczej).

Od 2012 r. Gmina ma obowigzek wspotfinansowacé koszty pobytu dziecka w pieczy
zastepczej co wynika z art. 191 ust. 8 i 9 ustawy z 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej. Zgodnie ustawg Gmina finansuje pobyt dzieci w pieczy zastepczej
zarowno wtedy, gdy sg one przez sgd umieszczane w rodzinie zastepczej, jak i w placowkach
opiekunczo - wychowawczych. Co wiecej, przepisy przewidujg, ze ma ona wspoditfinansowaé
nie tylko swiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci, ale tez wynagrodzenia
zawodowych rodzicéw zastepczych, koordynatoréw pieczy zastepczej oraz pomoc dla oséb
usamodzielniajgcych sie.

Wysokos¢ kosztdw ponoszonych przez Gmine jest uzalezniona od dtugosci okresu, w
ktorym dziecko przebywa w pieczy zastepczej. W pierwszym roku jest to 10%, w drugim 30%,
a w trzecim i kolejnym 50% kosztow.

W roku 2024 w pieczy zastepczej przebywato tacznie 65 dzieci z Gminy Wyszkédw za
ktore Gmina Wyszkdw ponosita odptatnos$é ze srodkéw wtasnych w tacznej kwocie

765 045,97zt (2023 r. - 628 627,40 zt - 56 dzieci).

13. Informowanie o mozliwosci i dostepie uzyskania pomocy dla rodzicow
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej informowali rodzicdw, gdzie mogg

uzyska¢ pomoc specjalistow w rozwigzywaniu trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -

wychowaweczych zaréwno na terenie Gminy Wyszkow jak i poza nig

IV. ADRESACI PROGRAMU
Odbiorcami programu byty wszystkie rodziny wychowujgce dzieci na terenie miasta i

Gminy Wyszkdw w szczegdlnosci te przezywajgce trudnosci w wypetnianiu funkcji
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opiekunczo-wychowawczych oraz zagrozone umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej.
Adresatami Programu byty takze rodziny, ktérym Sad ograniczyt wtadze rodzicielska, ktérych
dzieci przebywajg juz w pieczy zastepczej oraz takie, ktére chcg wspdtpracowaé na rzecz
odzyskania opieki nad dzie¢mi.

Program kierowany byt gtéwnie do:

— rodzin niepetnych,

— rodzin wielodzietnych,

— rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym,

— matoletnich matek,

— rodzin wychowujgcych dzieci w wieku O - 5 lat,

— rodzin zmagajacych sie z trudnosciami wychowywania dzieci w wieku dojrzewania,

— rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo - wychowawczych,

— rodzin przezywajacych trudnosci zwigzane ze stanem zdrowia dziecka,

— rodzin znajdujgcych sie w sytuacjach kryzysowych i zagrozonych kryzysem, w ktérych
wystepuja konflikty, uzaleznienia, bezrobocie, ubdstwo i inne negatywne zjawiska
zachodzgce w rodzinach, ktére powodujg wzrost ryzyka wykluczenia spotecznego,

— rodzin dotknietych przemocg domowg,

— rodzin naturalnych, ktérym Sad ograniczyt witadze rodzicielska w zwigzku z

umieszczeniem dziecka w pieczy zastepczej.

V. REALIZATORZY/PARTNERZY
Realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej w Gminie Wyszkéw byta prowadzona w sposdb zintegrowany, interdyscyplinarny
oraz wielopoziomowy. Realizatorami, oprécz Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie, ktory
petnit funkcje organizatora pracy z rodzing byty ponizej wymienione jednostki. Podejmowaty
one nizej wymienione dziatania tworzgc z Osrodkiem Pomocy Spotecznej lokalny system

opieki nad dzieckiem i rodzing.

Lp. Instytucja Zadania/zakres wspotpracy
1. Powiatowe Centrum — udzielanie pomocy i wsparcia w rozwigzywaniu
Pomocy Rodzinie probleméw dotyczgcych rodzin zastepczych oraz rodzin
w Wyszkowie zagrozonych kryzysem,
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zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach
zastepczych, domach dziecka oraz w placéwkach
opiekunczo - wychowawczych,

udzielanie  wsparcia osobom  usamodzielnianym
opuszczajagcym rodziny zastepcze, domy dziecka oraz

placowki opiekuriczo-wychowawcze.

Sad Rejonowy w Wyszkowie
Zespot Kuratorskiej Stuzby
Sadowej

orzekanie z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego,
wykonywanie zadan o charakterze wychowawczo-
resocjalizacyjnym, diagnostycznym, profilaktycznym
i kontrolnym zwigzanych z wykonywaniem orzeczen
sadu,

podejmowanie czynnosci w ramach procedury

Niebieskie Karty.

Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemoéw

Alkoholowych w Wyszkowie

zapewnienie osobom uzaleznionym i ich rodzinom oraz
ofiarom przemocy domowej dostepu do
specjalistycznych form wsparcia poprzez prowadzenie
Gminnego Punktu Promocji Zdrowia i Profilaktyki,

podejmowanie czynnosci w ramach procedury

Niebieskie Karty.

Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania
Przemocy

w Rodzinie w Wyszkowie

integrowanie i koordynowanie dziatan wszystkich
instytucji oraz specjalistow w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej,

wspieranie o0séb i rodzin dotknietych problemem
przemocy,

podejmowanie czynnosci w ramach procedury

Niebieskiej Karty.

Komenda Powiatowa Policji

w Wyszkowie

zapewnienie bezpieczeAstwa dzieciom i rodzinom na
terenie Gminy Wyszkéw,
podejmowanie czynnosci w ramach procedury

Niebieskie Karty.
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Placowki Oswiatowe

— realizacja  szkolnych  programoéw  profilaktycznych,
edukacyjnych i wychowawczych,

— wsparcie pedagogiczne dla rodzicéw i dzieci,

— pomoc w rozwigzywaniu problemow wychowawczych,

— uswiadamianie rodzicom potrzeb edukacyjnych dzieci
i mtodziezy,

— organizowanie czasu wolnego dla dzieci,

— podejmowanie ramach

czynnosci  w procedury

Niebieskie Karty.

Placowki Wsparcia

Dziennego

Wspieranie rodziny w sprawowaniu jej podstawowych funkcji,

pomoc W nauce, organizacji czasu wolnego, rozwdj
zainteresowan i uzdolnied dzieci, organizacja zabaw i zaje¢
sportowych, stata praca z rodzing dziecka, wspotpraca z réznymi
instytucjami w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych
i rodzinnych dzieci, pomoc dziecku w radzeniu sobie z
zyciowymi problemami, kryzysami (rodzinnymi, w relacjach z
réwiesnikami), realizacja projektéw i programow stuzgcych
zdrowemu stylowi Zycia, przeciwdziataniu uzaleznieniom i

biernym formom spedzania czasu wolnego.

Zakfady Opieki Zdrowotnej
(POZ),
Poradnia Leczenia

Uzaleznien w Wyszkowie

— opieka i profilaktyka zdrowotna,

— podejmowanie czynno$ci w ramach procedury

Niebieskie Karty,
osobom

— zapewnienie uzaleznionym dostepu do

specjalistycznych form terapeutycznych.

Poradnia Psychologiczno-

Pedagogiczna w Wyszkowie

Umozliwienie  rodzinom z  dzieémi  skorzystania ze

specjalistycznego wsparcia psychologicznego, terapeutycznego,

pedagogicznego i diagnostycznego.

10.

Powiatowy Urzad Pracy

W Wyszkowie

Podejmowanie dziatan zmierzajgcych do aktywizacji osob

bezrobotnych.

11.

Domy dla Dzieci w

— zapewnienie miejsca pobytu dla dzieci i mtodziezy z
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Wyszkowie rodzin w kryzysie opiekunczo-wychowawczym,

— zapewnienie  dzieciom i mtodziezy = poczucia
bezpieczenstwa,

— wsparcie w kryzysie domowym, w problemach

szkolnych, organizowanie czasu wolnego.

12.| Organizacje pozarzagdowe i |Zagospodarowanie czasu wolnego oraz promowanie aktywnosci
inne podmioty prowadzace |dzieci i mtodziezy przez propagowanie dziatalnosci klubowej,
dziatalnos¢ pozytku sportowej, rekreacyjnej i kulturalnej.
publicznego w obszarze
przeciwdziatania
uzaleznieniom i przemocy

W rodzinie.

VI. HARMONOGRAM REALIZACJI PROGRAMU

Realizacja programu odbywata sie na zasadach wspdtpracy z partnerami
wyszczegdlnionymi w programie. Zadania byty realizowane w sposdb ciggly i systematyczny w
ramach czasowych objetych programem. Program stanowi system wsparcia dla rodzin
przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych poprzez

zintegrowane i spdjne dziatania na rzecz dziecka i rodziny w Gminie Wyszkow.

VII. EFEKTY | REZULTATY

W roku 2024 zmniejszyta sie liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w
stosunku do roku ubiegtego (2023 r. — 39 rodzin, 2024 r. - 34) moze to $wiadczy¢ o
skutecznosci prowadzonej pracy socjalnej przez pracownikow OPS. Zaréwno asystenci jak i
pracownicy socjalni pracujg nieustannie nad poprawg funkcjonowania spotecznego dzieci,
mtodziezy i rodzin ze Srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W 2024r. asystent
rodziny zakonczyt prace z 5 rodzinami z czego 4 z powodu zrealizowania planu pracy z rodzing
i osiggniecia celéw, 1 rodzina wyprowadzita sie poza teren Gminy Wyszkdw (w 2023 r.
asystent zakonczyt prace z 10 rodzinami w tym z powodu osiggniecia celdw i zrealizowania
planu pracy z 4 rodzinami, zaprzestania wspotpracy przez rodzine - 1 rodzina, z powodu braku
efektéw — 1 rodzina, zmiana miejsca zamieszkania poza teren Gminy Wyszkéw 1 rodzina,

rezygnacja ze wsparcia 3 rodziny).
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Zardwno asystenci rodziny jak i pracownicy socjalni pracowali i nadal pracujg nad
poprawg funkcjonowania spotecznego dzieci, mtodziezy i rodzin ze $rodowisk zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

Efektem realizacji programu byto:

1. Zwiekszenie dostepnosci dla rodzin do poradnictwa specjalistycznego.

2. Wzmocniono wiezi rodzinne — o czym swiadczy mniejsza liczba dzieci kierowanych do
pieczy zastepcze;.

3. Rodziny poprawity umiejetnosci i zdobyty wiedze na temat wiasciwego rozwigzywania
konfliktdw emocjonalnych, wewnatrzrodzinnych oraz w odniesieniu do dzieci- podniosty
one umiejetnosci wtasciwego rozwigzywania konfliktéw w srodowisku szkolnym i grupie
réwiesniczej, o czym $wiadczy liczba rodzin, ktére zakonczyty wspotprace z asystentem
rodziny z powodu osiggniecia celéw i zrealizowania planu pracy z rodzing.
4. Nastgpita integracja spotecznosci lokalnej poprzez angazowanie sie w sprawy swojej
matej ,osiedlowej” spotecznosci (m.in. dbanie o czystos$é i zielen przy osiedlowych
ogrédkach).

5. Utrzymujaca sie od kilku lat dziatalnos¢ grupy samopomocowej dla matek dzieci
autystycznych, ktéra nadal wzajemnie wspiera sie i wymienia doswiadczeniami co
Swiadczy o celowosci takich inicjatyw. Osoby chore na SM pozostajgce w kontakcie z
pracownikami socjalnymi chetnie dzielity sie doswiadczeniem w chorobie z nowo
zdiagnozowanymi osobami. Zainicjowane w 2021r. grupy wsparcia — grupa dla oséb po
stracie osoby bliskiej oraz grupa dla rodzin z problemem uzaleznien, byty odpowiedzig na
potrzeby spotecznosci lokalnej.

6. Wzrosto zaangazowanie organizacji lokalnych w zakresie podejmowania dziatan
srodowiskowych o czym $wiadczyt fakt zaangazowania sie w zbidrke i dystrybucje

zywnosci dla najbardziej potrzebujgcych przez lokalne organizacje oraz sponsoréw.

VIIl. WSKAZNIKI EWALUACJI PROGRAMU

Lata 2024 2023

llos¢ rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji 34 39
opiekunczo-wychowawczych objetych wsparciem asystenta

rodziny
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llos¢ rodzin korzystajgcych z porad i konsultacji specjalistow w 1625 1649

tym:

- poradnictwo prawne 266 232
- poradnictwo psychologiczne 13 23
- poradnictwo pracownika socjalnego 1325 1384
- poradnictwo wolontariusza 8 10
llos¢ dzieci powracajacych z pieczy zastepczej do rodziny 3 2
biologicznej

llos¢ rodzin, ktére zakonczyty wspotprace z asystentem rodziny 5 10

i osiggnety poprawe w funkcjonowaniu zgodnie z

obowigzujgcymi normami spotecznymi, w tym:

- z powodu osiggniecia wyznaczonych celéw 4 4
- zaprzestanie wspotpracy rodziny 0 1
- brak efektow 0 1
- inne (np. zmiana miejsca zamieszkania, poza teren gminy, 1 4

rezygnacja rodziny)

IX. POTRZEBY W ZAKRESIE WSPARCIA RODZINY
Na biezgco pojawiaty sie nowe potrzeby zwigzane z realizacjg zadan z zakresu

wspierania rodziny i pieczy zastepczej, najwazniejsze z nich to:

utrzymanie i rozwdéj gminnego systemu opieki nad dzieckiem,

— zapewnienie rodzinom przezywajgcym trudnosci wsparcia i pomocy specjalistycznej,

— praca z rodzinami przezywajgcymi trudnosci w sprawowaniu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, celem poprawy ich kompetencji wychowawczych co w efekcie
ograniczy¢ ma liczbe dzieci umieszczanych w pieczy zastepczej,

— zabezpieczenie S$rodkow finansowych na pokrycie czesci kosztéw zwigzanych z
pobytem dzieci w pieczy zastepczej,

— prowadzanie poradnictwa dla rodzin w kryzysie i tworzenie systemu szybkiej

interwencji,

25



— zapewnienie odpowiednich srodkow finansowych zabezpieczajgcych wszystkie
potrzeby zwigzane z realizacjg programu,

— zapewnienie warunkdéw lokalowych do pracy administracyjnej asystentéw rodziny,

— podejmowanie dziatan profilaktycznych zapobiegajgcych niekorzystnym zjawiskom
spotecznym (profilaktyka),

— tworzenie dla dzieci sprzyjajgcych warunkdw do rozwijania zainteresowan,

— finansowanie placéwek wsparcia dziennego.

X. ZRODEA FINANSOWANIA PROGRAMU
Realizacja zadan programu byta finansowana:
— ze srodkéw wiasnych budzetu samorzadu terytorialnego,
— ze srodkéw pozabudzetowych pozyskanych z innych zrédet,
— z dotacji celowych z budzetu panstwa,

— przez indywidualnych sponsoréw.

XI. MONITOROWANIE

Wdrazanie modelowych rozwigzan pracy z rodzing wieloproblemowa, w szczegdlnosci
rozwdj pracy socjalnej w rodzinach, ktére sg zagrozone kryzysem w petnieniu swoich funkgji
to zadania realizowane zgodnie z ustawg o wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
Pomoc rodzinie borykajacej sie z trudnosciami zwigzanymi z opiekg i wychowaniem dzieci
oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc dla nich, moze byé osiggnieta przez wspétprace
wszystkich oséb, instytucji i organizacji pracujacych z rodzicami i na rzecz dzieci. Ustawa o
wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej daje tez mozliwo$é zastosowania rozwigzan,
ktére mogg przyczynic sie do budowania spdjnego i skutecznego systemu pomocy dla rodziny,
ktora ma problemy w realizacji funkcji opiekunczo - wychowawczej.

Praca z rodzing zagrozong kryzysem jest jednym z priorytetowych zadan Osrodka
Pomocy Spotecznej. W sytuacjach, gdy zagrozone jest dobro dziecka pracownicy podejmujg
natychmiastowg interwencje w $Srodowisku zamieszkania rodziny. Ogromnie istotng role
odgrywa tu wspotpraca wszystkich stuzb dziatajgcych na rzecz rodziny. Osrodek wspétdziata z
policja, pracownikami stuzby zdrowia, pracownikami os$wiaty oraz kuratorami rodzinnymi.
Ponadto pracownicy socjalni i asystenci rodziny positkujg sie rézinymi placowkami i

organizacjami pozarzgdowymi S$wiadczacymi niezbedne porady i terapie. W sytuacjach
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skrajnie kryzysowych rodziny wraz z dzie¢mi kierowane sg do Osrodka Interwencji Kryzysowej,
gdzie majg zabezpieczone podstawowe potrzeby, otrzymujg schronienie oraz wsparcie
psychologiczne.

W rodzinach, ktére pracowaty z asystentem rodziny sporzgdzany byt plan pracy z
rodzing wspoéttworzony z rodzing (i zatwierdzony przez nig ) i pracownikiem socjalnym raz na
pot roku. Nie rzadziej niz raz na po6t roku sporzadzana byta ocena sytuacji rodziny.

Monitoring sytuacji poszczegdlnych srodowisk i zachodzgcych w nich zmian
prowadzono poprzez bezposredni kontakt z rodzing. W przypadku dzieci umieszczonych w
pieczy zastepczej asystenci rodziny lub pracownicy socjalni uczestniczyli w posiedzeniach
zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka. Asystenci rodziny brali regularnie udziat
w spotkaniach grup diagnostyczno-pomocowych w zwigzku z procedurg ,Niebieskie Karty”.
W rodzinach, ktdre nie zostaty objete wsparciem asystenta rodziny praca na rzecz dziecka
prowadzona byta przez pracownikdéw socjalnych w ramach pracy socjalnej, gdzie najczesciej

wystepowaty problemy takie jak bezrobocie, uzaleznienia, konflikty rodzinne oraz przemoc.

Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej

w Wyszkowie

Agnieszka Mréz

Niniejszy dokument zostat przygotowany przez:

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
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