Wyszkdéw, dnia 17.03.2022 r.
0PS.032.1.2022

Sprawozdanie
z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie za 2021 r.
oraz potrzeby w zakresie pomocy spotecznej

Zgodnie z art. 110 ust 9 ustawy o pomocy spotecznej, kierownik osrodka pomocy
spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka oraz
przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j.

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majgcg na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie
sg w stanie pokonac¢ wykorzystujgc wtasne zasoby, uprawnienia i mozliwosci. Wspiera osoby
i rodziny umozliwiajgc im zaspokojenie niezbednych potrzeb i zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka. Podejmowane dziatania majg zmierza¢ do zyciowego
usamodzielnienia 0séb i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.

Zadania z zakresu pomocy spotecznej w gminie Wyszkow realizuje Osrodek Pomocy
Spotecznej w Wyszkowie.

Struktura organizacyjna Osrodka Pomocy Spotecznej

. Dyrektor

. Dziat Ksiegowosci

. Sekcja Swiadczen

. Dziat Pomocy Srodowiskowej i Ustug

. Samodzielne stanowiska pracy

. Dziat Swiadczen Rodzinnych - ul. Ko$ciuszki 54

. Dom Dziennego Pobytu ,,SENIOR” - ul. 3 Maja 18
. Punkt Informacji Obywatelskiej

O 0O NO U1 A WN R

. Swietlica Srodowiskowa w Skuszewie.

Na dzien 31.12.2021 r. ogdétem w Osrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych byto 56
0s6b (54 etaty), w tym 52 osoby (50 etatow) faktycznie wykonujgcych prace:
e Dyrektor - 1 osoba (1 etat);
e Dziat Ksiegowosci - 4 osoby (4 etaty);
Sekcja Swiadczen - 3 osoby (3 etaty);

e Dziat Pomocy Srodowiskowej i Ustug - 23 osoby (23 etaty), w tym 1 osoba zatrudniona
w ramach prac interwencyjnych, 1 osoba na zastepstwo;

e Samodzielne stanowiska pracy - 7 oséb (5,75 etatu), w tym 1 osoba na zastepstwo,
1 osoba zatrudniona po stazu do 31.12.2021 r,;
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e Dom Dziennego Pobytu ,Senior” - 2 osoby (2 etaty);
e Dziat Swiadczen Rodzinnych — 12 oséb (11,25 etatu), w tym 2 osoby zatrudnione na
zastepstwo, 1 osoba zatrudniona w ramach prac interwencyjnych.

Pracownicy stale dbajg o podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez udziat w szkoleniach
i kursach. W 2021 r. Osrodek Pomocy Spofecznej uzyskat dofinansowanie kosztow
ksztatcenia ustawicznego ze s$rodkdw Krajowego Funduszu Szkoleniowego. W ramach
umowy zostato zrealizowanych 5 kurséw dla 21 pracownikow. taczna kwota ksztatcenia
ustawicznego wyniosta 6 224,00 zt, w tym dofinansowanie z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego — 4 979,20 zt, wkiad wtasny — 1 244,80 zt. Pracownicy korzystajg gtéwnie
z bezptatnych szkolen organizowanych dla kadry pomocy spoteczne;j.

POMOC SPOLECZNA

Prawo do $wiadczen finansowych z pomocy spotecznej osoba lub rodzina nabywa
gdy dochdéd miesieczny netto nie przekracza kryterium dochodowego, przy jednoczesnym
wystapieniu jednego z powodéw wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spofecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.) lub innych okolicznosci
uzasadniajgcych udzielenie pomocy spoteczne;.

Powody kwalifikujgce do udzielenia pomocy spotecznej:

- ubdstwo,

- sieroctwo,

- bezdomnos¢,

- bezrobocie,

- niepetnosprawnosé,

- dtugotrwata lub ciezka choroba,

- przemoc w rodzinie,

- potrzeba ochrony ofiar handlu ludZmi,

- potrzeba ochrony macierzyinstwa lub wielodzietnosci,

- bezradno$¢ w sprawach opiekuiczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

- trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktérzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status
uchodzZcy lub ochrone uzupetniajaca,

- trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

- alkoholizm lub narkomania,

- zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa,

- kleska zywiotowa lub ekologiczna.

Prawo do swiadczen z pomocy spotecznej zgodnie z art. 8 ust. 1 przystuguje:

- osobie samotnie gospodarujgcej, ktérej dochdd nie przekracza kwoty 701,00 zt, zwanej
dalej , kryterium dochodowym dla osoby samotnie gospodarujgcej”,
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- osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 528,00 zt,

zwanej dalej , kryterium dochodowym na osobe w rodzinie”.

- rodzinie, ktérej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobe

w rodzinie, zwanej dalej , kryterium dochodowym rodziny”.

Planujac dziatania w zakresie polityki spotecznej na terenie gminy nalezy brac¢ pod

uwage n/w czynniki:

e mozliwosci finansowe gminy w zakresie realizacji zadan lokalnej polityki spotecznej,

e wystepujgce bezrobocie,

e demografie,

e zgodno$é dziatan z Gminng Strategig Rozwigzywania Problemdw Spotecznych.

BEZROBOCIE

Stopa bezrobocia w powiecie wyszkowskim na dzien 30.11.2021r. wynosita — 3,2% (2020 r. —

5,0%), natomiast w wojewddztwie mazowieckim — 4,6% (2020 r. — 5,1 %), a w kraju stopa
bezrobocia wynosita 5,4% (2020 r. — 6,1%).

Dane dotyczace zjawiska bezrobocia na terenie powiatu wyszkowskiego i gminy Wyszkow

wg Powiatowego Urzedu Pracy w Wyszkowie:

Powiat Gmina* | Kobiet w Gminie Wyszkow*
Stopa bezrobocia 3,2% ** (koniec
listopada)

Liczba zarejestrowanych

1024 532 311
bezrobotnych
Liczba bezrobotnych z prawem . .

. 210 111 67

do zasitku

Dane: PUP w Wyszkowie
*dane szacunkowe

** dane GUS

Struktura wiekowa bezrobotnych
Przedziat Powiat W tym kobiety Gmina* W tym kobiety*
wiekowy
18-24 147 95 60 39
25-34 276 194 144 106
35-44 212 124 128 75
45 -54 198 103 104 65
55-59 100 45 50 26
60 i wiecej 91 - 46 -
Dane: PUP w Wyszkowie
* dane szacunkowe
Poziom wyksztatcenia Powiat Gmina*
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zarejestrowanych

Wyzsze

143

97

Policealne i Srednie zawodowe

224

129

Srednie ogdlnoksztatcace

163

78

Zasadnicze zawodowe

234

114

Gimnazjalne i ponizej

260

114

Dane: PUP w Wyszkowie
*dane szacunkowe

Czas pozostawania bez pracy

Powiat

Gmina*

Do 1 m-ca

160

81

1-3m-cy

264

133

3-6 m-cy

190

107

6-12 m-cy

200

109

12 - 24 m-cy

163

80

Powyzej 24 m-cy

47

22

Dane: PUP w Wyszkowie
*dane szacunkowe

Zarejestrowani niepetnosprawni bezrobotni

Powiat

Gmina*

Ogodtem

148

88

W tym kobiet

53

37

Dane: PUP w Wyszkowie
*dane szacunkowe

llo$¢ bezrobotnych uczestniczacych w aktywnych

formach przeciwdziatania bezrobociu

Powiat

Gmina Wyszkow

Prace interwencyjne

134

67

Roboty publiczne

18

Szkolenia

Staze

2901

146

Srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

71

44

Prace spotecznie uzyteczne

25

14

Refundacja kosztow wyposazenia stanowiska

pracy

22

Dodatki aktywizacyjne

112

73

Bony szkoleniowe

Dane: PUP w Wyszkowie

Z w/w danych wynika, ze w 2021 r. w stosunku do 2020 r. stopa bezrobocia zmniejszyta

sie w powiecie wyszkowskim o 1,8 %. Liczba oséb bezrobotnych w powiecie zmniejszyta sie

0 670 osbb, natomiast w Gminie Wyszkdéw o 383 osoby.

W stosunku do danych statystycznych z 2020 r. w Gminie Wyszkéw mozna odnotowaé

spadek liczby zarejestrowanych osdb bezrobotnych w kazdym przedziale wiekowym, ale
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najwiekszy spadek nastgpit w przedziale wiekowym 25 - 34 o 103 osoby, przy czym nalezy
zauwazyc, ze jest to najwieksza grupa oséb bezrobotnych.

Biorgc pod uwage poziom wyksztatcenia oséb bezrobotnych w 2021 r. w Gminie
Wyszkow, najwiekszy spadek w stosunku do 2020 r. zanotowano w grupie bezrobotnych
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym o 100 oséb. Z wyksztatceniem policealnym
i Srednim zawodowym spadek o 99 oséb, srednim ogdlnoksztatcgcym o 85 o0sdb,
z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej o 55 osob, a z wyksztatceniem wyzszym o 42 osoby.
Najliczniejszg grupe w 2021 r. stanowity osoby bezrobotne z wyksztatceniem policealnym
i Srednim zawodowym, zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym i ponize;j.

Powiatowy Urzad Pracy odnotowat najwiecej zarejestrowanych oséb bezrobotnych
w Gminie Wyszkdéw, ktérzy pozostajg bez pracy od 1 do 3 miesiecy — 133 osoby (stosunku do
2020 r. spadek o 62 osoby). Najwiekszy spadek ilosci oséb bezrobotnych tj. o 150 oséb,
nastgpit w przedziale 6 — 12 miesiecy pozostawania bez pracy.

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych z niepetnosprawnoscia w Gminie Wyszkdéw
zwiekszyta sie 0 30 oséb w stosunku do 2020 r. Tendencja wzrostu liczy oséb bezrobotnych
z niepetnosprawnoscig utrzymuje sie od kilku lat.

W 2021 r. z aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu w Gminie Wyszkéw skorzystato
tacznie 364 osoby, o 2 osoby mniej niz w 2020 r.

Powyzsze dane przektadajg sie bezposrednio na ilo$¢ oséb potrzebujgcych pomocy
gtéwnie finansowej i nie tylko, z tutejszego osrodka. Nalezy zaznaczy¢, iz wiele oséb
whnioskujgcych o pomoc w Osrodku Pomocy Spotecznej w Wyszkowie nie jest
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy z réinych przyczyn, np. utrata statusu
osoby bezrobotnej z powodu nie stawienia sie w wyznaczonym terminie i nie powiadomienia
w okresie do 7 dni o uzasadnionej przyczynie tego niestawiennictwa. Pracownicy OPS
doktadajg wszelkich staran by zmotywowaé mieszkainicéw gminy Wyszkow, ktorzy korzystajg
z pomocy spotecznej do zarejestrowania w Powiatowym Urzedzie Pracy i aktywnego
poszukiwania pracy.

DEMOGRAFIA

Dane demograficzne gminy Wyszkow. Stan na dzien 31.12.2021r. wg danych Urzedu
Miejskiego w Wyszkowie — ujeto rowniez osoby tymczasowo zameldowane:

Miasto Wies Ogotem
llo$¢ mieszkancow 26 384 12 992 39 376
w tym: kobiety 13 773 6470 20243
mezczyzni 12 611 6522 19 133
llos¢ dzieci w wieku 0-6 lat 2100 1203 3303
w tym: dziewczynki 998 586 1584
chtopcy 1102 617 1719
llos¢ dzieci w wieku 7-15 lat 2618 1475 4093
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w tym: dziewczynki 1300 676 1976

chtopcy 1318 799 2117

llos¢ dzieci w wieku 16-18 lat 791 420 1211
w tym: dziewczynki 395 193 588

chtopcy 396 227 623

llo$¢ os6b w wieku 15 468 7973 23441
w tym: kobiety /do 60r.z/ 7 381 3679 11 060

mezczyzni/do 65r.2./ 8087 4294 12 381

llo$¢ os6b w wieku 5 407 1921 7328
w tym: kobiety /po 60r.z./ 3718 1333 5051

mezczyzni/po 65r.2./ 1689 588 2277

llos¢ oséb w wieku 70-79 lat 2015 704 2719
w tym: kobiety 1219 418 1637

mezczyzni 796 286 1082

llo$¢ oséb w wieku 80-89 lat 796 350 1146
w tym: kobiety 530 251 781

mezczyzni 266 99 365

llos¢ oséb w wieku 90-94 lata 88 59 147
w tym: kobiety 63 52 115

mezczyzni 25 7 32

llos¢ oséb w wieku 95-99 lat 15 10 25
w tym: kobiety 9 10 19

mezczyzni 6 0 6

llos¢ osob, ktdére ukonczyty 100 lat 2 0 2
w tym: kobiety 1 0 1

mezczyzni 1 0 1

llo$¢ osob powyzej 100 lat 1 1 2
w tym: kobiety 1 1 2

mezczyzni 0 0 0

W 2021 r. w gminie Wyszkéw urodzito sie 419 dzieci (2020 r. - 442 dzieci), zmarto

natomiast 428 oséb (2020 r. — 404 osoby).

Z analizy struktury demograficznej wynika, ze:

1) w stosunku do 2020 r. zmniejszyta sie liczba oséb zamieszkujgcych Gmine Wyszkéw

0 54 osoby (spadek liczby mieszkancow miasta o 170 oséb, natomiast wzrosta liczba

mieszkancow wsi o 116 osob). Tendencja wzrostu liczby mieszkarnicéw wsi utrzymuje

sie od wielu lat.

2) w stosunku do 2020 r. zwiekszyta sie o 2 liczba dzieci w wieku O - 6 lat. Spadta

natomiast liczba urodzen o 23 dzieci.
3) w stosunku do 2020 r. zwiekszyta sie o 31 liczba dzieci w wieku 7 - 15 lat,
4) w stosunku do 2020 r. zwiekszyta sie 0 35 liczba dzieci w wieku 16 - 18 lat,
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5) w stosunku do 2020 r. zmniejszyta sie liczba oséb w wieku produkcyjnym o 331 osdb.
Tendencja spadku liczy oséb w wieku produkcyjnym utrzymuje sie od wielu lat.

6) w stosunku do 2020 r. wzrosta liczba oséb w wieku poprodukcyjnym o 209 oséb.
Tendencja wzrostu liczy oséb w wieku poprodukcyjnym utrzymuje sie od wielu lat.

W strukturze demograficznej mieszkarnicéw gminy widaé systematyczny proces starzenia
sie spoteczenstwa. Osoby w wieku poprodukcyjnym, to bardzo czesto klienci Osrodka
Pomocy Spotecznej, oczekujacy szeroko rozumianych ustug tj. pobytu w domu pomocy
spotecznej, ustug opiekunczych, ustug socjalnych, organizacji czasu wolnego poprzez
mozliwos$¢ uczestnictwa w zajeciach Domu Dziennego Pobytu, rozwoju Klubéw Seniora,
wsparcia emocjonalnego, pomocy wolontariuszy itp.

Struktura podopiecznych ze wzgledu na problem
wystepujacy w rodzinie

Liczba srodowisk (rodzin), ktérym przyznano $wiadczenie finansowe z pomocy spotecznej

2021 r. - 607 (2020 r. — 679)
w tym:

» ubodstwo 310 (249)
» bezrobocie 133 (130)
» potrzeba ochrony macierzynstwa 46 (48)
» dtugotrwata lub ciezka choroba 412 (421)
» bezradnos$¢ w sprawach opiekun.- wychow. 118 (134)
w tym: rodziny wielodzietne 24 (22)
rodziny niepetne 86 (92)

» niepetnosprawnosc 290 (298)
» alkoholizm 28 (28)
» inne 46 (46)

W/w dane nie sumuja sie, w rodzinach wystepuje jednoczesnie wiele dysfunkcji —bezrobocie,
niepetnosprawnosé, dtugotrwata choroba, samotne macierzynstwo itp. W tym zestawieniu
zostat okreslony gtowny problem rodziny. Jak wynika z analiz najliczniejszg grupa klientéw sg
rodziny z problemem dtugotrwatej choroby, drugim powaznym problemem jest ubdstwo,
kolejnym - niepetnosprawnos¢ i bezrobocie.

Ogétem w 2021 r. pomocy spoteczng zostato objetych 971 rodzin (Srodowisk)
(2020 r. - 1091 rodzin) tj. w formie pomocy finansowej, pomocy niefinansowej i pracy
socjalne;j.

Wykonanie budzetu Osrodka Pomocy Spotecznej
w 2021 roku.

str. 7



Wykonanie budzetu Osrodka Pomocy Spotecznej w 2021 r. ogdtem
(2020 r. — 72 195 230 zt), w tym:
1. pomoc spoteczna ogétem
w tym:

- zadania finansowane ze srodkéw gminy

- zadania finansowane ze $rodkéw wojewody
2. Swiadczenia Rodzinne
- Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, koszty obstugi
- sktadka zdrowotna od $wiadczen rodzinnych
- Program ,,Za zyciem” (w tym koszty obstugi)
- praca z dtuznikiem alimentacyjnym (Srodki wtasne gminy)
3. Swiadczenie wychowawcze 500+ (w tym koszty obstugi)
5. Swiadczenie ,,Dobry start” (koszty obstugi)

Zadania zlecone gminy

72126 890 zt

7 532 540 zt

5432 834 zt
2 099 706 zt
16 289 867 zt
15979 701 zt
247 008 zt
0zt

63 158 zt

48 302 693 zt
1790zt

Realizacja zadan zleconych ze srodkéw finansowych wojewody w 2021 r.

Lp. Rodzaj swiadczenia llos¢ Kwota Rok 2020
$rodowisk llos¢
srodowisk/
kwota w zt
1. | Ustugi specjalistyczne 16 120997 26/165 577
3. Pomoc przyznana cudzoziemcom, ktorzy 0 0 1/1 547
uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium RP
OGOLEM 120997 167 124
Zadania wiasne gminy
Realizacja zadan wtasnych ze srodkow finansowych gminy w 2021 r.
Lp |Rodzaj swiadczenia llos¢ sSrodowisk Kwota w zt
1. |Swiadczenia z programu ,,Positek w szkole i w
domu” dozywianie + zasitek celowy na zakup
art. spozywczych + pomoc rzeczowa (talony).
Ogétem 290 rodzin 96 068
w tym:
1. dzieci objete dozywianiem (positki) 123 rodziny/169 dzieci 37 547
2. osoby doroste objete dozywianiem (positki) 54 rodziny/56 oséb 17 482
3. w formie zasitku celowego 187 rodzin 33480
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4. pomoc rzeczowa (talony) 13 rodzin 2100
5. zakup naczyn jednorazowych - 4 365
6. positki 111.1.2 (bez decyzji) 2 rodziny/2 dzieci 1094
2. |positki (poza programem - ponad 150%
kryterium dochodowego) 112 738
1.dzieci objete dozywianiem 33 rodziny/59 oséb 70 602
2.0soby doroste objete dozywianiem 21 rodzin/22 osoby 42 136
3. |ustugi opiekuncze 131 962 660
4. |zdarzenie losowe 2 5500
5. |sprawienie pogrzebu 0 0
6. |schronienie 21 93611
7. | wypoczynek 2 rodziny / 3 dzieci 900
8. |zasitki celowe np. na zywnos¢, zakup
odziezy, dojazdy celem poszukiwania pracy,
wyposazenie dzieci do szkoty, dofinansowanie| 205 rodzin/405 oséb 89 247
zakupu sprzetu rehabilitacyjnego, inne pilne
potrzeby + zasitek specjalny + pomoc rzeczowa
9. | zasitki okresowe ze srodkéw wtasnych gminy 2 osoby 488
10. |odpfatnos¢ za pobyt w domu pomocy 39 osoby 990 879
spotecznej
11. | asystent rodziny 35rodzin 87 608
12. | koszt pobytu dziecka w pieczy zastepczej 47 dzieci 454 635
13. | pozostata dziatalnos$é w tym:
- prace spotecznie uzyteczne 12 oséb 37 882
- Swietlica Srodowiskowa w Skuszewie 25 dzieci /15 os6b 1037
dorostych
OGOLEM - zadania wtasne - 2933253
(2020 r. 2 481 625)
Realizacja zadan wtasnych ze srodkéw finansowych wojewody w 2021 r.
Lp Nazwa swiadczenia Liczba Kwota Rok 2020
$rodowisk ilo$¢ srodowisk/
kwota w zt
zasitek staty 175 956 417 175/1 034 919
zasitek okresowy 59 102 000 58/80 000
sktadka zdrowotna od zasitkow 163 81370 162/89 147
statych
4. | Asystent rodziny 35 4 000 38/2 941
5. | Ustugi opiekuncze , Opieka 75+” 7 26 240 4/7 154
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Program ,Wspieraj seniora” 1 527 11/619
Ustugi opiekunicze dla oséb 0 0 23/90 449
niepetnosprawnych

OGOLEM érodki wojewody 1170554 1305 229

Positek w szkole i w domu

Zadania wtasne Zadania wtasne gminy
finansowane przez finansowane przez
gmine w zt wojewode w zt
e dozywianie dzieci 37547 174 200
e dozywianie oséb dorostych 17 482 84 890
e zasitki celowe na dozywianie 33480 92 520
e zakup naczyn jednorazowych 4365 0
e pomoc rzeczowa 2100 390
o positki 1.1.2 (bez decyzji) 1094 0
Koszt programu ogoétem — 448 068 zt 96 068 352 000
(Koszt programu w 2020 r. ogétem 470033 z1) (2020 r.- 94 033) (2020 r. - 376 000)

Srodki finansowe w ramach realizacji programu ,Positek w szkole i w domu”
przeznaczone byly na dozywianie dzieci oraz o0séb dorostych - samotnych,
niepetnosprawnych itp. Srodki te zabezpieczyty wszystkie potrzeby gminy w tym zakresie.
Proporcje finansowania programu ,Positek w szkole i w domu” wynosity 20% Gmina
Wyszkow, 80% Wojewoda Mazowiecki.

Kryterium dochodowe kwalifikujace do bezptatnych positkow w ramach programu
w 2021 r.:

- na osobe w rodzinie - 792,00 zt netto miesiecznie,

- na osobe samotnie gospodarujgcg - 1051,00 zt netto miesiecznie.

W wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
dotyczacego przygotowania i dostarczania obiadéw dla dzieci w wieku szkolnym objetych
wsparciem Gminy Wyszkéw, zawarto umowe z Zaktadem Doskonalenia Zawodowego
w Warszawie Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Wyszkowie. Zgodnie z umowg w okresie
od 01.01.2021 do 31.12.2021 cena 1 obiadu dla dzieci wynosita 16,00zt brutto, cena za
1 komplet naczyn jednorazowych wynosita 1,00 zt brutto.

W wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego
dotyczacego przygotowania i dostarczania obiaddéw dla dorostych objetych wsparciem gminy
Wyszkéw, zawarto umowe z Zaktadem Doskonalenia Zawodowego w Warszawie Centrum
Ksztatcenia Ustawicznego w Wyszkowie. Zgodnie z umowg w okresie od 01.01.2021 do
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31.12.2021 cena 1 obiadu dla dorostych wynosita 15,00 zt brutto, cena za 1 komplet naczyn
jednorazowych wynosifa 1,00 zt brutto.

POMOC ZYWNOSCIOWA

Od 2014 r. Gmina Wyszkoéw uczestniczy w realizacji Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014 - 2020 (POPZ) w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujagcym. Program polega na dostarczaniu osobom najuboizszym w Polsce pomocy
zywnosciowej w formie paczek lub positkow.

Dostawg artykutéw spozywczych w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnoséciowa w 2021 r. zajmowat sie CARITAS Polska. Osrodek Pomocy Spofecznej
w Wyszkowie kwalifikowat osoby do pomocy zywnosciowej, wydajgc w tym celu
skierowania. W 2021 r. wydano 120 skierowan dla 300 oséb (2020r. 68 skierowan - 136
0s6b/cztonkdw rodzin).

Osrodek Pomocy Spotecznej aby odpowiedzie¢ na potrzeby oséb korzystajgcych ze
wsparcia, po raz drugi w ramach wspdtpracy z Caritas Diecezji tomzyniskiej stat sie
Organizacjg Partnerska Lokalng (OPL). Dzieki tej wspodtpracy Osrodek zakwalifikowat
i przekazat zywnos$é 55 osobom (2020 r. — 50 oséb).

W ramach programu pomocy charytatywnej dla oséb potrzebujgcych, dotknietych
wykluczeniem spotecznym , Na codzienne zakupy” prowadzonego przez Caritas Polska oraz
Fundacje Biedronka, Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Wyszkowie udato sie pozyskaé Karty
»Na codzienne zakupy” dla 3 oséb o wartosci 1500 zt kazda, do realizacji w sklepach sieci
,Biedronka”. Karta byta dofadowywana kwotg 150 zt miesiecznie przez okres 10 miesiecy.

REALIZACJA UStUG OPIEKUNCZYCH

Na terenie gminy Wyszkéw w 2021 r. ustugi opiekuiicze wykonywane byly przez
Oddziat Rejonowy Polskiego Czerwonego Krzyza ul. Swietojariska 82B/1, 07 - 200 Wyszkdw,
wytoniony w wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

Koszt jednej godziny ustug wynosit :

- ustugi gospodarcze — 22,00 zt/godz. - obejmujg czynnosci zwigzane z utrzymaniem
w czystosci pomieszczen, przygotowaniem positkdw, organizowaniem opieki medycznej,
zatatwianiem biezgcych spraw (np. zakupy, regulowanie ptatnosci) itp. (2020 r. — 20,50
zt/godz.)

- ustugi pielegnacyjne — 22,00 zt/godz. - obejmujg czynnosci bezposrednio zwigzane
z pielegnacjg chorego tj. pomoc w utrzymaniu higieny osobistej, zmiana bielizny osobistej
i poscielowej, pomoc w przygotowaniu positku i karmienie, organizowanie opieki medycznej
itp. (2020 r. — 20,50 zt/godz.)

Z ustug opiekunczych w 2021 r. skorzystato ogétem 131 oséb /w 2020 r. -137 oséb/
w tym: osoby samotne - 124 osoby (2020 r. - 126 oséb)
osoby w rodzinie - 70s6b(2020r.- 11 oséb).
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Liczba oséb korzystajacych z ustug gospodarczych - 117 oséb (2020 r. - 125 osdéb).
Liczba oséb korzystajacych z ustug pielegnacyjnych - 14 oséb (2020r. - 12 oséb).

Jak wynika z powyzszego, ustugami objete byty przede wszystkim osoby samotne,
niezdolne do samodzielnej egzystencji, ktére z powodu wieku, stanu zdrowia wymagaja
pomocy oséb drugich.

Osoby korzystajgce z ustug opiekuriczych ponosity czesciowa odptatnosé lub
korzystaty z niej nieodptatnie w zaleznosci od posiadanego dochodu.

- nieodptatnie - 31 oséb (2020 r. - 35 0s6b)

- odpfatnie - 100 0s6b (2020 r. - 102 osoby)

Ogdlny koszt ustug w 2020r. wyniést — 988 900,00 zt, odptatnos¢ od podopiecznych —
164 662,30 zt (rok 2020 r. — 1 027 610,00 zt, odptatnosé — 136 864,21 zi).

Gmina Wyszkéw w 2021 r. po raz kolejny przystapita do Programu ,Opieka 75+”.
Srodki finansowe zostaty przekazane w formie dotacji celowe]j z budzetu pafstwa na kwote
26 239,54 zt (50% poniesionych kosztéw) (2020 r. 7 154 zt) . Wsparciem zostato objetych
7 0s6b, w tym 3 osoby uczestniczyty w Programie w 2020 r., a 4 osoby dotgczyty do
Programu w 2021 r.

SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE — ZADANIA ZLECONE

Pomoc skierowana byta do oséb z zaburzeniami psychicznymi tj. osdéb chorych
psychicznie, oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz oséb z autyzmem.
Liczba oséb korzystajgcych w 2021 r. - 16 oséb (2020r. 26 0sdb), w tym:
- 4 osoby z chorobg psychiczng (2020 r. 5 0sdéb)
- 5 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng (2020 r. 12 oséb)
- 7 0s6b z autyzmem (2020 r. 9 0sdb)
w tym:
- 7 0s6b petnoletnich (2020 r. 11 osdb)
- 9 dzieci (2020 r. 15 dzieci)
Liczba godzin wypracowanych w ramach terapii 1 785 (2020 r. 2 201 godzin).
Koszt realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych wynidst 120 996,56 zt (2020 r. 165 577
zf).

DOMY POMOCY SPOLECZNE)

W Domach Pomocy Spotecznej od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 r. przebywato 39
0s6b (w 2020 r. 32 osoby). Sposréd umieszczonych zmarto 7 oséb.

Umieszczone osoby przebywaty w nastepujgcych DPS-ach:

1. DPS w Braniszczyku - 27 oséb - miesieczny koszt —4 194,47 zt (2020 r. — 3 907,25 zt).
2. DPS w Przasnyszu - 1 osoba - miesieczny koszt —4 116,08 zt (2020 r. - 3 876,63 zt).
3. DPS w Fiszorze - 1 osoba - miesieczny koszt — 4 540,86 zt (2020 r. - 4 349,40 zt).
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4, DPS w Otdakach - 2 osoby - miesieczny koszt — 4 259,00 zt (2020 r. — 4 074,00 zt).
5. DPS w Obrytem - 5 0s6b - miesieczny koszt — 4 170,00 zt (2020 r. — 3 880,00 zt).

6. DPS w Lesznowoli - 2 osoby - miesieczny koszt — 4 796,27 zt (2020 r. — 4 376,58 zt).
7. DPS w Ostrotece - 1 osoba - miesieczny koszt — 4 304,00 zt (2020 r. — 3 999,00 zt).

Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej ponosi:

1) mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70% swojego dochodu, a w przypadku oséb
matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodéw dziecka, nie wiecej niz 70% tego dochodu;
2) matzonek, zstepni przed wstepnymi — zgodnie z umowag zawartg w trybie art. 103 ust. 2:
(jezeli dochdd jest wyzszy niz 300% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgce;j
lub kryterium dochodowego na osobe w rodzinie);

3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokosci
réznicy miedzy s$rednim kosztem utrzymania w domu pomocy spofecznej a optatami
wnoszonymi przez osoby, o ktérych mowa w pkt 1 2.

Ogélny koszt pobytu oséb w domach pomocy spotecznej poniesiony przez Gmine
Wyszkéw w 2020 r. wyniost 990 878,87 zt (2020 r.- 755 395,59 zt), odptatnos$é wniesiona
przez osoby zobowigzane do alimentacji: 41 210,61 zt (2020 r. — 3 708,35 zt.). W 2021 r.
sredni miesieczny koszt ponoszony przez Gmine za pobyt jednej osoby w domu pomocy
spotecznej wynidst 2 117,26 zt (2020 r. — 1 967 z1).

PUNKT INFORMACIJI OBYWATELSKIEJ

W ramach dziatalnosci punktu informacji obywatelskiej, osoby z Gminy Wyszkéw mogty
skorzysta¢ z bezptatnych porad: prawnika, psychologa, pedagoga, pracownika socjalnego
oraz wolontariusza w zakresie funkcjonowania rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnoscia.

W 2021 r. z tej formy pomocy skorzystato:

- poradnictwo prawne - 212 rodzin (450 oséb w rodzinie)
- poradnictwo psychologiczne - 31 rodzin (45 os6b w rodzinie)

- poradnictwo psychologiczne rodzinne - 133 rodziny (354 os6b w rodzinie)
- pracownik socjalny - 971 rodzin (1817 oséb w rodzinie)
- wolontariusz - 15 rodzin.

Jest to forma dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej, ktdérg w przysztosci nalezy rozwijac
poprzez nowe poradnictwa.

DZIALANIA PROWADZONE W SRODOWISKU LOKALNYM

W 2021 r. ze wzgledu na zagrozenie epidemiczne i stan epidemii COVID-19 wywotanej
wirusem SARS-CoV2 Osrodek Pomocy Spotfecznej w Wyszkowie w znacznym stopniu
ograniczyt udziat w wydarzeniach organizowanych na rzecz spotecznosci lokalnej. Dbajac
0 bezpieczennstwo mieszkarnicéw Gminy nie mogty sie odby¢ cyklicznie wydarzenia jak np.: bal
karnawatowy, uroczyste obchody dnia matki czy wigilie dla rodzin czy oséb samotnych.
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Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w 2021 r. podejmowat dziatania
w spotecznosciach blokéw komunalnych. Zaangazowanie pracownikdw Osrodka Pomocy
Spotecznej polegato na statej wspdtpracy z mieszkanncami w rozwigzywaniu pojawiajacych
sie probleméw, atakze wspieraniu streetworkeréw pracujgcych na tych osiedlach.
Mieszkancy mobilizowani byli do wspdlnej pracy na rzecz osiedla; porzadkowania terenéw
zielonych, zaktadania i uzupetniania istniejgcych juz klombdéw i rabat kwiatowych. Efektem
tych dziatan byto | miejsce dla mieszkaricow budynkdw przy ul. Gen. J. Sowinskiego 25 oraz
mieszkancow budynku na Skarpie 26 w konkursie ,Moje Piekne Miasto 2021” -
organizowanym corocznie w Wyszkowie przez Wyszkowskie Towarzystwo Budownictwa
Spotecznego. 1l miejsce inagrode dla mieszkancéw otrzymat budynek na ul. Gen. J.
Sowinskiego 28B. Il miejsce i nagrody dla mieszkaricdw budynku przy ul. tgcznej 24 i ul.
tacznej 30. IV miejsce dla mieszkaricéw budynku przy ul. Geodetéow 66. W w/w konkursie
przyznawane byty rowniez indywidualne nagrody w kategoriach ogrédki i balkony.

Dzieki ofiarnosci Panstwa Danuty i Krzysztofa Kowalewskich ,Restauracja
Basniowa” pomimo trwajgcej epidemii 20 rodzin z Gminy Wyszkéw zostato obdarowanych
potrawami wigilijnymi i swigtecznymi tj. ciasto, pasztet, Sledzie, satatki, pierogi, kapusta.
Cztonkowie rodziny Panstwa Kowalewskich osobiscie przy wsparciu pracownikéw socjalnych
dostarczali przed sSwietami potrawy do rodzin. Pan Pawet Trzcinski Prezes ,,POMELAC”
ufundowat paczki ze stodyczami dla 100 dzieci.

Grupa ,Theoforos” dziatajgca przy Sanktuarium Swietej Rodziny przekazata 25
paczek zywnosciowych dla Pensjonariuszy Domu Dziennego Pobytu ,Senior”.

Jeronimo Martins Polska S.A. przekazato dla Osrodka Pomocy Spotecznej oraz
Stowarzyszenia ,Promenada” pomoc materialng w postaci towaréw handlowych na faczng
kwote 1 000 zf, z ktdrych przygotowano 25 paczek dla rodzin korzystajgcych ze wsparcia
Osrodka.

Harcerze z Hufca ZHP ,Rdj Promienistych” w Wyszkowie przekazat artykuty
spozywecze z ktérych przygotowano 10 paczek.

Stowarzyszenie ,Monar” w Wyszkowie przekazato paczke dla 1 rodziny
wielodzietnej, w ktorej znajdowalty sie artykuty spozywcze, artykuty chemiczne, kosmetyki
oraz zabawki.

W pomoc osobom potrzebujgcym wtaczyty sie rowniez osoby prywatne. Dwie osoby
(w tym jedna osoba, ktéra w poprzednich latach korzystata z pomocy OPS przekazata 500 zi)
przekazaty $rodki finansowe w wysokosci 700 zt, z ktdrych zakupiono artykuty spozywcze
i srodki chemiczne i w postaci paczek przekazano 11 rodzinom. Trzy osoby przekazaty paczki
w ktorych byty artykuty zywnosciowe, srodki chemiczne, zabawki, ubrania i maty sprzet AGD
dla 6 rodzin z dzie¢mi.

Dzieki ofiarnosci ludzi dobrej woli w okresie Swigt Bozego Narodzenia paczkami
zostato obdarowanych okoto 200 rodzin.

Osrodek Interwencji Kryzysowej znajdujacy sie w Hostelu ,Monar” przy ul.
Komunalnej, zabezpiecza schronienie dla rodzin znajdujgcych sie w kryzysie. W 2021 r. z tej
formy wsparcia skorzystaty 4 rodziny (2020 r. - 3 rodziny).

str. 14



Zabezpieczajgc potrzeby Gminy w zakresie oséb bezdomnych, Osrodek ma podpisang
umowe z Mazowieckim Centrum Pomocy Blizniemu ,MONAR - MARKOT” w Czernicach
Borowych, gdzie zagwarantowane sg miejsca dla mieszkarnicéw Gminy Wyszkédw. W 2021 r.
z ustug placowki skorzystato 21 oséb (2020 r. 15 oséb).

Waznym dziataniem realizowanym przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
dla spotecznosci lokalnej, cho¢ ze wzgledu na stan epidemii COVID-19 w ograniczonym
zakresie, byto posrednictwo w przekazywaniu uzywanej odziezy, mebli, sprzetu
gospodarstwa domowego, a takze sprzetu rehabilitacyjnego (wdzki inwalidzkie, chodziki,
kule itp.).

PRACA Z RODZINA

Praca z rodzing prowadzona jest zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej (Dz. U. z 2021 poz. 1006 ), organizuje j3g podmiot,
ktéremu gmina zlecita realizacje zadania na podstawie art. 190. Podmiotem wyznaczonym do
realizacji powyzszego zadania jest Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.

Praca z rodzing prowadzona jest w szczegdlnosci w formie:
pracy socjalnej

wsparcia asystenta rodziny

konsultacji i poradnictwa specjalistycznego

ustug opiekunczych i specjalistycznych

pomocy prawnej

o vk wnNPE

organizowania grup wsparcia lub grup samopomocowych.

Jedng z form pracy socjalnej z rodzing jest wsparcie asystenta rodziny dla rodzin
przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych, ponadto
istnieje  mozliwo$¢ objecia pomocg rodziny - rodzing wspierajgcg wywodzacg sie
z bezposredniego otoczenia dziecka.

Praca z rodzing prowadzona jest takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka
poza rodzing tj. w rodzinnej pieczy zastepczej lub instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Do zadan witasnych gminy zgodnie z cytowang wyzej ustawg nalezy:

1. Opracowywanie i realizacja 3-letnich gminnych programdw wspierania rodziny,

2. Zatrudnienie asystentow rodziny oraz tworzenie mozliwosci podnoszenia ich
kwalifikacji,

3. Wsparcie kobiet w cigzy i rodzin zgodnie z ustawg ,,Za zyciem”.

4. Tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym rozwdj placowek

wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcg trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo- wychowawczych poprzez:
a) zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
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b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,
c) prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

5. Finansowanie:

a) podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny,
b) kosztéw zwigzanych z udzieleniem pomocy ponoszonych przez rodziny wspierajace,
c) wsparcia kobiet w cigzy i rodzin,

6. Wspétfinansowanie pobytu dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu
dziecka, placdwce opiekuiczo-wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo-
terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym. Gmina witasciwa ze wzgledu
na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy
zastepczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:

* 10% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy

zastepczej

* 30% wydatkdw na opieke i wychowanie dziecka w drugim roku pobytu dziecka w pieczy

zastepczej

* 50% wydatkdw na opieke i wychowanie dziecka w trzecim i nastepnych latach pobytu

dziecka w pieczy zastepczej.

7. Sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie wifasciwemu wojewodzie w wersji elektronicznej z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego,

8. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem i przezywajacej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie
gminy Wyszkdw.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej realizowanych przez gmine nalezy

wykonywanie zadan wynikajgcych z rzadowych programow z zakresu wspierania rodziny.

W nawigzaniu do ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej oraz realizacja Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2021-
2023r., Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w 2021r.,, podejmowat szereg dziatan
wspierajgcych, ktére kierowano do rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. Dziatania te miaty na celu przywrdécenie rodzinie zdolnosci do
wiasciwego funkcjonowania, a co za tym idzie zapewnienia dzieciom odpowiednich
warunkow do wtasciwej opieki i harmonijnego rozwoju.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie majgc na uwadze dobro dziecka i rodziny
w 2021 r. zatrudniat 3 asystentéw rodziny (2 etaty), ktdrzy prowadzili prace z rodzing. Swoim
wsparciem obejmowali fgcznie 35 rodzin w skali roku. Asystent rodziny zakorczyt prace z 8
rodzinami, w tym z 2 rodzinami z powodu osiggniecia celéw i zrealizowaniu planu pracy, z 5
rodzinami z innych powoddw tj. zmiany miejsca zamieszkania poza teren naszej gminy
i Smierci klientki, 1 rodzing z powodu braku efektow.

Asystenci opracowywali i realizowali plany pracy z rodzing we wspodtpracy z cztonkami
rodziny i w konsultacji z pracownikami socjalnymi z rejondw. Wspodtpracowali rowniez
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w przypadku dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej z koordynatorem pieczy zastepczej,
jak réwniez z innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz
dziecka i rodziny.

Wydatki na wynagrodzenia asystentéw rodziny pochodzity ze s$rodkéw resortowych
i Srodkéw wiasnych gminy i stanowity tgczng kwote — 91 608 zt (2020 r. — 72 760 zt) w tym:
- 4 000 zt Srodki resortowe na realizacje Programu asystent rodziny i koordynator pieczy
zastepczej na rok 2021,
- 87 608 zt srodki wtasne gminy.

Mimo wszechstronnych dziatan na rzecz dziecka i rodziny, jak réwniez szeroko
prowadzonej pracy socjalnej w 2021 r. z terenu Gminy Wyszkéw w réznych formach pieczy
zastepczej umieszczono 10 dzieci z 9 rodzin, do dwdch rodzin biologicznych powrdcito
3 dzieci. Troje petnoletnich dzieci usamodzielnionych wyszto z pieczy zastepcze;.

Koszt pobytu w pieczy zastepczej wszystkich 47 dzieci (2020 r. 45 dzieci), za ktdre
ponoszona byta odptatnosé 10%, 30%, 50% catkowitych kosztéw utrzymania wyniost
w 2021 r. - 454 635 zt (2020 r. 301 205 zt) - Srodki wtasne gminy.

Szczegotowe informacje dotyczqce wsparcia rodziny zawiera sprawozdanie z realizacji
Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2021 - 2023 (sprawozdanie za lata 2021-
2023).

KLUB INTEGRACIJI SPOLECZNEJ

Klub Integracji Spotecznej funkcjonujgcy w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie dziata na rzecz zwiekszenia efektywnosci rozwigzywania problemoéw
spotecznych oraz wspdlnego przezwyciezania trudnosci przez osoby borykajgce sie
z podobnymi problemami. KIS podejmuje dziatania wspierajgce idee pomagania sobie, przez
pomaganie innym.

e Grupy samopomocowe

Cele grup samopomocowych skierowane sg gtéwnie na dziatania jej cztonkdw, a nie na
osoby z zewnatrz; jest to element odrdzniajgcy grupy od innych form zaangazowania
obywatelskiego. Samopomoc to wszystkie dziatania ludzi, ktére sg ukierunkowane na
radzenie sobie z problemami rdéinego rodzaju w oparciu o wtasne doswiadczenia
i doswiadczenia innych. Grup samopomocowych nie prowadzg osoby udzielajgce na co dzien
profesjonalnej pomocy. Czasem zdarza sie jednak, ze na spotkanie grupy zapraszani sg
eksperci w danej dziedzinie.

Poméc sobie samemu znaczy wzigé problem w swoje rece i byé aktywnym na tyle, na ile
pozwalajg mozliwosci.

Grupa dla rodzicow dzieci autystycznych
Od 2013 r. w OPS funkcjonuje grupa dla rodzicéw dzieci autystycznych. Obecnie
grupe stanowi 10 matek dzieci z autyzmem. Spotkania ze wzgledu na zagrozenie
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epidemiczne i stan epidemii COVID-19 nie odbywaty sie w siedzibie Osrodka, jednak matki
pozostawaty w statym kontakcie telefonicznym.

Grupa dziata na zasadzie dobrowolnego udziatu z mozliwoscig odstgpienia i jest
otwarta na nowe osoby. Podczas rozméw mozna omoéwic¢ swoéj konkretny problem, podzieli¢
sie swoimi spostrzezeniami, rado$ciami, trudnos$ciami jakie dotykajg je w zyciu codziennym.
Matki opisujg swoje emocje, dzielg sie do$wiadczeniami jak radzi¢ sobie ze stresem, jakie
podejmowad rozwigzania, jakie sg efekty oddziatywan psycho - pedagogicznych wzgledem
dziecka, jaki jest postep lub regres na danym etapie rozwoju. Rodzice informujg sie
wzajemnie m.in. co do konkretnych ustug ze strony specjalistdw pracujacych z dzieckiem
w réznych resortach. Bardzo pozyteczne jest wzajemne uzyczanie literatury, podawanie
adreséow portali internetowych, informacji dotyczacych nowopowstatych regionalnych
i krajowych os$rodkéw terapeutycznych i diagnostycznych zajmujacych sie autyzmem.
Podstawowe zatozenia grupy to: akceptacja niepetnosprawnosci, radzenie sobie ze stresem,
dzielenie sie doswiadczeniami z bycia rodzicem dziecka autystycznego. Grupa pozwala
zmniejszy¢ watpliwosci rodzicéw, pozwala fatwiej zaakceptowaé ich trudng sytuacje.
Uczestniczki grupy sg wspotzatozycielkami Stowarzyszenia ,BagdZzmy w kontakcie”.

W Punkcie Informacji Obywatelskiej petni dyzur wolontariuszka, ktéra pomaga
rodzicom dzieci niepetnosprawnych m.in. w zatozeniu subkonta, pozyskiwaniu niezbednych
informacji dotyczacych terapii i rehabilitacji.

e Prace Spotecznie Uzyteczne

W ramach readaptacji spotecznej i zawodowej oséb dtugotrwale bezrobotnych (bez
prawa do zasitku), w 2021 r. kontynuowano organizowanie prac spotecznie uzytecznych.
Zramienia Gminy obstuge organizacyjng prac spofecznie uzytecznych wykonywat OPS
w Wyszkowie.

Na mocy Porozumienia zawartego pomiedzy Starostg Powiatu Wyszkowskiego,
reprezentowanym przez Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Wyszkowie a Gming
Wyszkdw do w/w prac skierowano ogoétem 12 oséb. Prace spotecznie uzyteczne
wykonywane byty w okresie od 01.02.2021 r. do 30.11.2021 r. Obejmowaty gtdwnie prace
porzgdkowo-gospodarcze w pomieszczeniach placdwek uzytecznosci publicznej i na terenach
wokadt nich. Osoby wykonujgce prace otrzymywaty wynagrodzenie w wysokosci 8,70zt za
1godz. netto od 01 lipca 2021 r. - 9,00 zt za godz. (40 godz. - 360,00 zt).

Na w/w Swiadczenia wydatkowano 37 881,60 zt (2020 r. — 27 120,80 zt), w tym ze
srodkéow wtasnych gminy 15 152,64 zt, Powiatowy Urzad Pracy refundowat 60% kwoty
Swiadczenia ze srodkow Funduszu Pracy (tj. 22 728,96 zt).

Podejmowanie prac spotecznie uzytecznych pomogto osobom bezrobotnym
w nabyciu umiejetnosci spotecznych i zawodowych oraz w przygotowaniu ich do powrotu na
rynek pracy.

e Wolontariat
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Wolontariat to dziatania polegajace na niesieniu bezinteresownej pomocy. Istota
wolontariatu polega na tgczeniu ludzi chetnych do niesienia pomocy z ludimi, ktdrzy tej
pomocy potrzebujg. Wolontariuszem moze zostaé kazdy, kto chce swéj czas i sity poswiecic
na pomoc potrzebujgcym, bez wzgledu na wiek wyksztatcenie czy status spoteczny. Ta idea
stata sie waznym elementem dziatan podejmowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie, ktéry od wielu lat realizuje program ,Wolontariat w Os$rodku Pomocy
Spotecznej”.

W 2020 r. ze wzgledu na ograniczenia zwigzane z zagrozeniem epidemicznym
i stanem epidemii COVID-19 zostata w znacznym stopniu ograniczona réwniez praca
wolontariuszy. W prace wolontarystyczng w OPS zaangazowanych byto wielu wolontariuszy,
ktérzy zaangazowani byli w swiadczenie pomocy osobom przebywajgcym w kwarantannie
domowej.

Wolontariat odgrywa ogromng role i znaczenie przy wsparciu stuzb spotecznych
w obszarze pomocy spotecznej. Efekty dziatan sg obopdlne, przynoszg wymierne korzysci
zaréowno osobom potrzebujgcym, jak réwniez tym, ktérzy udzielajg tej pomocy. Dzieki
podejmowanym dziataniom wolontarystycznym duzo zyskuje Osrodek Pomocy Spotecznej
a szczegolnie osoby objete pomoca. Zmienit sie wizerunek placéwki, poszerzony zostat zakres
Swiadczen, dzieki wsparciu wolontariuszy uzupetniono dziatania pracownika socjalnego.

e Grupa wsparcia dla oséb chorych na SM

Grupa wsparcia dla oséb chorych na SM, pomimo tego, ze spotkania nie odbywaija sie
ze wzgledu na stan zdrowia uczestnikdw, to w dalszym ciggu jest monitorowana przez
pracownikéw. Jej cztonkowie pozostajg w statym kontakcie. Pracownicy socjalni wspierajg
osoby chore, motywujg je do podejmowania dalszych dziatan. W$réd cztonkéw grupy
rozwineta sie samopomoc, wspierajg sie wzajemnie a szczegblnie osoby nowo
zdiagnozowane. Odwiedzajg ich w S$rodowisku, poruszajag tematy zwigzane
z funkcjonowaniem z tg chorobg w réznych aspektach zycia. Grupa wsparcia otrzymuje
miesiecznik SM EXSPRES redagowany i dystrybuowany na terenie catej Polski przez PTSR.
Ponadto do pracownikéw socjalnych zgtaszajg sie rodziny i osoby dotkniete problemem SM.

e Grupa wsparcia dla osdb po stracie osoby bliskiej

Grupa wsparcia po stracie bliskiej osoby dziata przy Osrodku Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie od pazdziernika 2021 r. Pierwsze spotkanie miato miejsce 13.10.2021 r.
Natomiast kolejne spotkania grupy odbywaja sie cyklicznie w drugg i czwartg Srode miesigca
o godz. 18.30 w sali konferencyjnej Centrum dla Rodziny przy ul. Kosciuszki 54. Spotkania
prowadzone sg przez 2 psychologdéw. W 2021 r. w spotkaniach uczestniczyto 9 osdb. Grupa
wsparcia po stracie bliskiej osoby skierowana jest przede wszystkim do oséb, ktdre zostaty
dotkniete utratg najblizszych. Cztonkowie grupy dzielg sie swoimi odczuciami oraz
przezyciami. Bedgc wsrdd oséb przezywajgcych podobne emocje uczestnicy spotkan mogg
poczuc sie w petni zrozumiani, a takze nie czujg sie samotni w przezywanej zatobie. Tematyka
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spotkann skupia sie na wielu aspektach zwigzanych z utratg bliskiej osoby, m.in. na
towarzyszacych emocjach, jak réwniez na sposobach radzenia sobie z zatobga. Uczestnicy
dzieki spotkaniom otrzymuja wsparcie emocjonalne oraz niezbedng pomoc
W przezwyciezaniu i radzeniu sobie z doswiadczanymi trudnosciami po stracie bliskiej osoby.

e Grupa wsparcia dla rodzin z problemem uzaleznien

Grupa wsparcia ,,PO MOCNI” skierowana jest do oséb szukajacych pomocy
W przezwyciezaniu problemoéw zyciowych w zwigzku z wystepujagcym w rodzinie problemem
uzaleznienia. Pierwsze spotkanie grupy miato miejsce 03.11.2021 r. w sali konferencyjnej
Centrum dla Rodziny przy ul. Kosciuszki 54. Spotkania odbywajg sie cyklicznie w pierwsza
i trzecig Srode miesigca o godz. 18.00, a prowadzone sg przez psycholog oraz specjaliste
psychoterapii uzaleznien. W 2021 r. w spotkaniach grupy uczestniczyto 4 osoby. Podczas
spotkan cztonkowie grupy dzielg sie swoimi troskami i doswiadczeniami. Dowiadujg sie, jak
inne osoby radzg sobie z podobnymi problemami, a takze jakie towarzyszg im przy tym
emocje i jak sobie z nimi radzi¢. Na spotkaniach podejmowana jest zréznicowana tematyka,
zwigzana w gtdwnej mierze z chorobg alkoholowg oraz jej destrukcyjnym wptywem na
rodzine. Tematy czesto s3 wzbogacone o materiaty edukacyjne. Cztonkowie grupy dzieki
udziatowi w spotkaniach przekonujg sie, ze nie sg sami ze swoimi problemami, atakze
otrzymujg ogromne wsparcie, zrozumienie oraz edukacje.

SWIETLICA SRODOWISKOWA W SKUSZEWIE

W zwigzku z zagrozeniem epidemicznym i stanem epidemii $wietlica srodowiskowa
w Skuszewie dziatata od 4 pazdziernika do 22 grudnia 2021 r. w poniedziatki, srody, czwartki
i pigtki od 16.00 do 19.00. W zajeciach wzieto udziat 25 dzieci i 15 oséb dorostych.

Podczas spotkan odbywaty sie zajecia plastyczne zwigzane z porami roku
i przypadajgcymi Swietami. Zostat zorganizowany bal andrzejkowy. W grudniu byly
przygotowania do Swigt Bozego Narodzenia. Zostata wykonana piekna dekoracja sali, ozdoby
$wigteczne, ubrana choinka oraz odbyto sie spotkanie przy wigilijnym stole. Swietlica byta dla
wszystkich, od matych dzieci, ktére spedzaty mito czas wraz ze swojg mamg i babcig, po
starsze dzieci, ktére odrabiaty prace domowe, utrwalaty poznang wiedze oraz osoby doroste,
ktére w swoim gronie mogty po prostu by¢ ze sobg i rozmawiaé. Nieodtgcznym elementem
byty réwniez gry stolikowe i sportowe. Kazdego dnia Swietlica tetnita zyciem.

Gminny Zespot Interdyscyplinarny

ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

W celu realizacji zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie na terenie gminy Wyszkdw zostat powotany Gminny Zespdt Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Uchwata Rady Miejskiej w Wyszkowie Nr
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XXX1/317/16 z 29 grudnia 2016 r. okreslata tryb i sposéb powotywania i odwotywania
cztonkdw Zespotu oraz szczegdétowe warunki jego funkcjonowania. Gminny Zespot
Interdyscyplinarny realizowat dziatania okreslone w Gminnym Programie Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na lata 2017 - 2021. Zadaniem Zespotu byto integrowanie
i koordynowanie dziatan przedstawicieli réznych podmiotéw oraz specjalistow z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Do gtéwnych zadan Zespotu nalezy:
e Diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;
e Podejmowanie dziatan w srodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie majgcych na
celu przeciwdziatanie temu zjawisku;
¢ Inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie;
e Rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielania
pomocy w srodowisku lokalnym;
e Inicjowanie dziatan w stosunku do o0séb stosujgcych przemoc w rodzinie.
W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego wchodzg przedstawiciele:
1) Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie,

2) Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych,

3) Komendy Powiatowej Policji w Wyszkowie,

4) oswiaty na szczeblu gminnym i powiatowym,

5) publicznych i niepublicznych jednostek ochrony zdrowia dziatajgcych w obszarze

pomocy dziecku i rodzinie,

6) organizacji pozarzgdowej z terenu Gminy Wyszkéw dziatajgcej w obszarze pomocy
dziecku i rodzinie,
7) Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sgdowej przy Sadzie Rejonowym w Wyszkowie.

W dniu 02 stycznia 2017 r. zostaty podpisane porozumienia pomiedzy Burmistrzem
Wyszkowa reprezentowanym przez zastepce Panig Anete Kowalewsky a jednostkami
delegujacymi cztonkdw zespotu. Zespdt zostat powotany na czas nieokreslony Zarzadzeniem
Burmistrza Nr 304/2016 z dnia 30 grudnia 2016 r. Do sktadu Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego d.s. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w 2021 roku wchodzili:
Monika Beresifiska, Agnieszka Mrdz, Helena Ewa Chmielewska, Zofia Ciemerych, Hanna
Dziubiel, Andrzej Grajczyk, Elzbieta Haczewska, Hanna Jankowska, Grazyna Majewska, Iwona
Nowak, Zbigniew Kwiatkowski, Beata Skoczen, Joanna Kukawka - Jurczyk, Katarzyna Kacpura,
Aneta Dotowy, Ewa Krupa , Piotr Ungrowski i Ewa Pochmara.

Gminny Zespodt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie liczyt 18
cztonkdw. Zespot dziatat przy Osrodku Pomocy Spotecznej w Wyszkowie, ktéry zapewniat
obstuge organizacyjno - techniczna.

W 2021 r. cztonkowie Zespotu spotkali sie 12 razy. Podczas kazdego spotkania
zapoznawali sie ze stanem realizacji procedur ,Niebieskie Karty”, w tym z indywidualnymi
przypadkami. Ponadto omawiano prace grup roboczych m.in. wspdtprace pomiedzy
przedstawicielami réznych stuzb uczestniczgcych w pracach grup roboczych i podejmujgcych
dziatania na rzecz poszczegdlnych cztonkéw rodzin (ofiary i sprawcy, — najczesciej dzieci)
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uwiktanych w przemoc. Podczas dyskusji starano sie wypracowac najskuteczniejsze metody
i schematy postepowania.

Podczas spotkan cztonkowie Zespofu wymieniali sie uwagami i spostrzezeniami
dotyczgcymi zjawiska przemocy w rodzinie. Ponadto rozpowszechniali w $rodowisku
lokalnym informacje o podmiotach $wiadczacych wustugi na rzecz oséb i rodzin
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie oraz oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

Cztonkowie Zespotu pracowali tez nad projektem harmonogramu dziatan na rok 2022
do opracowanego Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2022-
2026, ktéry przedtozono w pazdzierniku 2021 r. Burmistrzowi Wyszkowa. Podczas kolejnych
spotkan cztonkowie Zespotu zapoznali sie ze sprawozdaniem 1z realizacji Krajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie (sprawozdanie roczne za 2020 r.) oraz ze
sprawozdaniem z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
(sprawozdanie roczne za 2020 r.). przedstawione Radzie Miejskiej). Ponadto Zespot zapoznat
sie ze sprawozdaniami kwartalnymi i rocznymi z realizacji procedury ,Niebieskie Karty”. Na
biezgco podczas spotkan zespotu omawiane byty trudne, indywidualne przypadki.

W 2021r. do przewodniczgcej Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie wptyneto 96 ,Niebieskich Kart- A”, z czego 89 wszczynato nowa
procedure (w 2020 r. wptyneto 153 NK, i 131 wszczynato nowg procedure), w tym :

— z Osrodka Pomocy Spotecznej— 12 (w 2020 r. - 12)

- zGKRPA-8(w 2020r. - 8)

— ze stuzby zdrowia - 3 (w 2020 r. - 14)

— zoSwiaty—3 (w2020r.-1)
z Policji — 63 (w 2020 r.- 96)
W celu przezwyciezania problemoéw zwigzanych z wystepowaniem przemocy w rodzinie

w indywidualnych przypadkach tworzone byty grupy robocze. tgcznie w 2021 r. powotano 88
grup roboczych (w roku 2020 — 131). W sktad grup roboczych do pracy z rodzing wchodzili
przedstawiciele réznych instytucji — w kazdym przypadku pracownicy Os$rodka Pomocy
Spotecznej i Policji, w takie w zaleznosci od potrzeb cztonkowie Gminnej Komisji
Rozwigzywania Problemoéow Alkoholowych, kuratorzy sadowi, pedagodzy i wychowawcy ze
szkot, przedszkoli i stuzby zdrowia. W 2021 r. odbyto sie 507 spotkan grup roboczych (2020 —
599). Na spotkania wzywano osoby, wobec ktoérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc
w rodzinie i zapraszano osoby, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze doznajg przemocy
w rodzinie. Sporzgdzono 65 , Niebieskich Kart - C” (2020 r. - 77) i 50 ,Niebieskich Kart — D”
(2020 r. — 61). W 2021 roku zakoriczono procedure , Niebieskie Karty” w 108 przypadkach
(2020 r. — 130). Powodem zakonczenia procedury byto ustanie przemocy w rodzinie oraz
zrealizowanie indywidualnego planu pomocy - 87 przypadkéw (2020 r. — 112), albo brak
zasadnosci podejmowania dalszych dziatan 21 przypadkéw (2020 r. — 18). W zaleznosci od
potrzeb w pracach grup roboczych uczestniczyli poszczegdlni cztonkowie Zespotu
Interdyscyplinarnego.
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Szczegofowe informacje dotyczqce przeciwdziatania przemocy w rodzinie zawiera
sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata
2017 - 2021 (sprawozdanie za rok 2021).

DOM DZIENNEGO POBYTU ,,SENIOR”
Wyszkow ul. 3 Maja 18

Dom Dziennego Pobytu ,SENIOR” w Wyszkowie funkcjonuje od 1988 r., a od 1995 r.
jest komorka organizacyjng Osrodka Pomocy Spotecznej.

Zadaniem placowki jest stworzenie sprzyjajgcych warunkéw do aktywizacji, integracji
i samorealizacji oséb ,,Ztotego Wieku” poprzez uczestnictwo w réznych formach zaje¢.
Pracownicy DDP w swoich dziataniach dazg do wydobycia potencjatu drzemigcego
w starszych ludziach, ich uzdolnien, zainteresowan, pasji. Starajg sie stworzy¢ mitg
i przyjazng atmosfere atrakcyjnego spedzania czasu wolnego. Sami pensjonariusze
podkreslajg, ze dzieki pobytowi w placéwce majg mozliwos¢ udziatu w réznych imprezach
sportowych i kulturalnych przez co czujg sie potrzebni, mtodsi i sprawniejsi.
Korzystanie z ustug DDP daje pensjonariuszom réznorodne korzysci m.in.:

— wazrost poczucia wtasnej wartosci,

— przynaleznos¢ do grupy,

— rozwijanie zainteresowan,

— nawigzywanie kontaktu z ciekawymi ludzmi,

— podniesienie lub utrzymanie sprawnosci fizycznej,

— rozwijanie potrzeby wolontariatu i samopomocy.
Z dziatalnosci Domu korzystajg Seniorzy z terenu miasta i gminy Wyszkéw — nieodptatnie, na
podstawie decyzji wydanej przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej.
Proces aktywizacji i integracji prowadzony jest poprzez organizowanie terapii zajeciowej
takiej jak: muzykoterapia, warsztaty z psychologiem (w zaleznosci od potrzeb), warsztaty
rekodzieta (w zaleznosci od potrzeb), zajecia ruchowo — relaksacyjne (2 x w tyg.), kacik
kulinarny, kacik majsterkowicza, koétko teatralne (w zaleznosci od potrzeb), wieczorki
taneczne.
Od 16-tu lat przy placéwce dziata zespdt spiewaczy ,Nadbuzanie”, ktéry swojg twdrczosciag
uswietnia imprezy lokalne oraz wyjazdowe. Wykonuje utwory patriotyczne, religijne,
biesiadne oraz piosenki dla dzieci. Grupa teatralna ,,Domino” dziata od 9 lat. Wykonawcy
swoimi umiejetnosciami aktorskimi potrafig dostosowac sie do réznych grup odbiorcéw. Przy
Domu dziata rowniez grupa taneczna, ktéra w minionym roku nie miata mozliwosci
rozpoczecia zajecd.

Od 20 pazdziernika 2020r. do 31 grudnia 2021r. Gmina Wyszkdéw realizowata
Rzgdowy Program ,Wspieraj Seniora”, ktérego celem byto udzielenie wsparcia osobom
powyzej 70 roku zycia, ktorzy w obowigzujgcym stanie epidemii zdecydujg sie na pozostanie
w domu, nie majgc mozliwosci zabezpieczenia sobie artykutéw podstawowe] potrzeby we
wiasnym zakresie, w tym zrobienia zakupdw, wyprowadzenia psa. W okresie od 20
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pazdziernika do 31 grudnia 2020 r. do Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie przez
infolinie zarejestrowato sie 11 osob, natomiast w 2021 r. wsparcia w formie zakupow
udzielono tylko 1 osobie, ktéra zgtosita sie w listopadzie 2020r. Pomimo promocji programu
w mediach spotecznosciowych, stronach internetowych Gminy Wyszkéw, Osrodka Pomocy
Spotecznej, lokalnej prasie i w rozmowach telefonicznych nie byto zainteresowania tg forma
pomocy.

Dom Dziennego Pobytu ,Senior” w Wyszkowie podejmujgc dziatania na rzecz
senioréow z terenu Gminy Wyszkdw wspodfpracuje z wieloma instytucjami, szkotami,
przedszkolami, fundacjami, stowarzyszeniami, koSciotami, lokalnymi przedsiebiorcami.

Rok 2021 to kolejny rok zmagania sie z epidemig wywotang wirusem SARS-CoV-2,
przez co wiele wydarzen iplanowanych zaje¢ zostato odwotanych. Na poczatku roku
pensjonariusze Domu pozostawali w izolacji spotecznej. Pracownicy DDP utrzymywali staty
kontakt z seniorami. Dostarczali do ich domow i mieszkan materiaty, dzieki ktérym osoby
starsze miaty wypetniony czas. Efektem tych dziatan byto wsparcie emocjonalne, éwiczenie
koncentracji oraz pobudzenie kreatywnosci senioréw. Powstato wiele ciekawych prac
artystycznych i projektéw on-line. Nie mniej jednak przez kilka miesiecy pracy stacjonarnej
udato sie zrealizowac kilka zamierzen.

W ponizszej tabeli przedstawiono wazniejsze z nich.

styczen

Senioréw w DDP odwiedzita delegacja dzieci z Przedszkola nr 1 i Swietlicy
»,Stoneczna” z zyczeniami i drobnymi upominkami dla senioréw z okazji Dnia
Babci i Dziadka.

Seniorki po przyjeciu szczepienia przeciw Covid — 19 zaczety uczeszczaé na
zajecia w bardzo matych grupach, czego wynikiem byfo robienie kwiatéw
z bibuty do palm wielkanocnych oraz innych ozddb wielkanocnych.

W styczniu z okazji 100 Rocznicy urodzin K.K. Baczynskiego zostat nagrany
wiersz pt. ,,Elegia o chtopcu polskim”.

luty

Z okazji walentynek i ttustego czwartku pracownicy dostarczyli wszystkim
uczestnikom DDP drobne upominki, wykonane we wtasnych domach przez
grupe seniorek specjalistek od rekodzieta, a takze stodkiego pgczka. Przy
okazji walentynek zostat nagrany okazjonalny wiersz napisany przez
zaprzyjaznionego seniora z Wyszkowa.

marzec

Uczestnicy DDP swietowali Dzien Kobiet i Mezczyzn. Osoby po szczepieniu
wziety udziat spotkaniu artystycznym. Z okazji $wiat powstaty dwa projekty
stowno - muzyczne dla pan i panéw, ktore zamieszczone zostaty w mediach
spotecznosciowych. Nagranie dla pan zostato przygotowane z mtodziezg
Szkoty Podstawowej nr 4.

W ramach warsztatéw rekodzieta uczestnicy DDP wykonali 3 palmy
wielkanocne o wysokosci 250 cm i 2 palmy o wysokosci 150 cm, ktére
zostaty zawiezione do Kosciotéw na terenie Gminy Wyszkdéw, a takze kilka
palm dla oséb wspodtpracujacych z DDP.
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Kwiecien

— Nagrana zostata piesn wielkopostna oraz zyczenia wielkanocne, ktore
skierowane byty do wszystkich mieszkancéw Gminy Wyszkéw. Obydwa
projekty zamieszczone zostaty w mediach spotecznosciowych a takze
udostepniane w Internecie przez lokalng prase.

— Grupa Theoforos dziatajagca przy Sanktuarium Swietej Rodziny przekazata
paczki zywnosciowe dla pensjonariuszy DDP.

maj

— Nagranie programu stowno — muzycznego z okazji Swiat

pierwszomajowych, ktére zamieszczono w mediach spotecznosciowych.

— Zostat nagrany program z okazji Dnia Matki.
— Seniorzy z DDP wykonali kwiaty z bibuty, ktérymi zostali obdarowani

najmtodsi mieszkancy naszej gminy z zaprzyjaznionych przedszkoli. Projekt
wykonany z okazji Miedzynarodowego Dnia Dziecka. Z okazji tego $wieta
przygotowano rowniez wiersz dla dzieci, ktéry zostat zamieszczony
w mediach spotecznosciowych.

czerwiec

— W czerwcu zorganizowane zostaty dwa pikniki dla uczestnikéw DDP.

— Grupa teatralna DOMINO wzieta udziat w gminnym koncercie pod hastem
»Na swojska nute”- powrdt. Seniorzy po raz kolejny wystawili inscenizacje
wiersza J. Tuwima ,,Rzepka”.

lipiec

— Spotkanie integracyjne po urlopie i préby z Mtodziezowa Orkiestrg Detg
OSP w Wyszkowie.

sierpien

- Zespdt ,Nadbuzanie” brat udziat w rocznicowych obchodach wybuchu
Powstania Warszawskiego. Wraz z innymi wykonawcami przy
akompaniamencie Mtodziezowej Orkiestry Detej $piewat ,(Nie)zakazane
piosenki”.

- Pensjonariusze DDP uczestniczyli w projekcie , Aktywny i swiadomy Senior”
w Swiecie finansdw. W ramach spotkania odbyt sie wyktad na temat
zagrozen w sieci, omawiane byl sposoby oszustw na osobach starszych
a takze miato miejsce szkolenie z pierwszej pomocy przedmedyczne;j.
Wyktad prowadzili Policjanci z Komendy Powiatowej Policji w Wyszkowie
i Strazacy z Ochotniczej Strazy Pozarnej w Wyszkowie.

- Seniorzy w ramach warsztatéw rekodzieta wykonali 300 kotyliondw
dozynkowych, ktére zostaty wreczone uczestnikom Powiatowo — Gminnych
Dozynek w Zabrodziu.

- DDP zorganizowat dwudniowg wycieczke dla 30 oséb uczestnikéw DDP
i zinnych mieszkarncéw Gminy Wyszkow. Uczestnicy wycieczki mieli okazje
zapoznac sie z dziataniem najstynniejszych $luz komorowych na Kanale
Elblgskim, obejrzeli eksponaty w Muzeum Archeologiczno — Historyczne,
zwiedzali Elblgg i poznali historie miasta, a takze spacerowali po plazy
w Stegnie.

- W sierpniu zamiast dozynek w DDP zorganizowane zostato Swieto rogala,

potgczone z degustacjg samodzielnie wypieczonych stodkosci.
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- Kolejnym wydarzeniem byto coroczne swieto plondéw, na ktédrym uczestnicy
majg okazje pochwali¢ sie ,dobrami” z witasnych ogrédkéw. Przy tej okazji
zorganizowana zostata réwniez degustacja potraw z sezonowych warzyw
i sokow.

wrzesien — Grupa teatralna ,,Domino” wzieta udziat w Narodowym Czytaniu. Tym
razem Seniorzy z DDP w towarzystwie aktorow Marzanny Graff i Aleksandra
Mikotajczaka zaprezentowali fragment utworu G. Zapolskiej pt. ,,Moralnosé
Pani Dulskiej”.

— Zostaly wznowione warsztaty z psychologiem w ramach wsparcia
psychologicznego pensjonariuszy.

— Zakonczenie projektu »Aktywny i Swiadomy Senior”
w Swiecie finanséw.

— Wznowienie czwartkowych spotkan z poezjg przy kawie, ktéore w DDP
odbywajg sie w co drugi czwartek.

— Uczestnicy DDP wybrali sie na grzybobranie pofgczone ze zwiedzaniem tzw.
Wrzosowisk na Wydmach Lucynowsko — Mostowieckich.

— Grupa Teatralna ,Domino” zostata zaproszona przez Koto Gospodyn
Wiejskich w Kregach na piknik pod hastem ,Szczepimy sie”. Seniorzy DDP
przedstawili krétki program artystyczny.

— We wrzesniu Dyrektor Miejsko - Gminnej Biblioteki Publicznej zaprosita
senioréw na wyktad o Norwidzie potaczony ze zwiedzaniem Sali Slubdw.
Kolejny wyktad w ramach wrzesniowych spotkan z historig na temat , 17
wrzesnia - napad sowietéw na Polske. Po wyktadzie odbyt sie koncert
,Piosenka dobra na wszystko”

— Pensjonariusze DDP uczestniczyli we Mszy Swietej w Kosciele

pazdziernik Sw. Woijciecha, ktdéra zostata odprawiona w intencji senioréw z okazji
Miedzynarodowego Dnia Osdb Starszych.

— Grupa teatralna ,Domino” wzieta udziat w Mazowieckim Przegladzie
Tworczosci Artystycznej Senioréw ,Wegrowskie Barwy Jesieni”. Zostata
zaprezentowana inscenizacja wiersza J. Tuwima ,Ptasie radio” oraz wiersz
C.K. Norwida ,Moja piosenka”.

— W pazdzierniku Miejsko - Gminna Biblioteka Publiczna w Wyszkowie
zaprosita kilkuosobowg grupe na tzw. spacer po Warszawie ,Sladami
Norwida”

— Przeprowadzono akcje spofeczng sprzatania opuszczonych grobdéw na
cmentarzu przy ul. Nadgorze.

— Na zlecenie Urzedu Gminy nasi seniorzy wykonali 330 kotylionéw
narodowych.

— Seniorzy odwiedzali groby zmartych uczestnikdw DDP na wyszkowskich

listopad cmentarzach. Po raz pierwszy zorganizowany zostat wieczér zaduszny, na
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ktorym wspomniani zostali zmarli pensjonariusze i przyjaciele DDP.

Z okazji Ogodlnopolskiego Dnia Seniora DDP zostat wybrany do
Ogodlnopolskiej Akcji Spotecznej ,Herbatka dla Seniora”. Seniorzy dostali
herbate z Przedszkola z Oddziatami Integracyjnymi nr 430 w Warszawie,
Przedszkola ,Nasze Bambino” oraz | Podstawowej Szkoty Jezykowej
Language w Wyszkowie. Nadwyzkag herbaty pensjonariusze DDP podzielili
sie z seniorami z Lucynowa i Lucynowa Duzego, a takze z zaprzyjaznionymi
grupami senioralnymi w Wyszkowie.

W tym roku uczestnicy DDP $wietowali Andrzejki w ,Goscincu pod
Jesionem” - 24 osoby.

Grupa teatralna ,,Domino” zostata zaproszona na goscinny wystep do Szkoty
Podstawowej w Kregach, podczas ktdrego zaprezentowano inscenizacje
wierszy J. Tuwima ,Rzepka” i ,Ptasie radio”.

W ramach warsztatow rekodzieta seniorzy wykonywali stroiki, bombki
i ozdoby bozonarodzeniowe.

Kilka Seniorek poprowadzito warsztaty robienia kart bozonarodzeniowych
w grupie ,Biedronki” w Przedszkolu nr 9 w Wyszkowie.

Korzystajgc z oferty bezptatnego zwiedzania zamku i fazienek krélewskich
zostafa zorganizowana wycieczka dla 30 osdb.

grudzien

Uczestnicy DDP rozniesli wiasnorecznie wykonane drobne upominki do
organizacji, kosciotéw, instytucji i przedszkoli z ktérymi wspodtpracowali
W mijajgcym roku.

Grupa Theoforos dziatajaca przy Sanktuarium Swietej Rodziny przekazata
paczki zywnosciowe dla pensjonariuszy DDP, ktére seniorom dostarczyli
pracownicy DDP.

Na zakonczenie obchodéw roku norwidowskiego w DDP miato miejsce
kolejne spotkanie kulturalne. Pani Dyrektor MGBP zaprezentowata
najnowsze wydanie albumu o C.K. Norwidzie z okazji 200 rocznicy urodzin
wieszcza.

Nawet w trudnych warunkach mozina zauwazyé, ze we wszystkich dziataniach

podejmowanych przez Dom Dziennego Pobytu szczegdlng uwage poswieca sie na integracje
miedzypokoleniowg oraz zaangazowanie pensjonariuszy w zycie kulturalne i spoteczne.

W placéwce nieprzerwanie wydawane byty obiady dla dorostych osdb korzystajgcych
ze wsparcia Osrodka Pomocy Spotecznej z zachowaniem rezimu sanitarnego.

W 2021 r. positki dostarczat Zaktad Doskonalenia Zawodowego Centrum Ksztatcenia
w Wyszkowie w cenie 16,00 zt za peten obiad (w tym pojemniki jednorazowe). W okresie
sprawozdawczym z obiadow skorzystato (rotacyjnie) 32 osoby. Gtéwnie byly to osoby
samotne, emeryci, rencisci oraz osoby o najnizszych dochodach.

Ze wzgledu na ograniczenia lokalowe (powierzchnia lokalu wynosi 80m?).
w zajeciach organizowanych przez placéwke rotacyjnie wzieto udziat 34 oséb, w tym 29 osdéb
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skierowanych na podstawie decyzji administracyjnej. Osoby bez decyzji uczestniczyty
okazjonalnie, korzystajac z jednej formy wsparcia oferowanej przez DDP.

W 2021 r. zajecia usprawniajgce ruchowo prowadzone byty w Hali WOSIR — | grupa,
oraz w sali gimnastycznej sitowni GYM4u — Il grupa. Z zaje¢ gimnastycznych rotacyjnie
skorzystato 50 osdb.

W roku 2021 na funkcjonowanie Domu Dziennego Pobytu ,SENIOR” w Wyszkowie
przeznaczono 207 554 zi.

DZIAt SWIADCZEN RODZINNYCH

Do gtéwnych zadarh realizowanych w 2021 roku przez Dzial Swiadczerh Rodzinnych
nalezato:
1) przyjmowanie wnioskdéw oraz prowadzenie postepowan administracyjnych w sprawie
ustalenia prawa do:

- Swiadczen rodzinnych, w tym swiadczen opiekunczych,

- $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

- zasitkdw dla opiekuna,

- Swiadczenia wychowawczego 500 +,

- jednorazowego Swiadczenia ,Za zyciem”,
2) prowadzenie postepowan administracyjnych w sprawie dochodzenia naleznosci z tytutu
nienaleznie pobranych swiadczen i sporzadzanie dokumentacji na potrzeby postepowania
egzekucyjnego w administracji w zakresie prowadzonych spraw,
3) podejmowanie dziatan wobec dtuznikdédw alimentacyjnych na wniosek lub w zwigzku
z przyznaniem Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
4) prowadzenie postepowan w sprawach wydawania zaswiadczen o wysokosci przecietnego
miesiecznego dochodu przypadajgcego na jednego cztonka gospodarstwa domowego,
o ktérych mowa w art. 411 ust. 10g ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 roku Prawo ochrony
srodowiska,
5) sporzadzanie i wydawanie zainteresowanym osobom zaswiadczen bedacych w zakresie
kompetencji dziatu,
6) prowadzenie spraw dotyczacych ustalenia uprawnien do sktadek na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne Swiadczeniobiorcéw,
7) prowadzenie spraw zwigzanych z koordynacjg systemoéw zabezpieczenia spotecznego
w $cistej wspodtpracy z pracownikami Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego,
8) analiza i ocena potrzeb w celu sporzadzania zapotrzebowania srodkéw w zakresie
realizowanych Swiadczen,
9) sporzgdzanie miesiecznych, kwartalnych oraz rocznych sprawozdan i informacji z zakresu
prowadzonych dziatan.

W roku 2021 na poszczegolne swiadczenia wydatkowano:
1. Zasitki rodzinne — 2 233 113 zt (liczba os6b $rednio w miesigcu — 1 600)
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Kryterium dochodowe kwalifikujgce do przyznania zasitku rodzinnego oraz dodatkéw do
zasitku rodzinnego wynosito w roku 2021:

- 674,00 zt m-nie w przeliczeniu na osobe w rodzinie,

- 764,00 zt m-nie w przeliczeniu na osobe w rodzinie, w przypadku wychowywania dziecka
niepetnosprawnego.

Kryterium dochodowe kwalifikujgce do przyznania pozostatych $wiadczen rodzinnych
wynosito w przeliczeniu na osobe w rodzinie:

- do specjalnego zasitku opiekunczego - 764,00 zt netto m-nie,

- do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka —1922,00 zt m-nie,

- do zasitku pielegnacyjnego, Swiadczenia pielegnacyjnego, zasitku dla opiekuna, $wiadczenia
rodzicielskiego — bez wzgledu na dochdd.

Wysokos¢ zasitku rodzinnego w roku 2021 wynosita:

na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia - 95,00 zt m-cznie,
na dziecko od 5 do 18 roku zycia - 124,00 zt m-cznie,
na dziecko powyzej 18 roku zycia - 135,00 zt m-cznie.

2. Dodatki do zasitkéw rodzinnych — 1 104 314 zt, w tym:

Liczba osdb Kwota
Dodatki do zasitkéw rodzinnych srednio zaokraglona do
m-cznie petnych ztotych
opieka nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego - 400,00 zt miesiecznie 50 226 055

samotnego wychowywania dziecka
193,00 zt miesiecznie na 1 dziecko (max dla 2 dzieci) lub 56 133134
273 zt miesiecznie na 1 dziecko (max dla 2 dzieci) w
przypadku dzieci legitymujgcych sie orzeczeniem o
niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci

wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej

95,00 zt miesiecznie 246 280440
- ksztatcenie i rehabilitacja dziecka niepetnosprawnego
do 5 roku zycia - 90,00 zt miesiecznie 22 23 850
- ksztatcenie i rehabilitacja dziecka niepetnosprawnego
powyzej 5 roku zycia - 110,00 zt miesiecznie 121 159 060
rozpoczecie roku szkolnego 100,00 zt jednorazowo Swiadczenie 109 400

przyznano dla
1 094 dzieci

dojazdy przez dziecko do szkoty ponadgimnazjalnej przez
10 m-cy - 69,00 zt miesiecznie 93 76 245

podjecie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
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zamieszkania przez 10 m-cy - 113,00 zt miesiecznie 1 1130
urodzenie dziecka - 1.000,00 zt jednorazowo Swiadczenie 95 000
otrzymato
95 oséb
3. Swiadczenia opiekuricze — 8 417 551 zt w tym:
zasitki pielegnacyjne - 215,84 zt 812 2103 145
Swiadczenie pielegnacyjne — 1 971,00 zt 262 6 191 526
specjalny zasitek opiekunczy - 620,00 zt 17 122 880

4. Skitadki na ubezpieczenie spoteczne optacane za
opiekuncze oraz zasitek dla opiekuna - 1 179 533 zt

osoby pobierajace swiadczenia

Swiadczenie pielegnacyjne 182 1142 388
specjalny zasitek opiekunczy 17 32 861
Zasitek dla opiekuna 3 4284

5. Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajagce sSwiadczenia

opiekuncze oraz zasitek dla opiekuna — 247 009 zt

Swiadczenie pielegnacyjne 182 238 806
specjalny zasitek opiekunczy 12 7 533
zasitek dla opiekuna 1 670
6. Zasitek dla opiekuna — 15 567 zt, w tym:
zasitek dla opiekuna 3 15 567
7. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka — ,,becikowe” - 286 000 zt
1.000,00 zt jednorazowo Swiadczenie 286 000
otrzymato 286
0s6b
8. Swiadczenie rodzicielskie — 859 620 zt
1.000,00 zt miesiecznie 78 859 620

W przypadku $wiadczenia rodzicielskiego kwote 1.000 zt miesiecznie otrzymujg rodziny,

ktérym urodzito sie dziecko, a nie otrzymujg zasitku macierzynskiego. Swiadczenie to jest

przyznawane niezaleznie od dochodu rodziny i mozna je pobierac przez:

- 52 tygodnie w przypadku urodzenia badz przyjecia na wychowanie jednego dziecka,

- 65 tygodni w przypadku urodzenia dwojga dzieci,
- 67 tygodni w przypadku urodzenia trojga dzieci,
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- 69 tygodni w przypadku urodzenia czworga dzieci,

- 71 tygodni w przypadku urodzenia pieciorga i wiecej dzieci.

Ze Swiadczenia rodzicielskiego moga skorzysta¢ miedzy innymi:

- studenci,

- osoby bezrobotne (niezaleznie od tego czy sg zarejestrowane w Urzedzie Pracy),

- osoby pracujgce na umowach cywilno-prawnych.

O przyznanie Swiadczenia mogg réwniez ubiegaé sie osoby zatrudnione lub prowadzace
pozarolniczg dziatalno$é gospodarczy, jezeli nie bedg pobieraty zasitku macierzynskiego.

9. ,Ztotowka za ztotowke” — 137 319,96 zt

zasitki rodzinne 113 92 080,12

dodatki do zasitku rodzinnego 137 45 239,84

Dzieki wprowadzeniu zasady "ztotédwka za ztotéwke" zasitki rodzinne nie sg rodzinom
odbierane tylko stopniowo obnizane wraz ze wzrostem dochodéw. Rodziny, ktére do tej
pory nie korzystaty ze s$wiadczen rodzinnych z powodu przekroczenia kryterium
dochodowego majg mozliwos¢ sktadania wnioskdw o ustalenie prawa do zasitku rodzinnego
oraz dodatkéw do zasitku rodzinnego. Wysokos¢ przyznanych im $Swiadczen zalezy od tego
oile dochdéd rodziny przekracza kryterium dochodowe — im wieksze przekroczenie tym
mniejsza kwota przyznanego zasitku rodzinnego. W praktyce oznacza to, ze tgczna kwota
zasitkdw rodzinnych i dodatkédw do zasitku rodzinnego przystugujgcych danej rodzinie jest
obnizana o kazde 1 zt wraz z przekroczeniem o 1 zt kryterium dochodowego dotyczacego
tacznego dochodu netto wszystkich cztonkéw rodziny. Wyptata sSwiadczen zostaje
wstrzymana w momencie, kiedy réznica wynosi mniej niz 20 zt.

10. ,,Za zyciem” - jednorazowe swiadczenie (4 000 zt) — 0 zt

Jednorazowe $wiadczenie ”Za zyciem” W 2021 nie wptynat 0
zaden wniosek

o ustalenie prawa do
Swiadczenia ,,Za

Zyciem”

Od 1 stycznia 2017 r. z tytutu urodzenia sie zywego dziecka z ciezkim i nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajacg zyciu, przystuguje prawo do
jednorazowego swiadczenia w wysokosci 4 000 zt, przyznawanego na podstawie przepiséw
ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”. Z wnioskiem
o Swiadczenie, moze wystgpié: matka, ojciec, a takze opiekun prawny albo opiekun faktyczny
(opiekun prawny to osoba, ktérej sgd powierzyt sprawowanie opieki nad dzieckiem, opiekun
faktyczny to osoba, ktéra faktycznie opiekuje sie dzieckiem i ztozyta do sgdu wniosek o jego
adopcje), jesli ma prawo do $wiadczen opieki zdrowotne;j.

Jednorazowe swiadczenie przystuguje bez wzgledu na osiggane dochody.
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Podstawowym warunkiem wyptaty Swiadczenia jest zaswiadczenie lekarskie potwierdzajgce
ciezkie i nieodwracalne uposledzenia albo nieuleczalng chorobe zagrazajacg zyciu, ktére
powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Zaswiadczenie takie
moze by¢ wystawione wytgcznie przez lekarza, z ktéorym Narodowy Fundusz Zdrowia zawart
umowe o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej, albo lekarza, ktéry jest zatrudniony lub
wykonuje zawdd w przychodni, z ktorg NFZ zawart umowe o udzielanie Swiadczen opieki
zdrowotnej, posiadajgcego specjalizacje |l stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie:
potoznictwa i ginekologii, perinatologii lub neonatologii. Przepisy nie okreslajg szczegétowo
wzoru takiego zaswiadczenia. Ponadto, podobnie jak w przypadku jednorazowej zapomogi
z tytutu urodzenia dziecka (tzw. becikowego), jednorazowe $wiadczenie przystuguje tylko
w sytuacji, gdy matka dziecka pozostawata pod opiekg medyczng nie pdzniej niz od 10
tygodnia cigzy do dnia porodu. Fakt ten nalezy potwierdzi¢ odpowiednim zaswiadczeniem
lekarskim lub zaswiadczeniem wystawionym przez potozna.

Zgodnie z art. 10 ust. 4 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, wniosek
o wyptate jednorazowego swiadczenia nalezy ztozyé w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin
dziecka. Wniosek ztozony po terminie zostanie pozostawiony bez rozpoznania.

Ustawa ,Za zyciem” przewiduje rowniez, ze przewodnikiem po systemie wsparcia dla
rodzin, w ktdrych urodz3y sie dzieci z niepetnosprawnosciag lub ciezkg choroba, bedzie
asystent rodziny, ktérego zadaniem bedzie koordynowanie dostepnej pomocy.

Kwota odzyskanych w 2021 r. swiadczen rodzinnych nienaleznie pobranych wyniosta:

za rok 2021 - 47 874,01 zt

za lata ubiegte - 63 457,79 zt

tj. przypisanych do zwrotu decyzjg administracyjng z powodu wystgpienia okolicznosci
powodujgcych ustanie prawa do tych s$wiadczen np. uzyskanie dochodu powodujgce
przekroczenie kryterium dochodowego, umieszczenie dziecka w placéwce zapewniajgcej
catodobowe utrzymanie, itp.

Kwota odzyskanych nienaleznie pobranych zasitkow dla opiekuna wyniosta:
zarok 2021 - 0,00 zt (ze wzgledu na brak naleznosci)

Stan naleznosci (kwota do odzyskania nienaleznie pobranych Swiadczen rodzinnych) na
koniec 2021 r. wynosi 39 242,38 zt.

Kolejnym $wiadczeniem realizowanym przez Dziatl Swiadczed Rodzinnych jest
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego. O ustalenie prawa do tego $wiadczenia mogg
ubiega¢ sie osoby, ktére majg zasgdzone alimenty od rodzica jednak egzekucja tych
alimentéw przez komornika sgdowego jest bezskuteczna.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja, jezeli dochdéd rodziny
w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 900 zt. Ponadto gdy dochdd rodziny
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w przeliczeniu na osobe w rodzinie przekroczy w/w kwote, o kwote nie wyzszg niz kwota
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugujgcego danej osobie uprawnionej
w okresie $wiadczeniowym, na ktdry jest ustalane prawo do tego $wiadczenia. Swiadczenie
z funduszu alimentacyjnego w takim przypadku przystuguje w wysokosci réznicy miedzy
kwotg $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugujagcego danej osobie uprawnione;j
a kwotg, o ktdrg zostat przekroczony dochdéd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie.
Jezeli wysoko$é swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugujacego danej osobie
uprawnionej, ustalona w/w sposdb bedzie nizsza niz 100 zt, Swiadczenie to nie przystuguje.
Okres, na ktéry ustala sie prawo do Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego trwa od
1 pazdziernika do 30 wrzeénia roku nastepnego. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
przystuguja w wysokosci biezgco ustalonych alimentéw, jednak nie wyziszej niz 500 zt
miesiecznie.

Na swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyptacono w 2021 roku — 1 340 857 zt

Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenie z funduszu alimentacyjnego 162

Liczba dzieci w ww. rodzinach pobierajgcych swiadczenie z funduszu alimentacyjnego| 253

llos¢ wyptaconych Swiadczen 2 957

Kwota odzyskanych nienaleinie pobranych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego

wyniosta:
za rok 2021 -2080,82 zt
za lata ubiegte - 963,70 zt

Stan naleznosci (kwota do odzyskania nienaleznie pobranych swiadczen z funduszu
alimentacyjnego) na koniec 2021 r. wynosi 7 221,36 zi.

Realizujgc ustawe z dnia 07.09.2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw, Dziat Swiadczert Rodzinnych podejmuje szereg dziatan wobec diuznikéw
alimentacyjnych tj. oséb zobowigzanych do alimentéw na podstawie tytutu wykonawczego,
przeciwko ktorym egzekucja okazata sie bezskuteczna:

- przeprowadza wywiad alimentacyjny, w celu ustalenia sytuacji rodzinnej,
dochodowej i zawodowej diuznika alimentacyjnego, a takie jego stanu zdrowia oraz
przyczyn nietozenia na utrzymanie osoby uprawnionej, odbiera od niego oswiadczenie
majatkowe oraz informuje dtuznika o przekazaniu do biura informacji gospodarczej
informacji o zobowigzaniu lub zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego w razie powstania
zalegtosci za okres diuzszy niz 6 miesiecy.

- przekazuje komornikowi sgdowemu informacje majgce wptyw na skutecznosc
prowadzonej egzekucji, w szczegdlnosci zawarte w wywiadzie alimentacyjnym oraz
oswiadczeniu majgtkowym dtuznika alimentacyjnego.
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- w przypadku gdy dtuinik alimentacyjny nie moze wywigza¢ sie ze swoich
zobowigzan z powodu braku zatrudnienia, Dziat Swiadczen Rodzinnych:

1) zobowigzuje dtuznika alimentacyjnego do zarejestrowania sie jako bezrobotny albo
jako poszukujacy pracy w przypadku braku mozliwosci zarejestrowania sie jako bezrobotny;

2) informuje wfasciwy powiatowy urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej
dtuznika alimentacyjnego.

- w przypadku gdy dtuznik alimentacyjny uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu
alimentacyjnego lub odmdéwit:

1) ztozenia o$Swiadczenia majatkowego,

2) zarejestrowania sie w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny albo
poszukujacy pracy,

3) bez uzasadnionej przyczyny, w rozumieniu przepisbw o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej, wykonywania prac spotecznie uzytecznych, prac interwencyjnych, robédt
publicznych, prac na zasadach robét publicznych albo udziatu w szkoleniu, stazu lub
przygotowaniu zawodowym dorostych — organ wiasciwy dtuznika wszczyna postepowanie
dotyczagce uznania dfuznika alimentacyjnego za uchylajgcego sie od zobowigzan
alimentacyjnych.

- jezeli decyzja o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego sie od zobowigzan
alimentacyjnych stanie sie ostateczna, organ witasciwy dtuznika: sktada wniosek o $ciganie za
przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny oraz
po uzyskaniu z centralnej ewidencji kierowcéw informacji, ze dtuznik alimentacyjny posiada
uprawnienie do kierowania pojazdami, kieruje wniosek do starosty o zatrzymanie prawa
jazdy dtuznika alimentacyjnego wraz z odpisem tej decyzji.

Celem tych wszystkich dziatan podejmowanych przez Dziat Swiadczerh Rodzinnych
jest zwiekszenie Sciggalnosci Swiadczen alimentacyjnych.

Kwota wyegzekwowana przez dtuznikdéw alimentacyjnych w roku 2021 r. — 498 383,96 zt
Kwota wyptaconych swiadczen z funduszu do odzyskania — 15 200 246,89 zt (stan na dzien
31.12.2021r.).

W przypadku dtuznikéw alimentacyjnych zamieszkujgcych poza naszg gming Dziat
Swiadczen Rodzinnych:
- po otrzymaniu wniosku wierzyciela o podjecie dziatarn wobec dtuznika alimentacyjnego,
- po przyznaniu osobie uprawnionej swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
- w przypadku umieszczenia osoby uprawnionej w pieczy zastepczej,
wystepuje kazdorazowo do gminy wtasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkanie dtuznika
alimentacyjnego z wnioskiem o podjecie dziatan.

Liczba dtuznikéw alimentacyjnych ogdétem — 471, w tym:

e Liczba dtuznikéw alimentacyjnych zamieszkujgcych na terenie w gminy Wyszkéw — 165*
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e Liczba dtuznikow alimentacyjnych zamieszkujacych na terenie innej gminy — 87*

*Dtuznicy ,,aktywni” w zwigzku z przyznaniem przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie $wiadczen
w 2021 r. oraz dtuznicy w stosunku do ktorych wptynety wnioski o podjecie dziatan skierowane przez inne
gminy.

Dziatania podejmowane wobec dfuznikéw alimentacyjnych w liczbach:
* przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego - 45
e przekazanie komornikowi sgdowemu informacji majgcych wptyw na skutecznosc
prowadzonej egzekucji, w szczegdlnosci zawartych w wywiadzie alimentacyjnym oraz
oswiadczeniu majgtkowym - 46
¢ zobowigzanie dtuznika do zarejestrowania sie w urzedzie pracy - 7
* poinformowanie PUP o potrzebie aktywizacji zawodowej diuznika alimentacyjnego - 20
e ztozenie do prokuratury wniosku o S$ciganie za uchylanie sie od zobowigzan
alimentacyjnych - 17
e skierowanie wniosku do Centralnej Ewidencji Pojazdéw i Kierowcow - 16
¢ skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy - 8
e skierowanie wniosku o przytgczenie do egzekucji komorniczej - 121
* przekazanie zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa - 199
¢ odpowiedzi na wnioski KPP - 173

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 17 lutego 2016 r. swiadczenie wychowawcze przystuguje
w wysokosci 500 zt miesiecznie. Od 1 lipca 2019 r. $wiadczenie wychowawcze przystuguje na
wszystkie dzieci do 18. roku zycia, bez wzgledu na dochody uzyskiwane przez rodzine.

W Gminie Wyszkéw realizacja programu ,Rodzina 500+” w 2021 r. przedstawiata sie

nastepujaco:

Poniesione z budzetu panstwa wydatki na Swiadczenie wychowawcze 47 893 101
Liczba ztozonych wnioskdw o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego 5714
- w tym liczba ztozonych wnioskéw w formie papierowej 1256
- w tym liczba ztozonych wnioskéw drogg elektroniczng 4 458

Liczba decyzji / informacji dotyczacych ustalenia prawa do Swiadczenia 5774
wychowawczego

- w tym : liczba decyzji odmawiajgcych przyznania Swiadczenia 9
wychowawczego/zmiany sposobu realizacji

-w tym : liczba decyzji o zakoriczeniu realizacji 51

Swiadczenia wychowawczego
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- w tym: liczba decyzji w sprawie zadania zwrotu lub rozfozenia na raty 28
nienaleznie pobranego swiadczenia wychowawczego
- w tym : liczba decyzji / informacji przyznajgcych prawo do 5581
Swiadczenia wychowawczego
- w tym: liczba postanowien / zawiadomien w sprawie ww. postepowan 105
Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenie wychowawcze 5293
Liczba dzieci, na ktore ustalono prawo do $wiadczenia wychowawczego 8536
Liczba dzieci, na ktére wyptacano swiadczenie wychowawcze 8 557
Liczba $wiadczen wychowawczych wyptaconych w formie rzeczowej - talony 3 rodziny
(25 swiadczen)
Liczba $wiadczen wychowawczych wyptaconych czesciowo w formie optaty za 13 rodzin
ustugi (95 swiadczen)

Kwota odzyskanych w 2021 r. Swiadczen wychowawczych nienaleznie pobranych wyniosta:
za rok 2021 - 3 050,00 zt

za lata ubiegte - 31 836,41 zt

tj. przypisanych do zwrotu decyzjg administracyjng z powodu wystgpienia okolicznosci
powodujgcych ustanie prawa do tych swiadczen np. umieszczenie dziecka w placéwce
zapewniajgcej catodobowe utrzymanie, itp.

Stan naleznosci (kwota do odzyskania nienaleznie pobranych swiadczen wychowawczych) na
koniec 2021 r. wynosi: 19 634,40 zi.

Od roku szkolnego 2021/2022 s$wiadczenie w ramach programu Dobry Start przyznaje
i wypfaca Zakfad Ubezpieczen Spotecznych. Jednakie, podczas weryfikacji oswiadczen
z wnioskéw o ustalenie prawa do tego $wiadczenia ztozonych w 2020 r. w zwigzku
z rozpoczeciem roku szkolnego 2020/2021 stwierdzono, ze w 5 przypadkach $wiadczenia
zostaty nienaleznie pobrane. W zwigzku z powyzszym Dziat Swiadczeri Rodzinnych prowadzit
5 postepowan w sprawie uznania za nienaleznie pobrane $wiadczenia ,,Dobry start” oraz w
sprawie ustalenia obowigzku ich zwrotu.

Kwota odzyskanych w 2021 r. swiadczen ,,Dobry start” nienaleznie pobranych wyniosta:

za lata ubiegte - 1 800,00 zt

Stan naleznosci (kwota do odzyskania nienaleznie pobranych swiadczen ,Dobry Start”) na
koniec 2021 r. wynosi: 0,00 zt.

Liczba rodzin, ktore pobieraly poszczegdlne rodzaje swiadczenn pienieznych w 2021 r.
w zestawieniu z rokiem poprzednim przedstawia sie nastepujaco:
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Rodzaj swiadczenia Liczba rodzin 2020 | Liczba rodzin 2021

Swiadczenie wychowawcze 500+ 5013 5293
Zasitek rodzinny z dodatkami 1392 1224
Zasitek pielegnacyjny 871 824
Zasitek dla opiekuna 7 3

Specjalny zasitek opiekuniczy 39 24

Swiadczenie pielegnacyjne 255 274
Swiadczenie rodzicielskie 153 138
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego 157 162
Jednorazowe $wiadczenie ,Za zyciem” 5 0

Ze $wiadczen realizowanych przez Dziat Swiadczenn Rodzinnych w 2021 r. skorzystato 5 996

rodzin.

Ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o swiadczeniach rodzinnych byta juz wielokrotnie
nowelizowana. Nadal procedury obliczania dochodu na osobe w rodzinie i nowe wymogi
dotyczgce dokumentacji dotgczanej do wniosku o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych
powodujg, ze sprawy o S$wiadczenia rodzinne sg skomplikowane, wymagajg ciggtego
szkolenia pracownikéw w zakresie znajomosci aktualnych przepiséw oraz znacznie wiekszej
ilosci czasu na dokonanie prawidtowych wyliczen i podjecie decyzji. Prowadzenie
postepowan utrudnia réwniez wadliwos$é systeméw teleinformatycznych stuzgacych do
pozyskiwania informacji.

W 2021 r. Dziat Swiadczerr Rodzinnych wydat 124 zaswiadczenia dotyczace $wiadczen
z zakresu kompetencji dziatu.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie od 1 pazdziernika 2020 r. wydaje
zaswiadczenia o wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu przypadajgcego na jednego
cztonka jej gospodarstwa domowego na wniosek osoby fizycznej, ktéra zamierza ztozy¢
wniosek o przyznanie dofinansowania z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej lub Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej (np. na realizacje programu ,Czyste Powietrze”). Do ustalania wysokosci
przecietnego miesiecznego dochodu, stosuje sie przepisy ustawy z dnia 28 listopada 2003r.
o $Swiadczeniach rodzinnych.

W 2021 r. tutejszy Osrodek, po przeprowadzenia postepowania administracyjnego,
wydat 104 zaswiadczenia o wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu przypadajgcego
na jednego czfonka gospodarstwa domowego.
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Na kazda z w/w form swiadczefi Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej wydaje

decyzje administracyjng, w tym:

Pomoc spoteczna- 2 173 decyzji (2020r. 2 399 decyzji), w tym

decyzje odmowne 44
odwotania do SKO 6
- utrzymano w mocy 1
- nie rozpatrzono z powodu uchybienia terminu przez strone 2
- uchylono i przekazano do ponownego rozpatrzenia 3

Dziat Swiadczen Rodzinnych — 9442 decyzji/informacji/zawiadomierr (2020 r. - 8 320

decyzji), w tym:

w sprawach swiadczen rodzinnych 3294
- w tym decyzje odmowne 200
w sprawach funduszu alimentacyjnego 301
- w tym decyzje odmowne 4
w sprawach dtuznikéw alimentacyjnych 68
w sprawach $wiadczenia wychowawczego 500+ 5774
- w tym decyzje odmowne 9
w sprawach $wiadczenia , Dobry Start” 5
- w tym decyzje odmowne 0
Whiesiono odwotania w ilosci 50
e utrzymano w mocy 14
e uchylono i przekazano do ponownego rozpatrzenia 4
e uchylono i przyznano $wiadczenie 32

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie na mocy ustawy z 27 sierpnia 2004r.

o $Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, w 2021 r. wydat

147 decyzje potwierdzajgce prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkdw publicznych (2020r. - 142 decyzji), osobom nieobjetym ubezpieczeniem

zdrowotnym z innego tytutu.
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POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOtECZNE)J

Przedstawienie potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest ustawowym obowigzkiem
dyrektora osrodka pomocy spotecznej, wynikajgcym z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy
spoteczne;.

Podstawa do okreslenia potrzeb jest ocena prowadzona na biezgco przez Osrodek,
ktéry gromadzi dane dotyczace sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkafcéw
korzystajacych z pomocy oraz prowadzi analize zasobéw gminy w sferze socjalnej, kadrowej
i instytucjonalnej. Gmina Wyszkéw jest zobowigzana do zapewnienia finansowania
Swiadczen z pomocy spotecznej z zakresu zadah witasnych o charakterze obowigzkowych
wynikajgcych z art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

Z analizy danych wynika, ze w strukturze demograficznej Gminy Wyszkéw zwieksza
sie liczba os6b w wieku poprodukcyjnym przy zmniejszajgcej sie liczbie oséb w wieku
produkcyjnym. Spadta rédwniez liczba urodzen. Taka tendencja utrzymuje sie od kilku lat.
W zwigzku z powyzszym wymagane jest zintensyfikowanie dziatan w zakresie pomocy
spotecznej i wsparcia dla tej kategorii wiekowej. Starzejgce sie spoteczeristwo, a co za tym
idzie wzrastajgca liczba oséb z niepetnosprawnosciami jak réwniez bardzo czesto opiekuricza
niewydolnos$¢ rodzin wobec oséb niesamodzielnych, bedzie wymagata wysokich naktadéw
finansowych na zapewnienie catodobowe] opieki lub wsparcia dziennego. Pracownicy
Osrodka podejmujg wiele dziatan aby w jak najwiekszym stopniu zaangazowad rodzine
w opieke nad osobg potrzebujgcg. W 2021 r. zmniejszyta sie liczba srodowisk korzystajgcych
ze wsparcia w postaci ustug opiekunczych. Moze wynikaé¢ to z obawy przed zarazeniem
wirusem SARS-Cov-2. Ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania sg nadal tanisza
forma wsparcia ($redni koszt miesieczny dla jednej osoby to 629 zt) niz ustugi Swiadczone w
domach pomocy spotecznej. Koszt pobytu jednej osoby w DPS w 2021 r. wzrést o okoto 500
zt miesiecznie w poréwnaniu do kosztéw z 2020 r. i w wiekszosci DPS-6w koszt pobytu jednej
osoby ksztattowat sie na poziomie okoto 4 340 zt miesiecznie. Nalezy zatem podejmowac
dziatania, aby umozliwi¢ osobom wymagajgcym opieki pozostanie jak najdtuzej w miejscu
zamieszkania. Nie wystarczg jednak w takim zakresie tylko dziatania podejmowane przez
Osrodek i pracownika socjalnego. Potrzebne s3 dziatania profilaktyczne iedukacja
spoteczenstwa. Wiele badan wskazuje, ze nalezy skupi¢ sie na relacjach
miedzypokoleniowych i koniecznosci budowania pozytywnego wizerunku oséb starszych,
zaktadajgcego spojrzenie na staros¢ jako naturalny etap zycia cztowieka i przedstawianie
0sOb starszych jako grupy zrdéznicowanej i wnoszgcej istotny wktad w zycie spoteczne.
Polityka senioralna powinna réwniez skupi¢ sie na poszerzeniu oferty prozdrowotnej, w tym
rozwoju aktywnych form spedzania czasu, skierowanej do senioréw.

Kolejnym obszarem, na ktory trzeba zwrdcié¢ szczegdlng uwage jest przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie. Nalezatoby rozszerzy¢ zakres pracy z rodzinami dotknietymi przemoca
domowa o specjalistyczne poradnictwo, tworzenie grup samopomocowych, organizowanie
szkolen i warsztatow zwigzanych z funkcjonowaniem rodziny i prowadzeniem gospodarstwa
domowego. W celu spetnienia standardéw pracy z osobami doznajgcymi przemocy, ze
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sprawcami przemocy, ale tez funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz grup roboczych, nalezatoby poprawi¢ warunki
lokalowe OPS, ktére obecnie sg bardzo trudne.

Osrodek Pomocy Spotecznej boryka sie z powaznym problemem, jakim sg bardzo
trudne warunkami lokalowe. W kazdym pokoju pracuje po kilku pracownikéw socjalnych.
Osoby zgtaszajgce sie z problem potrzebujg wiekszego komfortu i dyskrecji, ktérego na
chwile obecng Osrodek nie jest w stanie zapewnié. W zwigzku z zwiekszonymi wymaganiami
w zakresie ochrony danych osobowych, uwzgledniajgc réwniez zalecenia Inspektora Ochrony
Danych Osobowych, nalezatoby przeprowadzié remonty w pokojach pracownikdw socjalnych
oraz serwerowni m.in. wymiana szaf. W obecnych warunkach lokalowych Osrodek nie jest
w stanie spetni¢ wszystkich wymogdéw wynikajgcych z ustawy zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Pojawia sie roéwniez koniecznos¢ stworzenia systemu bezpieczenstwa dla
pracownikéw, ktérzy bardzo czesto majg bezposredni kontakt z trudnym klientem. W Polsce
wzrasta liczba przypadkédw agresji stownej oraz aktéw przemocy fizycznej wobec
pracownikéw socjalnych. Na pracowniku socjalnym spoczywa wiele odpowiedzialnych
i wymagajacych zadan, ktére czesto wykonywane sg z narazeniem wiasnego zdrowia,
a nawet zycia. W zwigzku z powyiszym nalezy podjac¢ dziatania aby zapobiegaé¢ temu
zjawisku m.in. poprzez superwizje pracy socjalnej, wzrost wynagrodzen, wieksze naktady
finansowe na szkolenia.

PODSUMOWANIE

Przedstawione powyzej informacje obrazujg jak wiele zadan oraz dziatan podejmuje
i realizuje Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie, ktérych efektem jest poprawa
w funkcjonowaniu oséb i rodzin w srodowisku spotecznym.

Liczba rodzin korzystajacych z pomocy finansowej OPS zmniejszyta sie o 72 rodziny
i wynosi 607 rodzin. Dominujgcym problemem w rodzinach jest dtugotrwata choroba (412
rodzin), ubdstwo (310), niepetnosprawnos¢ (298 rodzin), ubdstwo (249 rodziny). Utrzymuje
sie tendencja spadkowa liczby rodzin korzystajgcych z pomocy finansowej, co swiadczy
o dobrze realizowanych zadaniach, poniewaz podstawowym celem pomocy spotecznej jest
usamodzielnienie oséb i rodzin. Na realizacje dziatan z zakresu pomocy spotecznej bardzo
duzy wptyw miata epidemia COVID-19, ktdrej negatywne skutki mogg by¢ odczuwalne
w dfuzszym okresie czasu. Po raz pierwszy od kilku lat wzrosta liczba rodzin korzystajgcych
z pomocy spotecznej z powodu ubdstwa (wzrost o 31 rodzin w stosunku do 2020 r.).
Trudno jest w zwigzku z tym przewidzie¢, czy utrzyma sie w dalszych latach tendencja
spadkowa. Nie wiadomo réwniez jaki bedzie miata wptyw na rynek pracy, ktory ulegt
drastycznym zmianom oraz w jakim stopniu wptynie on na system pomocy spoteczne;j.
Izolacja spoteczna moze mieé negatywny wptyw w kazdym aspekcie zycia. Pojawit sie lek
przed utratg pracy, lek o zdrowie rodziny, poczucie osamotnienia. Brak statego kontaktu
miedzyludzkiego moze powodowac konflikty rodzinne oraz wzrost zachowan przemocowych.
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W dalszym ciggu najwiekszy odsetek osdb stanowig osoby chore i niepetnosprawne
korzystajgce ze wsparcia w postaci ustug opiekuriczych, domdéw pomocy spotecznej, pomocy
finansowej ze wzgledu na ponoszone koszty leczenia. Sg to $wiadczenia z pomocy spotecznej,
ktére w znacznym stopniu obcigzajg budzet gminy. Pracownicy podejmujg wszelkie dziatania,
aby zoptymalizowac¢ koszty ponoszone przez gmine w tym zakresie. Aby zmniejszy¢ koszty
ustug opiekuriczych Gmina Wyszkéw pozyskata srodki finansowe z Programu ,Opieka 75+”.

Zmniejszajaca sie ilos¢ oséb korzystajgcych ze wsparcia finansowego nie oznacza
jednak, ze zmniejszyta sie ilos¢ pracy i dziatan podejmowanych przez kadre OPS. Juz od kilku
lat, a w latach 2020 - 2021 ze wzgledu na stan epidemii widoczny jest wzrost
zapotrzebowania na prace socjalng tj. dziatalnos¢ zawodowa majacg na celu pomoc osobom
i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie
warunkéw sprzyjajacych temu celowi. Epidemia miata i w dalszym ciggu ma wptyw na
zdrowie fizyczne ipsychiczne zardwno oséb korzystajgcych ze wsparcia jak i oséb
udzielajacych wsparcia. Z jednej strony obawa o zdrowie witasne i swojej rodziny a drugiej
strony troska o osoby najbardziej potrzebujgce wsparcia z terenu naszej gminy. Pomimo tej
trudnej sytuacji pracownicy dotozyli wszelkich staran, aby skutki izolacji spotecznej byty jak
najmniej odczuwalne. W sytuacjach nie wymagajacych interwencji byli w ciggtym kontakcie
telefonicznym. Szczegdlnym wsparciem zostaty objete osoby samotne, niesamodzielne,
bezdomne oraz z rodzin dotknietych przemoca, jak tez osoby ktdre ze wzgledu na zaistniatg
sytuacje nie mogty odnalez¢é sie w trudnej rzeczywistosci. Najwiecej przypadkéw dotyczyto
sytuacji, gdy osoby dzwonity po to, zeby tylko méc z kim$ porozmawiaé, wéwczas rozmowa
zastepowata potrzebe rozmowy z terapeutg lub psychologiem. Charakter problemdw
z jakimi zwracajg sie do OPS mieszkanicy Wyszkowa jest coraz szerszy, bardzo ztozony
i wielokrotnie trudny do rozwigzania. Procedura ,Niebieskie Karty”, praca zrodzing
zagrozong odebraniem dziecka lub z taka, ktérej dzieci przebywajg w pieczy zastepczej,
sytuacja zwigzana z epidemig to duze wyzwanie dla stuzb spotecznych. Klienci oprocz
pomocy finansowej potrzebujg rowniez przywrécenia lub wzmocnienia kompetencji
spotecznych. Niestety osoby potrzebujgce pomocy bardzo czesto nie zdajg sobie z tego
sprawy albo obawiajg sie zmian. Pomimo nadmiernej biurokracji, braku rozwigzan prawnych
motywujgcych klientéw do usamodzielnienia oraz nieprecyzyjnych zapiséw ustawowych, to
pracownicy OPS dokfadajg wszelkich starani, aby zminimalizowaé bariery, ktére towarzysza
klientom pomocy spotecznej tj: brak potrzeby doksztatcania sie lub przekwalifikowania,
nieche¢ do zmiany, brak motywacji, niskie poczucie wtasnej wartosci itp. Niepokojgcym
zjawiskiem jest tzw. dziedziczenie biedy. Rodziny bardzo czesto korzystajg z pomocy
spotecznej z pokolenia na pokolenie. Pomimo wzrostu dochodéw rodziny po wprowadzeniu
Swiadczenia wychowawczego, nie potrafig racjonalnie gospodarowaé domowym budzetem
i w dalszym ciggu korzystajg z réznych form wsparcia osrodka.

W zwigzku z zagrozeniem epidemicznym i stanem epidemii COVID-19 zgodnie
z rekomendacjami Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w latach 2020 — 2021 zmienit sie
system pracy terenowych pracownikédw socjalnych. Ograniczone zostaty wizyty
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w srodowisku. Jednak majgc na uwadze dobro oséb wymagajgcych wsparcia, szczegdlnie
w tym trudnym okresie dla wszystkich Osrodek Pomocy Spotecznej utrzymat ciggtos¢ pracy.
Ponadto podejmowane byty dziatania dla oséb przebywajgcych w kwarantannie lub
w lzolacji domowej, a ktére nie korzystaty wczesniej ze wsparcia Osrodka. Pracownicy
Osrodka zaangazowali sie w jak najszybszg identyfikacje potrzeb mieszkanicéw Gminy.
W zwigzku z powyzszym Osrodek Pomocy Spotecznej prowadzit dystrybucje zywnosci dla
0s6b zakwalifikowanych do udziatu w Programie Operacyjnym Pomoc Zywnosciowa 2014 -
2020. W celu zminimalizowania ryzyka zarazenia kwalifikowanie oséb najbardziej
potrzebujgcych do pomocy zywnosciowej, w szczegdlnosci do oséb w kwarantannie lub
izolacji odbywato sie podstawie przeprowadzonego wywiadu telefonicznego lub
z wykorzystaniem innych dostepnych srodkéw komunikacji.

W trosce o dobro oséb starszych, samotnych i niesamodzielnych zostata zapewniona
ciggtosc realizacji ustug opiekunczych w rezimie sanitarnym wskazanym przez Gtéwnego
Inspektora Sanitarnego oraz wedtug zalecen odpowiednich stuzb i organdéw.

Kadra Osrodka sktada sie z oséb zaangazowanych w wykonywanie obowigzkéw
stuzbowych. Sg to osoby kreatywne, przedsiebiorcze i otwarte na coraz to nowe zadania
naktadane do realizacji. Pracownicy dbajg o state poszerzanie wiedzy, rozwdj wtasnych
merytorycznych kompetencji oraz podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez udziat
w szkoleniach, kursach i studiach podyplomowych. Ze wzgledu na fakt, iz superwizja wymaga
bardzo duzych naktadéw finansowych, pracownicy OPS niemal kazdego dnia organizujg
spotkania o charakterze superwizji kolezenskiej. Podczas spotkan wymieniajg sie wiedzg,
doswiadczeniami i pomystami. Dzieki niej mogg trafniej postawi¢ diagnoze i dostosowac plan
pomocy do problemdéw i potrzeb rodziny. Jest to réwniez ptaszczyzna do odreagowania
emocji, ktdre towarzyszg w tzw. zawodach pomocowych. Pracownicy wykonujg dziatania tak,
aby byly transparentne, stanowity wzor odpowiedzialnosci i bezstronnosci oraz prowadzity
do wzmocnienia swiadomosci prawnej klientdw i pogtebiaty zaufanie do stuzb publicznych.
Niestety osoby zajmujace sie niesieniem pomocy drugiemu cztowiekowi narazone sg na
ciggty stres emocjonalny i zawodowy, ktory w diuzszej perspektywie prowadzi¢ moze do
wypalenia zawodowego. Z raportu Najwyzszej lzby Kontroli wynika, ze pracownicy socjalni,
od ktérych wymaga sie najwyzszych kwalifikacji, odpowiedzialnosci oraz kompetenciji,
sg stabo optacani i niedoceniani przez wiadze centralne i samorzgdowe wszystkich szczebli.
Przektada sie to bezposrednio na brak zainteresowania wykonywaniem zawodu pracownika
socjalnego. Zawdd ten jest zidentyfikowany jako zawdd deficytowy w barometrze zawodéw
powiatu wyszkowskiego. Osrodek Pomocy Spotecznej ma trudnosci w pozyskaniu oséb na to
stanowisko terapeuty realizujgcego specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Wptyw na to moze miec niski prestiz zawodu oraz niskie
wynagrodzenie przy wymaganym specjalistycznym wyksztatceniu.

Wraz z nowymi zadaniami przypisywanymi do realizacji osrodkowi pomocy
spotecznej nie idg w parze wystarczajgce srodki finansowe na ich zabezpieczenie, a do ich
realizacji potrzebni sg zardwno ludzie jak i odpowiednie warunki pracy. Nalezatoby unikaé
sytuacji, w ktorych ze wzgledu na braki kadrowe, finansowe ilokalowe koniecznym jest

str. 42



skupienie jedynie na dziataniach interwencyjnych, pomijajgc dziatania profilaktyczne, ktore
sg kluczowe w diuzszej perspektywie funkcjonowania tych oséb i prawidtowym petnieniu rél
spotecznych.

W 2021 r. planowane byto uruchomienie mieszkania chronionego. Niestety
w zwigzku z przedtuzajacym sie zagrozeniem epidemicznym i stanem epidemii COVID-19
wywotanej wirusem SARS-COV-2, niepewnoscig i ograniczeniami w $wiadczeniu ustug
w formie stacjonarnej przez placdwki wsparcia, nie byto mozliwosci uruchomienia
mieszkania chronionego w takim rezimie sanitarnym jaki wskazat Minister Zdrowia oraz
Gtéwny Inspektor Sanitarny.

W trudnej roli pomocy spotecznej, pozytywnym faktem jest utrzymujgca sie bardzo
dobra wspodtpraca zaréwno ze Srodowiskiem lokalnym jak rdéwniez z organizacjami
pozarzagdowymi i zewnetrznymi podmiotami publicznymi i niepublicznymi. Na kazdy apel
pracownikéw OPS mieszkancy reaguja szybko i konkretnie.

Od 2019r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie spetnia warunek wynikajgcy
zustawy o pomocy spotfecznej tj. zatrudnienia 1 pracownika socjalnego na 2 tysigce
mieszkancow. Gmine Wyszkdw zamieszkuje 39 376 o0sdb, co w przeliczeniu na jednego
pracownika przypada 1 875 o0séb. Pomimo trudnych uwarunkowan kadra Osrodka
podejmuje wszelkie dziatania, by zagwarantowaé wysoki standard oferowanych ustug na
rzecz mieszkancéw Wyszkowa.

Jak co roku, zgodnie z art. 16a ustawy o pomocy spotecznej, Osrodek przygotowat
Ocene zasobow pomocy spotecznej w Gminie Wyszkdw w oparciu o analize lokalnej sytuacji
spotecznej i demograficznej. Ocena obejmowata osoby i rodziny korzystajgce z pomocy
spotecznej, rodzaje ich probleméw oraz ich rozktad ilosciowy. W dniu 30.04.2021 r. jako
dokument zostata przedstawiona Radnym podczas XXX posiedzenia sesji Rady Miejskiej
w Wyszkowie.

Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie
Agnieszka Mréz

Dokument zostat opracowany przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.
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