Wyszkow 17.03.2021r.

SPRAWOZDANIE Z REALIZACII
GMINNEGO PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY
ZA LATA 2018-2020

WPROWADZENIE

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.
U. z 2020r., poz. 821 ze zm.), okresla:

- zasady i formy wspierania rodziny przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekuniczo-wychowawczych,

- zasady i formy sprawowania pieczy zastepczej oraz pomocy w usamodzielnianiu jej
petnoletnich wychowankéw,

- zadania administracji publicznej w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
- zasady finansowania wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej,

- zadania w zakresie postepowania adopcyjnego.

Podstawowym zatozeniem ustawy jest stworzenie spdjnego systemu opieki nad
dzieckiem i rodzing, zwtaszcza jesli ma ona trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji. Chodzi
o zapewnienie pomocy, ktéra wyeliminuje grozbe zabrania dziecka rodzinie lub,
w szczegolnych sytuacjach, szybki powrdt do rodziny po okresowym pobycie poza nia.
Kierujgc sie tg ideg, w przepisach ustawowych duzy nacisk pofozono na dziatania
profilaktyczne, pomagajace rodzinie w prawidtowym funkcjonowaniu i zapobiegajgce
powstawaniu patologii. Profilaktyka rodzinna jest realizowana przede wszystkim przez
gminne i powiatowe instytucje Swiadczace ustugi na rzecz dziecka i rodziny, i jest w gtéwnej
mierze skierowana do rodzin niewydolnych wychowawczo, dotknietych przemocg domowsg,
ubogich i zagrozonych ubdstwem. Obejmie réwniez spokrewnione rodziny zastepcze, a takze
usamodzielniajgcych sie wychowankéw placéwek opiekuiczo-wychowawczych, rodzin
zastepczych oraz rodzinnych doméw dziecka. Istotne znaczenie ma tutaj praca z rodzing,
prowadzona m.in. w formie wsparcia asystenta rodziny, konsultacji i specjalistycznego
poradnictwa, pomocy prawnej w zakresie prawa rodzinnego, mediacji i terapii rodzinnej oraz
organizowania grup wsparcia dla rodzicow.

Niniejsze sprawozdanie przedstawia dziatania gminy Wyszkéw w zakresie wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej w latach 2018-2020 w odniesieniu do Gminnego
Programu Wspierania Rodziny na lata 2018-2020.

W gminie Wyszkéw pomimo szeregu podejmowanych dziatann pomocowych na rzecz
dziecka irodziny, nadal wystepowaty problemy i negatywne zjawiska spoteczne, ktére
w sposOb posredni badZz bezposredni oddziatywaty na rodzine. Rodziny borykaty sie
z wieloma problemami, ktére prowadzity do powstawania trudnych sytuacji zyciowych,
z ktérymi nie byty w stanie sobie samodzielnie poradzi¢ wykorzystujgc wtasne srodki, zasoby,
uprawnienia i mozliwosci.



Prezentowane ponizej sprawozdanie obrazuje dziatania podejmowane w ramach
wszechstronnej pracy z rodzing, ktérej celem byto wsparcie oraz ukazanie wtasciwych
kierunkdw w wypetnianiu funkcji rodzicielskich.

Wspotpraca wszystkich oséb, instytucji i organizacji pracujgcych z dzie¢mi i rodzinami
polegata na objeciu pomocg rodziny juz na poczgtkowym etapie wystepujgcych probleméw,
tak by nie dopusci¢ do ich eskalacji, ktorej konsekwencjg mogto by¢ umieszczenie dziecka
w pieczy zastepczej.

I. CELE PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY | ICH REALIZACIA

Celem gtéwnym programu byto tworzenie systemu wsparcia dla rodzin przezywajacych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych, poprzez zintegrowane i spdjne
dziatanie na rzecz dziecka i rodziny w gminie Wyszkéw w zakresie wzmocnienia roli i funkcji
rodziny bedacej naturalnym srodowiskiem rozwoju dziecka.
Cel gtéwny byt realizowany poprzez nastepujgce cele szczegbétowe:
1. Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny.
2. Rozwdj konsultacji i poradnictwa specjalistycznego oraz pomocy prawnej w zakresie
prawa rodzinnego.
3. Rozwdj ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych oraz
wsparcia w postaci asystenta rodziny
4. Dziatania edukacyjne skierowane do dzieci, mtodziezy i rodzicow w tym promowanie
wtasciwych postaw rodzicielskich poprzez uczestnictwo rodzin w projektach do nich
kierowanych.
5. Rozwdj placowek wsparcia dziennego.
6. Zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych i monitorowanie s$rodowisk
rodzinnych przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji.
7. Stwarzanie rodzinom mozliwosci w organizowaniu grup wsparcia, samopomocowych
majacych na celu wymiane doswiadczen oraz zapobieganie izolacji.
8. Wspdtpraca z osobami, instytucjami i organizacjami pracujgcymi z dzie¢mi
i rodzicami.
9. Podejmowanie wszechstronnych dziatan w kierunku powrotu dziecka do rodziny
naturalne;j.

Il. REALIZACJA PODSTAWOWYCH CELOW - ZADANIA

Osrodek Pomocy Spotecznej byt gtéwnym realizatorem programu, ktory we wspodtpracy
z w/w podmiotami podejmowat dziatania majgce na celu pomoc rodzinom we wzmocnieniu
lub odzyskiwaniu zdolnosci do witasciwego wypetniania funkcji rodzicielskich oraz
odpowiedniego petnienia rél spotecznych.

Realizacja postawionych celéw przebiegata poprzez:
1. Rozeznanie srodowiska lokalnego w formie diagnozowania potrzeb spotecznych.
2. Zapewnienie pomocy materialnej i rzeczowej rodzinom znajdujgcym sie w trudne;j



sytuacji materialno-bytowej, w tym objecie dozywianiem wszystkich dzieci, ktdre
tego
wymagaty,

3. Organizowanie wypoczynku letniego dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych,
wieloproblemowych.

4. Rozwdj konsultacji i poradnictwa specjalistycznego oraz pomocy prawnej w zakresie
prawa rodzinnego.

5. Rozwdj ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych.

6. Dziatania edukacyjne skierowane do dzieci, mtodziezy i rodzicéw w tym promowanie
wtasciwych postaw rodzicielskich poprzez uczestnictwo rodzin w projektach do nich
kierowanych.

7. Rozwdj placéwek wsparcia dziennego.

8. Zapobieganie powstawania sytuacji kryzysowych i monitorowanie $rodowisk
rodzinnych
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji.

9. Stwarzanie rodzinom mozliwosci w organizowaniu grup wsparcia, samopomocowych
majacych na celu wymiane doswiadczen oraz zapobieganie izolacji.

10. Wspodtpraca z osobami, instytucjami i organizacjami pracujgcymi z dzieémi
i rodzicami.

11. Wspieranie rodzin zagrozonych kryzysem, przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych przez pomoc asystenta rodziny.
Wspotfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

12. Udziat w szkoleniach, konferencjach z zakresu problematyki rodzinnej dla
pracownikéw
socjalnych i asystentow rodzin.

13. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka w rodzinie zagrozonej kryzysem.

1. Rozeznanie srodowiska lokalnego w formie diagnozowania potrzeb spotecznych.

Pracownicy socjalni OPS w Wyszkowie systematycznie rozeznawali i nadal
sukcesywnie rozeznajg Srodowisko lokalne i rodzinne w celu diagnozowania potrzeb
spotecznych rodzin. Na biezgco prowadzona byta praca socjalna majaca na celu pomoc
osobom i rodzinom wzmocni¢ lub odzyska¢ zdolnos¢ do funkcjonowania w spoteczenstwie.
Trafnie postawiona diagnoza jest niezbedna do podjecia decyzji, objecia rodziny wtasciwg
forma pomocy majacg na celu zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka
i rodziny. Pracownicy socjalni poprzez swoje dziatania wptywali na zmiany w zyciu
indywidualnych oséb i rodzin, stuzyli pomoca w sytuacjach nagtych i kryzysowych. W ramach
pracy socjalnej pracownicy socjalni udzielali poradnictwa, pomagali skompletowaé
dokumenty o przyznanie Swiadczen z ubezpieczenia spotecznego, zarejestrowania do
specjalisty, lekarza, zatatwieniu spraw urzedowych itp.



2. Zapewnienie pomocy materialnej i rzeczowej rodzinom znajdujagcym sie w trudnej
sytuacji materialno-bytowej, w tym objecie dozywianiem wszystkich dzieci, ktére tego
wymagaty.

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie udzielat pomocy w formie swiadczen
pienieznych, niepienieznych i pracy socjalnej rodzinom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji
materialno -bytowej. Wsparciem Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w 2018r. zostato
objetych 1 399 rodzin, w 2019r. - 1220 rodzin, natomiast w 2020r.- 1091.

Z réznych form wsparcia z OPS w latach 2018 - 2020 tgcznie skorzystato 3710 srodowisk
w tym:

- z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo wychowawczych 451 rodzin, w tym:

rodziny wielodzietne - 78

rodziny niepetne - 307

Rodzinom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji materialno-bytowej udzielono wsparcia
w formie pomocy materialnej i rzeczowej, w tym objecie dzieci pomocg w formie
dozywiania.

Ponizsza tabela obrazuje pomoc w formie dozywiania skierowanga do dzieci w latach w 2018 -
2020.

Rok 2018

Lp. |Rodzaj $wiadczenia llos¢ Srodowisk Kwota w zt.

1. |Swiadczenia z programu ,Positek w szkole i

w domu”
1. dzieci ogdtem objete dozywianiem 334 dzieci/200 rodzin 120 362
2. positki (bez decyzji) 4 dzieci/3 rodziny 1045
2. |Positki (poza programem — ponad 150%| 39 dzieci/58 rodzin 45992
kryterium dochodowego)
Rok 2019
Lp. |Rodzaj $wiadczenia llo$¢ Srodowisk Kwota w zt.

1. |Swiadczenia z programu ,Positek w szkole
i wdomu”

1. dzieci ogdtem objete dozywianiem
329 dzieci/223 rodzin |105 532
2. positki (bez decyzji)
10 dzieci/8 rodzin 7 266

2. |Positki (poza programem — ponad 150%| 107 dzieci/67 rodzin 66314
kryterium dochodowego)




Rok 2020

Lp. |Rodzaj $wiadczenia llos¢ sSrodowisk Kwota w zt.

1. |Swiadczenia z programu ,Positek w szkole
iwdomu”

1. dzieci ogotem objete dozywianiem 297dzieci/ 206rodzin |33 900

2. positki (bez decyzji) 4 dzieci/8 rodzin 1115

2. |Positki (poza programem — ponad 150%|84 dzieci/52rodziny 49 006
kryterium dochodowego)

W 2020r. zwigzku z zagrozeniem epidemicznym i stanem epidemii COVID-19 oraz
ograniczeniami w funkcjonowaniu szkét podstawowych, Osrodek Spotecznej w Wyszkowie
podejmowat wiele dziatan, aby skutki izolacji byty jak najmniej odczuwalne. W miesigcach
kwiecien — czerwiec 2020r. dla rodzin korzystajgcych z dozywiania positki wydawane byty
w szkotach z zachowaniem rezimu sanitarnego. W miesigcach listopad — grudzien 2020r.
nastgpita zmiana positkéw na talony zywnosciowe.

Waznym i stale rozwijajgcym sie dziataniem kierowanym do rodzin znajdujgcych sie
w trudnej sytuacji materialno-bytowej przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie byto
posrednictwo w przekazywaniu uzywanej odziezy, obuwia, sprzetu rehabilitacyjnego, mebli,
sprzetéw gospodarstwa domowego, RTV, AGD itp. Osrodek wspdtpracuje w tym zakresie
zaréowno z firmami, instytucjami, stowarzyszeniami, jak rdéwniez indywidualnymi
mieszkarncami Wyszkowa.

3. Organizowanie wypoczynku letniego dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych.

Wypoczynek letni to kolejna forma pomocy ktéra skierowana byta do dzieci z rodzin
dysfunkcyjnych, wieloproblemowych, niepetnych i wielodzietnych.

2018 2019 2020
Ogotem z wypoczynku| 30 dzieci 38 dzieci 6 dzieci
skorzystato :
taczny koszt 18550 22 370 1800

Mata liczba dzieci, ktore skorzystaty z letniego wypoczynku w roku 2020 spowodowana byta
zagrozeniem epidemicznym i stanem epidemii Covid-19.




4. Rozwdj konsultacji i poradnictwa specjalistycznego oraz pomocy prawnej w zakresie
prawa rodzinnego.

W ramach prowadzonego Punktu Informacji Obywatelskiej rodziny mogty korzystac
z bezptatnych porad prawnych, z zakresu prawa rodzinnego, konsultacji psychologicznych,
poradnictwa ze strony pracownika socjalnego oraz poradnictwa udzielanego przez
wolontariusza dla rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnoscia.

Dostep do poradnictwa specjalistycznego tj. bezptatnych konsultacji psychologicznych,
pedagogicznych, prawnych dla rodzin doswiadczajgcych trudnosci opiekunczo-
wychowaweczych oraz rodzin w kryzysie jest stale poszerzany.

W ramach tego dziatania w latach 2018-2020r:

- z pomocy prawnej skorzystato 597 rodzin

- z konsultacji psychologicznych skorzystato 194 rodzin

- poradnictwa pracownika socjalnego — 3696 rodzin

- pomocy wolontariusza — 50 rodzin.

Pracownicy socjalni dysponujg bazg adresowa, ktdrg przekazywali potrzebujgcym rodzinom,
aby mogty uzyskac¢ specjalistyczng pomoc w innych placowkach dziatajgcych na rzecz
wsparcia rodziny.

5. Rozwadj ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych.

W szczegdlnych sytuacjach zyciowych rodziny mogg skorzystac z ustug opiekuriczych
i specjalistycznych. W roku 2018 z ustug opiekunczych dla rodzin skorzystato 12 oséb w tym
ustugi w rodzinie wielodzietnej — 5 dzieci. W roku 2019 byto to 7 oséb, natomiast w roku
2020 byto to 11 osdéb. tgcznie w latach 2018-2020 z ustug opiekuriczych dla rodzin
skorzystato 30 osdb.

W ramach zadan zleconych Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie prowadzit
takze specjalistyczne ustugi opiekuricze. Pomoc w tej formie byta skierowana do oséb
z zaburzeniami psychicznymi, oséb chorych psychicznie, oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng oraz oséb z autyzmem. t3cznie liczba osdb, ktére skorzystaty z w/w formy
wsparcia w latach 2018-2020 wyniosta 95 oséb w tym 58 dzieci. (2018- 39 oséb w tym 25
dzieci, w 2019r. - 30 oséb w tym 18 dzieci, natomiast w roku 2020 — 26 oséb w tym 15
dzieci).

6. Dziatania edukacyjne skierowane do dzieci, mtodziezy i rodzicow w tym promowanie
wiasciwych postaw rodzicielskich poprzez uczestnictwo rodzin w projektach do nich
kierowanych.

Pomimo trudnej sytuacji w zwigzku z zagrozeniem epidemicznym i stanem epidemii
COVID-19 placéwki zaangazowane w realizacje programu podejmowaty dziatania zgodnie ze
swoimi kompetencjami.

Os$rodek Pomocy Spotecznej nie realizowat bezposrednio projektow, ktdrych celem
bytyby dziatania edukacyjne kierowane do dzieci i mtodziezy oraz rodzicéw, jednakze



pracownicy socjalni informowali rodzicow, gdzie mogg skorzystac z takiej formy wsparcia dla
siebie i dla swoich dzieci.

7. Rozwaj placowek wsparcia dziennego.

W celu wsparcia rodziny, dziecko moze zosta¢ objete opiekg i wychowaniem
w placédwce wsparcia dziennego. Placoéwke wsparcia dziennego prowadzi gmina lub podmiot,
ktéry uzyskat zezwolenie wéjta (réwniez w odniesieniu do burmistrza i prezydenta miasta).
Placdwka wsparcia dziennego wspodtpracuje z rodzicami lub opiekunami dziecka, takze
z placéwkami o$wiatowymi i podmiotami leczniczymi. Pobyt dziecka w placéwce wsparcia
dziennego jest nieodptatny. Pobyt dziecka w placéwce wsparcia dziennego jest dobrowolny,
chyba ze do placéwki skieruje sad.
Placowki wsparcia dziennego na terenie gminy Wyszkéw prowadzone byty w formie:

o opiekunczej— Swietlica Srodowiskowa TPD przy partafii Sw. Wojciecha

 specjalistycznej i opiekuriczej— Swietlica Socjoterapeutyczna , Stoneczna”.

Majac na wzgledzie jak waznym elementem jest propagowanie idei tworzenia oraz
rozwoju juz istniejgcych osrodkéw wsparcia dziennego, kontynuowane byty dziatania
w istniejgcych placdwkach wsparcia dziennego. Systematycznie program placéwek
poszerzany byt o nowe atrakcyjne formy spedzania czasu wolnego dzieci i mtodziezy.
W czasie realizacji Gminnego Programu w latach 2018-2020 Swietlica Srodowiskowa TPD
przy Parafii Sw. Wojciecha dysponowata w 2018 i 2019r. $rednio 25 miejscami, w zajeciach
przecietnie uczestniczyto 17 dzieci. W roku 2020 miejsc z placéwce byto 23, w zajeciach
uczestniczyto srednio 11 dzieci.

Swietlica Socjoterapeutyczna ,Stoneczna” w Wyszkowie w roku 2018 dysponowata
70 miejscami, przecietnie w zajeciach uczestniczyto 23 dzieci. W roku 2019 miejsc byto
Srednio 55, srednia ilo$¢ uczeszczajacych dzieci wyniosta 21, w roku 2020 miejsc byto
40 a uczeszczajacych dzieci 18. Mniejsza ilos¢ miejsc w placoéwkach i mniejsza ilos¢
uczeszczajgcych do nich dzieci w 2020r. spowodowana byta stanem epidemii w kraju.

Ponadto w strukturach Os$rodka Pomocy Spotecznej funkcjonuje Swietlica Srodowiskowa
w Skuszewie, ktdra jest miejscem spotkan dzieci, mtodziezy, oséb dorostych i senioréw.
Do swietlicy na przestrzeni 3 lat uczeszczato srednio 43 dzieci i mtodziezy (2018 - 17 dzieci,
2019 - 16 dzieci, 2020 — 12 dzieci). Do wszystkich Swietlic na przestrzeni lat 2018-2020
uczeszczato $rednio 150 dzieci.

W zwigzku ze stanem epidemii spowodowanej wirusem SARS-Cov2 dziatalno$é swietlic
zostata zawieszona w okresach 16.03.2020 - 24.05.2020r. Oraz 24.10.2020 - 21.12.2020r.,
w pozostatym czasie dziatalnosé swietlic prowadzona byta w rezimie sanitarnym.

Niemalze, w kazdej szkole funkcjonuje Swietlica szkolna, ktéra jest waznym wsparciem
dla rodzin pracujgcych. Dzieci podczas pobytu na Swietlicy mogg liczy¢ na pomoc
w odrobieniu prac domowych czy tez na pomoc w nadrobieniu nieprzyswojonego materiatu.

8. Zapobieganie powstawania sytuacji kryzysowych i monitorowanie srodowisk rodzinnych
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu swoich funkgji.



Pracownicy socjalni na biezgco monitorowali sytuacje dzieci w rodzinach zagrozonych
kryzysem oraz podejmowali dziatania w celu zapobiegania sytuacjom kryzysowym. W tym
celu wystepowali do S3gdu z wnioskami o wglad w sytuacje rodziny. Pracownicy socjalni
kierujgc sie dobrem matoletnich dzieci skierowali w 2018r. - 7 wnioskéw do Sadu
Rejonowego w Wyszkowie o wglad w sytuacje rodziny, w 2019 — 12 wnioskéw, w 2020 —
5 wnioskow.

Ponadto pracownicy socjalni cyklicznie uczestniczyli w spotkaniach inicjowanych
przez Dyrektora OPS, jak réwniez innych instytucji w tym m.in. PCPR w Wyszkowie, Sad
Rejonowy — Zespdt Stuzby Kuratorskiej. Spotkania miaty na celu wymiane informacji
i zaciesnienie wspotpracy oraz wypracowanie kompleksowej pomocy interdyscyplinarnej dla
rodzin borykajgcych sie z réznego rodzaju problemami i pozostajgcymi pod opieka
powyzszych instytucji.

Waznym dziataniem na rzecz rodziny bedacej w kryzysie bylo zapewnienie
schronienia w Osrodku Interwencji Kryzysowej znajdujgcym sie w Hostelu przy
Stowarzyszeniu Monar przy ul. Komunalnej w Wyszkowie. W roku 2018 z tej formy wsparcia
skorzystaty 3 rodziny, w 2019r. - 2 rodziny, w 2020r. - 3 rodziny. tacznie w ciggu 3 lat z tej
formy wsparcia skorzystato 8 rodzin.

Na przestrzeni 3 lat do Przewodniczagcej Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego
wptyneto tgcznie 421 ,Niebieskich Kart”, z tego wszczeto 382 procedury (2018r. - 153
"Niebieskie Karty -A”- wszczetych procedur 136, 2019r. - 115 NK — wszczetych procedur - 78,
2020r. -153 NK- wszczetych procedur 131). Pracownicy socjalni systematycznie uczestniczyli
w pracach grup roboczych zwigzanych z procedura ,Niebieskie Karty” powotanych w celu
rozwigzywania istniejgcych problemdéw, monitorowali sytuacje rodzin, pomagali
w rozwigzywaniu biezgcych trudnosci. Pracownicy socjalni w roku 2018 uczestniczyli w 512
powotanych grupach roboczych, w 2019 w 507, w 2020 -599. tgcznie na przestrzeni 3 lat
uczestniczyli w 1618 grupach roboczych.

Do rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-
wychowawczych, ktére nie potrafity poradzi¢ sobie w przezwyciezeniu trudnej sytuacji
w jakiej sie znalazty, wykorzystujgc swoje wtasne zasoby, przydzielany byt asystent rodziny.

9. Stwarzanie rodzinom mozliwosci w organizowaniu grup wsparcia, samopomocowych
majacych na celu wymiane doswiadczen oraz zapobieganie izolacji.

Funkcjonujgcy w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie Klub
Integracji Spotecznej dziatat na rzecz zwiekszenia efektywnosci rozwigzywania problemoéw
spotecznych oraz wspdlnego przezwyciezania trudnosci przez osoby borykajace sie
z podobnymi problemami. KIS podejmowat dziatania wspierajgce idee pomagania sobie,
poprzez pomaganie innym. ldee samopomocy realizuje sie w bardzo wielu przypadkach:
sytuacje losowe takie jak np. niepetnosprawnos¢, choroba, trudna sytuacja rodziny, ale tez
samotne wychowanie dziecka czy bezrobocie. W ramach klubu w latach 2018-2020 dziatata
grupa wsparcia w ktérej uczestniczyto 10 matek dzieci autystycznych. Spotkania odbywaty
sie raz w miesigcu i trwaty ok. 2 godz., celem spotkan byta wymiana doswiadczen oraz



zapobieganie izolacji i marginalizacji. Podstawowe zatozenia grupy to: akceptacja
niepetnosprawnosci, radzenie sobie ze stresem, dzielenie sie doswiadczeniem z bycia
rodzicem autystycznym. Grupa pozwalata zmniejszy¢ watpliwosci rodzicow, pozwalata
tatwiej zaakceptowac¢ trudng sytuacje. Uczestniczki grupy sg wspotzatozycielkami
Stowarzyszenia ,BgdZzmy w kontakcie”. Grupa jest stale otwarta na nowych uczestnikow.
W 2020r. z powodu zagrozenia epidemicznego i stanu epidemii COVID-19 spotkania nie
odbywaty sie w siedzibie Osrodka. Uczestniczki grupy chronigc swoje zdrowie i zdrowie
innych nie spotykaty sie osobiscie, pozostawaty jednak ze sobg w kontakcie telefonicznym,
wymieniajac sie na biezgco swoimi problemami i doswiadczeniami.

Grupa wsparcia dla oséb chorych na SM, pomimo tego, ze spotkania nie odbywaja sie
ze wzgledu na stan zdrowia uczestnikéw oraz ich wiek, to w dalszym ciggu jest ona
monitorowana przez pracownikdw socjalnych. Jej cztonkowie pozostajg ze sobg w kontakcie
telefonicznym. Nowo zdiagnozowane osoby szukajg kontaktu i informacji u pracownikéw
socjalnych Osrodka Pomocy Spotecznej. Pracownicy w porozumieniu z cztonkami grupy
odwiedzajg takie osoby w miejscu ich zamieszkania, gdzie moga podzieli¢ sie swoim
doswiadczeniem w chorobie. Grupa wsparcia otrzymuje miesiecznik SM Express redagowany
i dystrybuowany na terenie catej Polski przez PTSR.

10. Wspotpraca z osobami, instytucjami i organizacjami pracujgcymi z dzie¢mi i rodzicami.

Dziatania Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie z zakresu wsparcia rodziny byty
realizowane we wspotpracy z osobami, instytucjami i organizacjami pracujgcymi na rzecz
dziecka i rodziny. Efektem zaciesnionej wspotpracy byto organizowanie wielu przedsiewziec
i wielu inicjatyw.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie we wspotpracy ze Stowarzyszeniem
,Promenada” od 2008r. realizuje program stypendialny ,Talenty Wyszkowa”, ktéry
skierowany jest do zdolnej, dobrze uczacej sie mtodziezy znajdujacej sie w trudnej sytuacji
materialnej. W latach 2018-2019 na realizacje programu przeznaczono $rodki pochodzace
z Fundacji Batorego, darowizn od indywidualnych sponsoréw, zabawy fantowej oraz innych
zbidorek organizowanych przez Stowarzyszenie Promenada i Osrodek Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie. W okresie dwdch lat trwania programu przyznano 28 stypendiéw (2018 — 14,
2019 — 14), po 100zt miesiecznie przez okres 10 miesiecy roku szkolnego. W roku 2020 ze
wzgledu na utrzymujgcy sie stan epidemii Covid-19, nie byty przeprowadzane zabawy
fantowe, nie byto organizowanych zbiérek ani darowizn z ktérych dochéd przeznaczany byt
na wyptate stypendidw, dlatego tez w roku 2020 program stypendialny nie byt realizowany.
Waznym partnerem Osrodka Pomocy Spotecznej przy realizacji dziatan i inicjatyw byto
Stowarzyszenie Monar Wyszkéw, ktére wielokrotnie witgczato sie do pomocy rodzinom
wymagajgcym wsparcia, pomagato organizowac zbiérki zywnosci, dystrybuowaé zywnosg,
pomagac¢ w drobnych pracach remontowych itp.

Zabezpieczajgc potrzeby gminy w zakresie oséb bezdomnych, OPS ma podpisang
umowe z Mazowieckim Centrum Pomocy Blizniemu ,,MONAR - MARKOT” w Czernicach
Borowych, gdzie zagwarantowane s3 miejsca dla mieszkanicéow Gminy Wyszkow



z odptatnosciag za pobyt i wyzywienie. W latach 2018-2020 z ustug tej placowki skorzystato 49
0s6b (2018- 17 0s6b, 2019-17 osbb, 2020 -15 osbb)

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie byt animatorem, koordynatorem oraz
partnerem wydarzen skierowanych do spotecznosci lokalnej. Wydarzenia te miaty na celu
integracje, edukacje i pobudzanie do dziatania spotecznosci lokalnej, organizowane byty
w ramach pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie, Domu Dziennego Pobytu
,Senior” i Swietlicy Srodowiskowej w Skuszewie.

Wazniejsze cykliczne inicjatywy organizowane przez Osrodek Pomocy Spotecznej to:

Rok 2018

e Maj - 8 uroczyste Obchody ,,Dnia Matki”

e Czerwiec- Piknik ,Aktywna Rodzina”- V edycja, zorganizowany w Skuszewie.
Organizatorami Pikniku byli: Burmistrz Wyszkowa, Osrodek Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie — koordynator wydarzenia, Szkofa Podstawowa nr 3 w Rybienku
Le$nym, Szkota Filialna w Skuszewie, Swietlica Srodowiskowa w Skuszewie, Sotectwo
Skuszew. Partnerzy: Wspdlnota Gruntowa wsi Skuszew, UKS Olimp Loczki Wyszkdw,
Straz Miejska w Wyszkowie, Klub Fitness Power Fit w Wyszkowie oraz Stowarzyszenie
,Promenada”. Celem pikniku byfa integracja dzieci i spotecznosci Skuszewa,
pogtebianie relacji rodzinnych i sasiedzkich, propagowanie aktywnosci fizycznej,
edukacja, rozwijanie lokalnej aktywnosci. W pikniku uczestniczyto 120 osdb.

e Grudzien — Spotkanie Wigilijne z okazji Miedzynarodowego Dnia Wolontariusza.

e Grudzien - Koncert Charytatywny ,Bgdz Aniotem — Otwodrz Serce” w Wyszkowskim
Osrodku Kultury ,Hutnik” zorganizowany przez Szkote Podstawowg nr 5
w Wyszkowie, Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie oraz Fundacje ,Lepszy Los”.
Podczas koncertu swoje umiejetnosci wokalne zaprezentowali wolontariusze oraz
nauczyciele Szkoty Podstawowej nr 5. Celem koncertu byta zbiérka zywnosci. Zebrane
artykuty w formie paczek zostaty przekazane rodzinom najbardziej potrzebujgcym
z gminy Wyszkéw w ilosci 114 sztuk.

e Grudzien - Spotkanie wigilijne dla dzieci i rodzicéw w Restauracji ,,Basniowa”.

W spotkaniu wzieto udziat 35 rodzin z dzie¢mi korzystajgcych ze wsparcia Osrodka
Pomocy Spotecznej w Wyszkowie. O niepowtarzalny klimat spotkania zadbat zespot
Gloriosa Trinita, $piewajgc koledy wspdlnie z zebranymi. Na zakonczenie uroczystosci
pojawit sie Mikotaj, ktéry rozdat 70 paczek z zywnoscig oraz stodyczami. Paczki
zostaty przygotowane przez Fundacje ,Lepszy Los”. Prezes ,POMELAC” oraz Prezes
Przedsiebiorstwa Wodociggdéw i Kanalizacji, przekazali srodki finansowe, z ktérych
zakupiono produkty zywnosSciowe i stodycze dla dzieci uczestniczacych w wigilii.

e Grudzien - Spotkanie wigilijne dla oséb samotnych w parafii Sw. Idziego, dla ktérych
przygotowano 110 paczek zywnosciowych. Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
wspotpracowat z Fundacjg ,, Lepszy Los”, ktéra przekazata 180 paczek zywnosciowych.
Paczki zostaty wreczone podczas spotkania wigilijnego dla oséb samotnych i ubogich



na plebanii Sw. ldziego w Wyszkowie oraz podczas spotkania wigilijnego dla rodzin
z dzie¢mi w Restauracji ,,Basniowa”. Obdarowano nimitgcznie 145 rodzin.

W Swiateczng Zbidrke Zywnosci dla najubozszych wigczyty sie: SP w Leszczydole Starym,
PCK, Stowarzyszenie ,,Monar”, Przedszkole nr 2 w Wyszkowie, wyszkowskie kluby sportowe,
Stowarzyszenie Integracji i Rozwoju Rybna. Szkota Podstawowa w Olszance przekazata
artykuty zywnosciowe i przemystowe. Wspdlnota Theoforos przekazata dla rodzin
korzystajacych ze wsparcia Osrodka artykuty spozywcze, przemystowe, sprzet AGD i RTV,
odziez, srodki czystosci, zabawki itp.
tacznie paczkami zostato obdarowanych — 285 rodzin (320 paczki).

Rok 2019

e Styczen —zabawa karnawatowa w Restauracji ,Basniowa”
W zabawie karnawatowej udziat wzieto ok. 100 dzieci. W organizacje balu wtgczyli sie
wolontariusze z centrum Edukacji Zawodowej i Ustawicznej ,,Kopernik”.

e Maj - 9 uroczyste Obchody , Dnia Matki” w OPS Wyszkéw (matki pielegniarki)

e Grudzien - 15 spotkanie wigilijne dla dzieci i rodzicow w Restauracji ,,Basniowa”.
W spotkaniu wzieto udziat 31 rodzin z dzieémi korzystajacych ze wsparcia Osrodka
Pomocy Spotecznej w Wyszkowie. Swigteczna atmosfere spotkania stworzyt zespét
Gloriosa Trinita, Spiewajac koledy wspdlnie z zebranymi. Na zakonczenie uroczystosci
jak co roku pojawit sie Mikotaj, ktéry przekazat paczki swigteczne dla wszystkich
obecnych rodzin. Pan Pawet Trzcinski Prezes ,POMELAC” oraz Pan Daniel Bogdan
Prezes Przedsiebiorstwa Wodociggdw i Kanalizacji, przekazali srodki finansowe,
z ktorych zakupiono 79 zestawodw czekolad, 118 duzych duzych czekolad oraz 15 szt.
bombonierek.

e Grudzien - Spotkanie wigilijne dla oséb samotnych w parafii $w. ldziego.

Stowarzyszenie ,Klub Przyjaciot Wyszkowa” we wspdtpracy z miodziezg Centrum
Edukacji Zawodowej i Ustawicznej ,Kopernik” w dniach 29-30.11.2019r. przeprowadzito
zbiorke zywnosci na terenie sklepéw Spotem oraz Biedronka. W pomoc osobom
potrzebujgcym wigczyto sie réwniez Stowarzyszenie Monar — Osrodek Leczenia, Terapii i
Rehabilitacji Uzaleznien w Wyszkowie, przekazujac artykuty zywnosciowe. Artykuty w postaci
paczek zostaty przekazane osobom i rodzinom najbardziej potrzebujgcym z gminy Wyszkéw
na wigilii zorganizowanej przez Stowarzyszenie Rodzin Katolickich oraz Osrodek Pomocy
Spotecznej w Sanktuarium sw. Idziego oraz wigilii w restauracji ,,Basniowa”.

W pomoc osobom potrzebujgcym wigczyty sie réwniez osoby prywatne, ktére za
posrednictwem Osrodka przekazaty paczki dwom rodzinom. tgcznie paczkami zostato
obdarowanych 140 rodzin.



Rok 2020

Rok 2020 byt niezwykle trudnym rokiem z uwagi na stan epidemii COVID-19. Osrodek
Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w znacznym stopniu ograniczyt udziat w wydarzeniach
organizowanych na rzecz spotecznosci lokalnej. Majgc na uwadze bezpieczefAstwo
mieszkancow gminy nie mogty sie odby¢ cykliczne imprezy, ktére od lat wpisane byty
w kalendarz wydarzen Osrodka pomocy tj. bal karnawatowy, obchody dnia matki, wigilie dla
rodzin czy osoéb samotnych. Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie doktadat wszelkich
staran aby rodziny objete wsparciem czuty sie bezpiecznie i nie odczuty braku pomocy,
wsparcia emocjonalnego i socjalnego.

Dzieki ofiarnosci Paristwa Kowalewskich z restauracji Basniowa pomimo trwajgcej
epidemii 20 rodzin z naszej gminy zostato obdarowanych potrawami wigilijnymi
i Swigtecznymi. Cztonkowie rodziny Panstwa Kowalewskich osobiscie przy wsparciu
pracownikéw socjalnych dostarczali przed swietami potrawy do rodzin. Pan Pawet Trzcinski
Prezes POMELAC ufundowat paczki ze stodyczami dla 50-rga dzieci.

Gmina Woyszkdw, Klub Przyjaciét Wyszkowa i Osrodek Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie zorganizowaly akcje ,Swiagteczna Paczka”. Dzieki darczyricom w okresie
Swigtecznym zostato przekazanych 206 paczek.

W pomoc osobom potrzebujgcym wigczyli sie rowniez harcerze, wspdélnota Teoforos oraz
osoby prywatne, ktére za posrednictwem Osrodka przekazaty paczki 2 rodzinom. tgcznie
rodziny z gminy Wyszkdéw zostaty obdarowane 282 paczkami.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie podejmowat w latach 2018-2020 dziatania
na rzecz spotecznosci blokédw komunalnych. Zaangazowanie pracownikdw Osrodka Pomocy
Spotecznej polegato na statej wspdtpracy w rozwigzywaniu pojawiajgcych sie problemédw.
Mieszkancy mobilizowani byli do wspdlnej pracy na rzecz osiedla; porzgdkowania terenéw
zielonych, zaktadania i uzupetniania istniejgcych juz klombow i rabat kwiatowych. Efektem
tych dziatan byto wyrdznienie Osiedla Serocka, mieszkancéw budynkdéw przy ul. tacznej oraz
mieszkanncow ul. Sowinskiego 25, na Skarpie 26, Sowinskiego 28b w Konkursie ,Moje Piekne
Miasto” - organizowanym corocznie przez Wyszkowskie Towarzystwo Budownictwa
Spotecznego pod patronatem Burmistrza Wyszkowa.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie wigcza sie rowniez w akcje ogdlnopolskie,
ktére podnoszg Swiadomos¢ spoteczng, najwazniejsze z nich to:

e sprzatanie Swiata

o wyprawka dla najubozszych

e paczka dla najubozszych ,Szlachetna Paczka”

e zbidrka zywnosci i inne.

11. Wspieranie rodzin zagrozonych kryzysem, przezywajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji  opiekunczo  -wychowawczych  poprzez = pomoc  asystenta  rodziny.
Wspotfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastepczej.



Pracownicy socjalni i asystenci rodziny systematycznie uczestniczyli w posiedzeniach
Zespotu do Spraw Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka w sprawie wychowankow
przebywajgcych w pieczy zastepczej. Celem spotkan byto omdwienie sytuacji dzieci
przebywajgcych w pieczy zastepczej instytucjonalnej oraz ich rodzin biologicznych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie majgc na wzgledzie dobro dzieci i rodzin
zagrozonych kryzysem w 2018r. zatrudniat 4 asystentéw rodziny (2,5 etatu — umowa
zlecenie), w 2019 - 3 asystentéw rodziny (2,25 etatu — umowa zlecenie), w roku 2020r.
3 asystentow rodziny (2 etaty — umowa zlecenie). tacznie w latach 2018-2020 prowadzili
prace z rodzing w 123 rodzinach. Wspédtprace z asystentem rodziny zakonczyto tacznie na
przestrzeni trzech lat 37 rodzin z czego z powodu osiggniecia celéw 20 rodzin, z powodu
braku wspoétpracy 9 rodzin.

Prace z rodzing asystent prowadzit za jej zgodg i aktywnym udziatem
z uwzglednieniem jej trudnosci, zasobdédw oraz mozliwosci wsparcia zewnetrznego.
Wspieranie rodziny polegato przede wszystkim na uruchomieniu w rodzinach ich zasobdéw
oraz pomocy w radzeniu sobie w przysztosci z podobnymi trudnosciami z jakimi stykajg sie i
beda styka¢ w codziennym Zzyciu. Praca asystenta polegata na zdiagnozowaniu, przy wsparciu
pracownika socjalnego, sytuacji rodziny pod katem probleméw i potrzeb, a nastepnie wraz z
rodzing opracowaniu planu pomocy. W ramach obowigzkéw asystent uczyt dorostych
cztonkéw rodziny dysponowania finansami, prowadzit aktywizacje zawodowg. W wielu
sytuacjach porzgdkowat sprawy zwigzane z zalegtos$ciami w zakresie optat mieszkaniowych,
zacigganych zobowigzan, zaje¢ komorniczych. W przydzielonych do pracy przypadkach
duzego zaangazowania wymagata praca z dzieémi. W ramach kontaktu z pedagogami
szkolnymi i wychowawcami asystent diagnozowat problemy dzieci w nauce. Asystent rodziny
pracowat rowniez nad motywacjg cztonkéw rodziny do podjecia leczenia odwykowego.
Asystenci rodzin wspodtpracowali w przypadku dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej
z koordynatorem pieczy zastepczej, jak réwniez z innymi podmiotami i osobami
specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny.

Praca asystenta rodziny z rodzinami pozwolita zaobserwowa¢ zmiane poziomu
motywacji klientéw do podejmowania dziatan zmierzajgcych ku zmianie ich sytuacji zyciowej.
Zauwazalne stato sie zmniejszenie poczucia osamotnienia i bezsilnosci u rodzin, zwiekszenie
koncentracji na przysztosci i przekonanie o ksztattowaniu jej poprzez witasne decyzje.
W klientach nastgpit wzrost wiary w mozliwo$é przetamania trudnosci, czesto
przekazywanych miedzy-pokoleniowo oraz w budowanie nowych modeli rodziny,
ksztattujgcych wyzszg jakos¢ zycia. Dzieki metodycznemu dziataniu asystentdw rodziny:
modelowaniu i komplementowaniu oraz poszukiwaniu zasobow u klientdw nastgpit wzrost
ich poczucia wtasnej wartosci oraz skutecznosci w dziataniu. Podmiotowe podejscie do
klienta, tj. umozliwienie rodzinom uczestniczenia w procesie pomocowym
(wspdtdecydowanie oraz wspétdziatanie) pozwolito poszczegdlnym osobom zbudowadé
wyzsze poczucie wtasnej wartosci i osiggng¢ samodzielnosé. Wsréd wielu klientéw doszto do
zmiany postawy wobec instytucji pomocy spotecznej — przekierunkowania z nastawienia
roszczeniowego na witasng aktywnos¢ i samodzielne poszukiwanie rozwigzan. W wyniku



zaangazowania przez asystentéw rodziny i pracownikow socjalnych innych stuzb w prace na
rzecz rodziny nastgpito propagowanie modelu pracy interdyscyplinarnej i wzmocnienie
umiejetnosci wspotpracy stuzb pomocowych. Nalezy podkreslié, ze idea pracy asystentow
rodziny zaktada, iz w pracy z dzieckiem i rodzing w pierwszej kolejnosci zabezpieczane sg
potrzeby dziecka, ktérych realizacja wptywa na jego harmonijny rozwdj i przyszig
samodzielnos¢ zyciowa. Efektem pracy socjalno-wychowawczej z rodzing jest nabywanie
przez nig samodzielno$ci zyciowej, tj. poczucia sprawstwa, umiejetnosci definiowania
problemdéw i znajdowania ich rozwigzan. Rodziny objete wsparciem w postaci asystenta
rodziny stopniowo przyswajajg styl zycia zgodny z obowigzujagcymi normami spotecznymi,
ktére sg powszechnie uznane za bezpieczne i optymalne dla rozwoju dziecka.

Wydatki na wynagrodzenia asystentéw rodziny w latach 2018-2020 pochodzity ze
srodkow resortowych i sSrodkdw wiasnych gminy i stanowity faczng kwote — 264 952zt (2018 -
95 957zt; 2019 - 96 235zf; 2020 - 72 760zf)

o Srodki resortowe na realizacje Programu asystent rodziny i koordynator pieczy

zastepczej —tacznie: 36 441zt ( 2018- 16 328zf; 2019- 17 172zt; 2020- 2 941z1)

e Srodki wtasne Gminy- facznie: 222 090zt (2018 — 73 208zt; 2019- 79 063zf; 2020 — 69

819zt)

e Fundusz Pracy —2018r. 6 421z1.

Mimo wszechstronnych dziatan na rzecz dziecka i rodziny, jak réwniez szeroko
prowadzonej pracy socjalnej w latach 2018-2020r. z terenu miasta i gminy Wyszkéw
w réznych formach pieczy zastepczej umieszczono tacznie 28 dzieci z 23 rodzin (2018-8 dzieci
z 6 rodzin, zadne dziecko nie powrdcito do rodziny biologicznej), (2019-9 dzieci z 6 rodzin,
zadne dziecko nie powrdcito do rodziny biologicznej), (2020 —11 dzieci z 11 rodzin, do rodzin
biologicznych powrécito 2 dzieci do dwdch rodzin. Troje petnoletnich dzieci
usamodzielnionych wyszto z pieczy zastepczej).

Obowigzek wspétudziatu gmin we wskazanych kosztach wynika z art. 191 ust. 8 i 9
ustawy z 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Zgodnie
z nim gmina finansuje pobyt dzieci w pieczy zastepczej zarowno wtedy, gdy sg one przez sad
umieszczane w rodzinie zastepczej, jak i w placéwkach opiekunczo-wychowawczych.
Co wiecej, przepisy przewidujg, ze ma ona wspdtfinansowaé nie tylko Swiadczenia na
pokrycie kosztéw utrzymania dzieci, ale tez wynagrodzenia zawodowych rodzicow
zastepczych oraz pomoc dla oséb usamodzielniajgcych sie. Ponadto wysoko$é kosztéw
ponoszonych przez gmine jest uzalezniona od dtugosci okresu, w ktérym dziecko przebywa w
pieczy zastepczej. W pierwszym roku jest to 10%, w drugim 30%, a w trzecim i kolejnym 50%
kosztow.

0Od 2012 r. gmina wspotfinansuje koszty pobytu dziecka w pieczy zastepczej zgodnie z art.
191 ust. 819 ustawy z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Koszt pobytu dzieci w pieczy zastepczej za ktére ponoszona byta odptatnosé w latach 2018 -
2020, wyniost 771 891.88zt ze srodkdw witasnych gminy w tym:

e 2018 -227 704,39zt ( 33 dzieci)

e 2019 —242 982zt (43 dzieci)



« 2020 - 301 205,49zt (45 dzieci).

12. Udziat w szkoleniach, konferencjach z zakresu problematyki rodzinnej dla pracownikéw
socjalnych i asystentéw rodzin.

Aby modc skutecznie pomagacé trzeba stale podnosi¢ swoje kwalifikacje i nabywaé¢ nowe
umiejetnosci w zwigzku z tym asystenci rodziny oraz pracownicy socjalni systematycznie
uzupetniali swojg wiedze uczestniczac w réznego rodzaju szkoleniach:
o ,Diagnoza rodziny jako skuteczne narzedzie w procesie pomocy rodzinie”
e ,Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie”
e ,Wspodtpraca asystenta rodziny z pracownikiem socjalnym”,
e ,, Aktualne problemy realizacji $wiadczen z pomocy spotecznej z uwzglednieniem
orzecznictwa administracyjnego”
e ,Pracaztrudnym klientem. Bezpieczenstwo pracownika socjalnego”
e ,RODO w pomocy spotecznej z uwzglednieniem Zespotéw Interdyscyplinarnych”.
e ,Prawne i praktyczne aspekty dziatania Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie”.
W roku 2020 ze wzgledu na zagrozenie epidemiczne i stan epidemii COVID-19 asystenci
rodziny nie uczestniczyli w szkoleniach. Pracownicy socjalni uczestniczyli w dwdch
szkoleniach on-line.

13. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka w rodzinie zagrozonej kryzysem.

We wszystkich obszarach pracy z rodzing waznym zadaniem jest prowadzenie monitoringu
sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo- wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy. W kazdym przypadku
rodzina stale objeta jest monitoringiem pracownika socjalnego, a w niektdrych rodzinach
takze asystenta rodziny. Celem dziatan jest wsparcie rodziny w przezwyciezeniu sytuacji
kryzysowej lub trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo wychowawczej. Na podstawie
monitoringu sytuacji dziecka pracownik socjalny ocenia skuteczno$é¢ podejmowanych
dziatan. Jezeli zycie i zdrowie dzieci nie jest zagrozone pracownik socjalny we wspotpracy
z innymi specjalistami planuje dziatania wspierajace i wzmacniajgce rodzine.

IV. ADRESACI PROGRAMU

Odbiorcami programu byly rodziny zamieszkujgce na terenie miasta i gminy Wyszkow,
przejawiajgce problemy opiekuiczo-wychowawcze, zagrozone umieszczeniem dzieci
w pieczy zastepczej oraz takie, ktére chciaty wspétpracowaé na rzecz odzyskania opieki nad
dzieémi.
Program kierowany byt gtéwnie do:

e rodzin niepetnych

e rodzin wielodzietnych

e rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym

¢ matoletnich matek



e rodzin wychowujgcych dzieci w wieku 0-5 lat

e rodzin zmagajacych sie z wychowywaniem dzieci w wieku dojrzewania

e rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych

e rodzin przezywajgcych trudnosci zwigzane ze stanem zdrowia dziecka

e rodzin znajdujacych sie w sytuacjach kryzysowych i zagrozonych kryzysem, w ktérych
wystepujg konflikty, uzaleznienia, bezrobocie, ubdstwo i inne negatywne zjawiska
zachodzace w rodzinach

e rodzin dotknietych przemoca

e rodzin naturalnych w zwigzku z umieszczeniem dziecka w pieczy zastepcze;j.

V. REALIZATORZY/PARTNERZY

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie petni funkcje organizatora pracy z rodzing.
W dotychczasowg realizacje programu zaangazowane byty podmioty, ktére poprzez swoja
prace z dzieckiem, rodzing oraz $rodowiskiem lokalnym, tworzg we wspotpracy z Osrodkiem
Pomocy Spotecznej lokalny system opieki nad dzieckiem i rodzina:

e Urzad Miejski w Wyszkowie

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wyszkowie

e Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

e Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Wyszkowie

e Gminna Komisja Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych w Wyszkowie

e Powiatowy Urzad Pracy w Wyszkowie

¢ Komenda Powiatowa Policji w Wyszkowie

e Sad Rejonowy w Wyszkowie, w tym Zespdt Kuratorskiej Stuzby Sagdowej

e Placéwki Oswiatowe

e Placéwki Wsparcia Dziennego

e Zaktady Opieki Zdrowotnej, w tym Poradnia Leczenia Uzaleznien w Wyszkowie

e Dom dla Dzieci w Wyszkowie

e Organizacje pozarzgdowe

o Parafie i zwigzki wyznaniowe.

VI. HARMONOGRAM REALIZACJI PROGRAMU

Realizacja programu odbywata sie na zasadach wspodtpracy z partnerami wyszczegdlnionymi
w programie. Zadania byly realizowane w sposéb cigglty i systematyczny w ramach
czasowych objetych programem tj. w latach 2018-2020. Program Wspierania Rodziny
w gminie Wyszkéw na lata 2021-2023 stanowi kontynuacje systemu wsparcia dla rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych poprzez
zintegrowane i spéjne dziatania na rzecz dziecka i rodziny w gminie Wyszkow.



VII. EFEKTY | REZULTATY

Nastgpita poprawa funkcjonowania spotecznego dzieci, miodziezy i rodzin ze
srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym o czym swiadczy zmniejszajaca sie
liczba rodzin potrzebujgcych wsparcia asystenta rodziny.

Zwiekszono dostepnos¢ rodzin do poradnictwa specjalistycznego.

Wzmocniono wiezi rodzinne — o czym $wiadczy utrzymujaca sie na statym poziomie
liczba dzieci kierowanych do pieczy zastepcze;j.

Rodziny nabyty umiejetnosci i zdobyty wiedze na temat witasciwego rozwigzywania
konfliktdw emocjonalnych, wewnatrzrodzinnych oraz w odniesieniu do dzieci- nabyty
one umiejetnosci wtasciwego rozwigzywania konfliktow w srodowisku szkolnym
i grupie rowiesniczej o czym S$wiadczy rosngca liczba rodzin ktore zakonczyty
wspotprace z asystentem rodziny z powodu osiggniecia celdw i zrealizowania planu
pracy z rodzing.

Nastgpita integracja spotecznosci lokalnej poprzez angazowanie sie w sprawy swojej
matej ,osiedlowej” spotecznosci ( dbanie o czystos¢ i zielen przy osiedlowych
ogrodkow).

Utrzymujgca sie od kilku lat dziatalno$¢ grupy samopomocowej dla matek dzieci
autystycznych, ktéra nadal wzajemnie wspiera sie i wymienia doswiadczeniami
Swiadczy o celowosci takich inicjatyw. Osoby chore na SM pozostajgce w kontakcie
z pracownikami socjalnymi chetnie dzielity sie doswiadczeniem w chorobie z nowo
zdiagnozowanymi osobami.

Wozrosty kompetencje i aktywnos$¢ rodzin oraz ich poziom zaangazowania w zycie
spoteczne. Rodziny chetnie uczestniczyty w przedsiewzieciach organizowanych na ich
rzecz przez Osrodek Pomocy Spotecznej.

Wozrosto zaangazowanie organizacji lokalnych w zakresie podejmowania dziatan
Srodowiskowych o czym swiadczyt fakt zaangazowania sie w zbidrke i dystrybucje
zywnosci dla najbardziej potrzebujacych przez lokalne organizacje oraz sponsoréw.

VIIl. WSKAZNIKI EWALUACJI PROGRAMU

2018 2019 2020 |tacznie
llo$¢ rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji| 43 42 38 123
opiekunczo-wychowawczych objetych wsparciem asystenta
rodziny
llos¢ rodzin korzystajgcych z porad i konsultacji specjalistow w| 1655 1533 1349 4537
tym:
- pomoc prawna 192 197 208 597
-konsultacje psychologiczne 63 101 30 194




-poradnictwo pracownika socjalnego 1385 1220 1091 3696

-poradnictwo wolontariusza 15 15 20 50
llos¢ dzieci powracajgcych z pieczy zastepczej do rodziny|0 0 2 2
biologicznej

llos¢ rodzin, ktdre osiggnety poprawe w funkcjonowaniu|11 15 11 37

zgodnie z obowigzujgcymi normami spotecznymi i zakonczyty
wspotprace z asystentem rodziny w tym:

- z powodu osiggniecia wyznaczonych celéow 3 11 6 20
- zaprzestanie wspotpracy rodziny 4 3 2 9
-brak efektéw 1 0 1 2
-zmiana metody pracy 0 0 0 0
- inne (np. zmiana miejsca zamieszkania, poza terenem|3 0 1 4
gminy)

IX. POTRZEBY W ZAKRESIE WSPARCIA RODZINY

Na biezgco pojawiaty sie nowe potrzeby zwigzane z realizacjg zadan z zakresu wspierania

rodziny i pieczy zastepczej, najwazniejsze z nich to:

utrzymanie i rozwdj gminnego systemu opieki nad dzieckiem.

zapewnienie rodzinom przezywajgcym trudnosci wsparcia i pomocy specjalistycznej.
praca z rodzinami przezywajgcymi trudnosci w sprawowaniu funkcji opiekurczo-
wychowawczych, celem poprawy ich kompetencji wychowawczych co w efekcie
ograniczy¢ ma liczbe dzieci umieszczanych w pieczy zastepcze;.

zabezpieczenie S$rodkéw finansowych na pokrycie czesci kosztow zwigzanych
z pobytem dzieci w pieczy zastepczej.

prowadzanie poradnictwa dla rodzin w kryzysie i tworzenie systemu szybkiej
interwencji.

zabezpieczenie finansowe wynagrodzen pracy asystentdw rodziny oraz kosztow
szkolen asystentéw.

zapewnienie odpowiednich s$rodkéw finansowych zabezpieczajacych wszystkie
potrzeby zwigzane z realizacjg programu.

zapewnienie warunkow lokalowych do pracy administracyjnej asystentdw rodziny.
podejmowanie dziatan profilaktycznych zapobiegajgcych niekorzystnym zjawiskom
spotecznym (profilaktyka).

tworzenie dla dzieci sprzyjajgcych warunkéw do rozwijania zainteresowan.
finansowanie placéwek wsparcia dziennego.




X. ZRODtA FINANSOWANIA PROGRAMU

Realizacja zadan programu byta finansowana:
e ze srodkéw wtasnych budzetu samorzadu terytorialnego,
o ze Srodkdéw pozabudzetowych pozyskanych z innych zrédet,
e z dotacji celowych z budzetu panstwa,
e przez indywidualnych sponsoréw.

Xl. MONITOROWANIE

Wdrazanie modelowych rozwigzan pracy z rodzing wieloproblemows,
w szczegolnosci rozwdj pracy socjalnej w rodzinach, ktére sg zagrozone w petnieniu swoich
funkcji to zadania realizowane zgodnie z ustawa o wpieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Pomoc rodzinie borykajacej sie z trudnosciami zwigzanymi z opieka
i wychowaniem dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc dla nich, moze by¢ osiggnieta
przez wspotprace wszystkich osdb, instytucji i organizacji pracujgcymi z dzieémi i rodzicami.
Ustawa o wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej daje tez mozliwos¢ zastosowania
rozwigzan, ktére mogg przyczynic sie do budowania spdjnego i skutecznego systemu pomocy
dla rodziny, ktéra ma problemy w realizacji funkcji opiekunczo - wychowawcze;.

Praca z rodzing zagrozong kryzysem jest jednym z priorytetowych zadan Osrodka
Pomocy Spotecznej. W sytuacjach, gdy zagrozone jest dobro dziecka pracownicy podejmujg
natychmiastowq interwencje w Srodowisku zamieszkania rodziny. Ogromnie istotng role
odgrywa tu wspotpraca wszystkich stuzb dziatajgcych na rzecz rodziny. Osrodek wspdtdziata
z policja, pracownikami stuzby zdrowia, pracownikami oswiaty oraz kuratorami rodzinnymi.
Ponadto pracownicy socjalni i asystenci rodziny positkujg sie réznymi placowkami
i organizacjami pozarzgdowymi Swiadczgcymi niezbedne porady i terapie. Gdy wyczerpane
zostajg wszystkie dostepne formy pomocy, w ostatecznosci rodziny kierowane sg do Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

W rodzinach, ktére pracowaty z asystentem rodziny sporzadzany byt plan pracy z rodzing, nie
rzadziej niz raz na pot roku sporzgdzana byta ocena sytuacji rodziny.
Monitoring sytuacji poszczegdlnych srodowisk i zachodzacych w nich zmian prowadzono
poprzez bezposredni kontakt z rodzing. W przypadku dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej asystenci lub pracownicy socjalni uczestniczyli w posiedzeniach zespotéw do
spraw okresowej oceny sytuacji dziecka. Asystenci rodziny brali regularnie udziat
w spotkaniach grup roboczych w zwigzku z procedurg ,,Niebieskiej Karty”. W rodzinach, ktére
nie zostaty objete wsparciem asystenta rodziny praca na rzecz dziecka prowadzona byta
przez pracownikdéw socjalnych w ramach pracy socjalnej, gdzie najczesciej wystepowaty
problemy: bezrobocie, uzaleznienia, konflikty rodzinne oraz przemoc.
Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie
Agnieszka Mrdz
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