Wyszkéw 17.03.2020r.
SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI
GMINNEGO PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY
NA LATA 2018-2020
SPRAWOZDANIE ZA ROK 2019
WPROWADZENIE

Niniejsze sprawozdanie obrazuje dzialania gminy Wyszkéw w zakresie wspierania
rodziny 1 systemu pieczy zastgpczej w roku 2019 - w odniesieniu do Gminnego Programu
Wspierania Rodziny na lata 2018-2020.

W gminie Wyszkow podejmowanych jest szereg dziatan na rzecz dziecka i1 rodziny.
Nadal jednak wystepuja problemy i negatywne zjawiska spoleczne, ktore w sposdb posredni
badz bezposredni oddzialywujaca na rodzing. Rodziny borykaja si¢ z wieloma problemami,
ktore prowadza do powstawania trudnych sytuacji zyciowych, z ktérymi nie s3 w stanie sobie
poradzi¢ wykorzystujac wlasne srodki, zasoby, uprawnienia 1 mozliwosci.

Prezentowane ponizej sprawozdanie obrazuje dzialania podejmowane w ramach
wszechstronnej pracy z rodzing, ktorej celem bylo wsparcie oraz ukazanie wlasciwych
kierunkéw w wypetnianiu funkcji rodzicielskich.

Wspotpraca wszystkich o0so6b, instytucji 1 organizacji pracujagcych z dzie¢mi
1 rodzinami polegata na podjeciu dzialan wzgledem rodziny na jak najwczesniejszym etapie,
tak by nie dopusci¢ do ich eskalacji, ktorej konsekwencja moze by¢ umieszczenie dziecka

W pieczy zastgpczej.

I. CELE PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY I ICH REALIZACJA
Celem glownym programu bylo:

Tworzenie systemu wsparcia dla rodzin przezywajacych trudno$ci w wypehianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych, poprzez zintegrowane i spdjne dziatanie na rzecz
dziecka i1 rodziny w gminie Wyszkow w zakresie wzmocnienia roli 1 funkcji rodziny bedacej
naturalnym srodowiskiem rozwoju dziecka.

Cel glowny byt realizowany poprzez nastgpujace cele szczegodtowe:

1. Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny.

2. Rozw¢j konsultacji 1 poradnictwa rodzinnego oraz pomocy prawnej w zakresie prawa
rodzinnego.

3. Rozwd¢j ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ushug opiekunczych i specjalistycznych.

4. Dziatania edukacyjne skierowane do dzieci, mtodziezy i rodzicéw w tym promowanie

wlasciwych postaw rodzicielskich poprzez uczestnictwo rodzin w projektach do nich
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kierowanych.

5. Rozwd¢j placowek wsparcia dziennego.

6. Zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych 1 monitorowanie $rodowisk
rodzinnych przezywajacych trudno$ci w wypehianiu swoich funkc;ji.

7. Stwarzanie rodzinom mozliwo$ci w organizowaniu grup wsparcia, samopomocowych
majacych na celu wymiang¢ doswiadczen oraz zapobieganie izolacji.

8. Wspdlpraca z osobami, instytucjami 1 organizacjami pracujagcymi z dzie¢mi
1 rodzicami.

9. Podejmowanie wszechstronnych dziatan w kierunku powrotu dziecka do rodziny

naturalne;.

Dzialania Osrodka Pomocy Spolecznej w odniesieniu do realizacji powyzszych celow

przebiegaly w nastepujacy sposob:

1. Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny.

Istotg prawidtowego funkcjonowania rodziny jest spojnos¢, harmonia oraz realizacja
podstawowych jej funkcji. W sytuacji, gdy rodzina nie jest w stanie wypelnia¢ swoich funkcji
dochodzi do procesu jej dysfunkcyjnosci, ktory moze przebiega¢ na poziomie napigc,
konfliktéw, deprywacji potrzeb, zaniedban opiekunczo-wychowawczych, rozpadu, rozbicia
oraz patologii zachowan. Z dost¢epnych analiz wynika, ze rodziny dysfunkcyjne sg
srodowiskami wieloproblemowymi. Rodziny te nie wywiazuja si¢ w petni z obowigzkow
wobec wlasnych dzieci, tym samym, nie spetniaja oczekiwan swoich cztonkéw oraz
spoteczenstwa. W zwigzku z powyzszym zachodzi konieczno$¢ szerokiego i spojnego
oddziatywania na poszczegolnych jej cztonkow. W celu zapewnienia dzieciom wiasciwych
warunkoéw rozwojowych, a takze wzmocnienia funkcji wychowawczych rodzicéw, na terenie
Gminy Wyszkéw dostgpna jest szeroka oferta pomocowa. W 2019 roku rodziny miaty
mozliwos¢ skorzystania za posrednictwem Os$rodka Pomocy Spolecznej ze wsparcia
finansowego, pomocy asystenta rodziny, uczestnictwa w placowkach wsparcia dziennego,
swietlic socjoterapeutycznych, poradni Psychologiczno-Pedagogicznych lub
specjalistycznych, organizacji dziatajacych na rzecz osob uzaleznionych a takze organizacji
pracujacych z ofiarami przemocy.

Pracownicy socjalni OPS w Wyszkowie systematycznie rozeznawali $rodowisko
lokalne i rodzinne diagnozujac potrzeby spoteczne rodzin, ich funkcjonowanie w srodowisku
lokalnym, rozwijanie lub wzmacnianie ich aktywnoS$ci i samodzielno$ci zyciowej. Trafnie
postawiona diagnoza jest niezbedna do podjecia decyzji objecia rodziny wlasciwa forma

pomocy, majacg na celu zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny.



Pracownicy socjalni udzielali pomocy w formie $wiadczen pieni¢znych,
niepieni¢znych 1 pracy socjalnej rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji materialno-
bytowej. Wsparciem Osrodka Pomocy Spolecznej w Wyszkowie w 2019r. zostalo objetych
1 220 rodzin.

Rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji materialno-bytowej udzielono wsparcia
w formie pomocy materialnej i rzeczowej, w tym objeto dzieci pomocg w formie dozywiania.

Ponizsza tabela obrazuje pomoc w formie dozywiania skierowang do dzieci w 2019 r.

Lp. Rodzaj $wiadczenia [lo$¢ srodowisk Kwota w z1.

1. | Swiadczenia z programu ,,Positek w szkole

1w domu” dozywianie:

1. dzieci ogotem objete dozywianiem 329 dzieci/223.rodzin 105 532,00 zt
2. positki (bez decyzji) 10 dzieci 7 266,00 zt
2. |Positki (poza programem — ponad 150% 107 dzieci/67 rodzin 66 314,00 zt

kryterium dochodowego)

Osrodek Pomocy Spolecznej w Wyszkowie podejmuje roznorodne dzialania na rzecz
wspierania funkcjonowania spotecznego dzieci i mlodziezy oraz form organizowania czasu
wolnego, stuzace umacnianiu wig¢zi rodzinnych. Bezptatne kolonie, obozy oraz stacjonarne
formy wypoczynku letniego czy zimowego zabezpieczaja rodziny w trudnej sytuacji
finansowej. Wypoczynek letni to forma pomocy, ktora byta skierowana do dzieci z rodzin

dysfunkcyjnych, wielopokoleniowych, niepelnych i wielodzietnych.

Ogotem z wypoczynku skorzystato dzieci 41
- ze srodkdw wlasnych gminy 6
- we wspoltpracy z PCPR 10
- we wspolpracy z PCK 25

Z roznych form wsparcia z OPS w 2019 r. tacznie skorzystalo 1220 srodowisk w tym
z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo wychowawczych - 157 rodzin, w tym: rodziny
wielodzietne — 27
Waznym 1 stale rozwijajagcym si¢ dziataniem kierowanym przez Osrodek Pomocy
Spotecznej w Wyszkowie do rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialno-bytowej
jest posrednictwo w przekazywaniu uzywanej odziezy, obuwia, sprzetu rehabilitacyjnego,
mebli, sprzetow gospodarstwa domowego, RTV, AGD itp. Osrodek wspdtpracowat w tym
zakresie zarOwno z firmami, instytucjami, stowarzyszeniami, jak réwniez indywidualnymi
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mieszkancami Wyszkowa.

2. Rozwoj konsultacji i poradnictwa specjalistycznego oraz pomocy prawnej
w zakresie prawa rodzinnego oraz dostep do terapii i mediacji rodzinnych.

W ramach prowadzonego Punktu Informacji Obywatelskiej rodziny mogly korzystac¢
z bezptatnych porad prawnych w tym =z zakresu prawa rodzinnego, konsultacji
psychologicznych, poradnictwa ze strony pracownika socjalnego oraz poradnictwa dla rodzin
z dzie¢mi niepelnosprawnymi.

Dostgp do  poradnictwa  specjalistycznego tj.  bezptatnych  konsultacji
psychologicznych, pedagogicznych, prawnych dla rodzin doswiadczajacych trudnosci
opiekunczo-wychowawczych oraz rodzin w kryzysie jest stale poszerzany.

W ramach tego dziatania w 2019 .

— z pomocy prawnej skorzystalo 197 rodzin,

— z konsultacji psychologicznych skorzystato 101 rodzin,

— z poradnictwa pracownika socjalnego skorzystato 1220 rodzin
— z poradnictwa wolontariusza skorzystato 15 rodzin

Ponadto  pracownicy socjalni  dysponujac  baza adresowg, informowali
o mozliwos$ciach uzyskania poradnictwa specjalistycznego w innych placoéwkach.

W Punkcie Informacji Obywatelskiej peini dyzur wolontariuszka, ktéra pomaga
rodzicom dzieci niepelnosprawnych m.in. w zatozeniu subkonta, pozyskiwaniu niezbednych

informacji dotyczacych terapii i rehabilitacji.

1. Rozwdj ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym uslug opiekunczych i specjalistycznych.

W szczeg6lnych sytuacjach zyciowych rodziny moga skorzysta¢ z ushug opiekunczych
1 specjalistycznych.

W ramach zadan zleconych Osrodek Pomocy Spolecznej w Wyszkowie prowadzit
specjalistyczne ustugi opiekuncze. Pomoc w tej formie zostala skierowana do 0sob
z zaburzeniami psychicznymi, 0s6b chorych psychicznie, 0s6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng oraz oséb z autyzmem. Z tej formy wsparcia w 2019r. skorzystato - 30 oséb
W tym:

— 3 osoby z chorobg psychiczna
— 16 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng
— 11 os6b z autyzmem

w tym: 12 0s6b petoletnich 1 18 dzieci

1. Dzialania edukacyjne skierowane do dzieci, mlodziezy i rodzicow w tym
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promowanie wlasciwych postaw rodzicielskich poprzez uczestnictwo rodzin
w projektach do nich kierowanych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie wraz z DDP ,,SENIOR” podejmowat
wiele inicjatyw majacych na celu wspieranie dziatan edukacyjnych skierowanych do dzieci,
milodziezy i rodzicow. Celem tych dziatan byto kultywowanie tradycji, wspdlna zabawa
migdzypokoleniowa, edukacja poprzez zabawe. DDP Senior wspdtorganizowat obchody Dnia
Babci 1 Dziadka w WOK ,,Hutnik”, podczas ktorego wystapilty dzieci z Przedszkola nr 2 oraz
seniorki z grupy ,,Domino” w scence edukacyjnej, ostrzegajacej przed ztodziejami. Wystepy
ogladato okoto 220 osdb.

Roéwniez z okazji Dnia Babcei 1 Dziadka Senioréw z DDP odwiedzity dzieci ze
swietlicy ,,Stoneczna”, ktore przygotowaly program artystyczny z okazji ich $wigta oraz
wreczyly wlasnorecznie przygotowane laurki. Seniorzy systematycznie juz wspdlpracuja
z Przedszkolem nr 7. Uczestnicy DDP wzig¢li udziat w kilku spotkaniach pod hastem ,,Czym
babcia z dziadkiem bawili si¢ jak byli mali”.

W marcu w WOK HUTNIK zostal zorganizowany koncert z okazji Dnia Kobiet.
Dla wyszkowskich seniorek wystapita mtodziez ze Szkoly Podstawowej nr 4 w Wyszkowie
oraz Panowie z wyszkowskich grup senioralnych (koncert ogladato okoto 260 osdb).

W ramach kultywowania tradycji Wielkanocnych odbyty si¢ mig¢dzypokoleniowe
warsztaty robienia palm w przedszkolu w Leszczydole Starym.

W ramach kultywowania tradycji z okazji Dnia Niepodlegtosci seniorzy odwiedzili
Szkot¢ Podstawowag nr 1 celem miedzypokoleniowych warsztatow robienia kotyliondw na
Swieto Niepodlegtosci.

Tradycj¢ Bozonarodzeniowg wsparly Migdzypokoleniowe warsztaty wypiekania

1 zdobienia piernikdw razem z dzie¢mi ze Szkoty Podstawowej nr 1 w Wyszkowie.

2. Rozwdj placowek wsparcia dziennego.

Kolejnym zadaniem majacym na celu wsparcie rodziny, bylo objecie opieka
1 wychowaniem dziecka w placowkach wsparcia dziennego. Placoéwka wsparcia dziennego
moze by¢ prowadzona w formie: opiekunczej, w tym kota zainteresowan, $wietlice, kluby
iogniska wychowawcze specjalistycznej pracy podworkowej prowadzonej przez
wychowawce

Dziatajace na terenie gminy Wyszkow placowki wsparcia dziennego prezentuja bogata
oferte dla dzieci z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Majac na wzgledzie jak
waznym elementem jest propagowanie idei tworzenia oraz rozwoju juz istniejagcych osrodkoéw
wsparcia dziennego, kontynuowane byly dziatania w placowkach wsparcia dziennego.

Systematycznie poszerzany byt program $wietlic o nowe atrakcyjne formy spedzania czasu
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wolnego dzieci i mlodziezy. W czasie realizacji Gminnego Programu, Swietlica
Srodowiskowa TPD przy Parafii Sw. Wojciecha dysponowata 25 miejscami. Przecigtnie
w zajeciach uczestniczyto 18 dzieci.

Swietlica Socjoterapeutyczna ,,Stoneczna” w Wyszkowie dysponowata 40 miejscami,
przecigtnie w zajeciach uczestniczylo 19 dzieci.

Ponadto w strukturach Os$rodka Pomocy Spofecznej funkcjonuje Swietlica
Srodowiskowa w Skuszewie, ktéra jest miejscem spotkan dzieci, mtodziezy, osob dorostych
i seniorow. Do $wietlicy w 2019r. uczeszczato $rednio 16 dzieci i mlodziezy. Do wszystkich

swietlic w roku 2019 uczeszczalo srednio 53 dzieci.

3. Zapobieganie powstawania sytuacji kryzysowych i monitorowanie Srodowisk
rodzinnych przezywajacych trudnosci w wypelianiu swoich funkcji.

Pracownicy socjalni na biezagco monitorowali sytuacje dzieci w rodzinach
zagrozonych kryzysem oraz podejmowali dzialania w celu zapobiegania sytuacjom
kryzysowym. W tym celu wystepowali do Sadu z wnioskami o wglad w sytuacje rodziny.
Pracownicy socjalni kierujac si¢ dobrem maloletnich dzieci skierowali 12 wnioskéw do Sadu
Rejonowego w Wyszkowie o wglad w sytuacje rodziny.

Ponadto pracownicy socjalni cyklicznie uczestniczyli w spotkaniach inicjowanych
przez Dyrektora OPS, jak rowniez inne instytucje w tym m.in. PCPR w Wyszkowie, Sad
Rodzinny — Zesp6t Stuzby Kuratorskiej. Spotkania te miaty na celu wymiane informacji
1 zacie$nienie wspolpracy oraz wypracowanie kompleksowej pomocy interdyscyplinarne;j.

Waznym dzialaniem na rzecz rodziny bedacej w kryzysie bylo zapewnienie
schronienia dla rodzin znajdujacych si¢ w kryzysie w Os$rodku Interwencji Kryzysowe;j
znajdujacym si¢ w Hostelu ,,Monar” przy ul. Komunalnej w Wyszkowie. Z tej formy
wsparcia w 2019 r. skorzystaly 2 rodziny.

W 2019 r. do Przewodniczacej Gminnego Zespolu Interdyscyplinarnego wptyneto
tacznie 115 Niebieskich Kart”, z tego wszczgto 115 procedur. Pracownicy socjalni
uczestniczyli w pracach grup roboczych zwigzanych z procedurg Niebieskie Karty
powolanych do rozwigzywania istniejagcych problemoéw, monitorowali sytuacj¢ rodzin,
pomagali w rozwigzywaniu biezacych trudnosci.

Asystent rodziny przydzielany byl do rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych, ktore nie potrafity poradzi¢ sobie w przezwyci¢zeniu

trudnej sytuacji w jakiej si¢ znalazly, wykorzystujac swoje wiasne zasoby.

4. Stwarzanie rodzinom mozliwosci w organizowaniu grup wsparcia,

samopomocowych majacych na celu wymiane dosSwiadczen oraz zapobieganie izolacji.



Funkcjonujacy w strukturach Os$rodka Pomocy Spolecznej w Wyszkowie Klub
Integracji Spotecznej dziatat na rzecz zwigkszenia efektywnos$ci rozwigzywania problemow
spotecznych oraz wspdlnego przezwyci¢zania trudno$ci przez osoby borykajace sie
z podobnymi problemami. KIS podejmowat dziatania wspierajace ide¢ pomagania sobie,
poprzez pomaganie innym. Idee samopomocy realizuje si¢ w bardzo wielu przypadkach:
sytuacje losowe takie jak np. niepelnosprawnos¢, choroba, trudna sytuacja rodziny, ale tez
samotne wychowanie dziecka czy bezrobocie. Cele grup samopomocowych skierowane sg
gldwnie na dzialania jej czlonkdéw, a nie na osoby z zewnatrz; jest to element odrdzniajacy
grupy od innych form zaangazowania obywatelskiego. Samopomoc to wszystkie dziatania
ludzi, ktére sg ukierunkowane na radzenie sobie z problemami réznego rodzaju w oparciu
o wlasne doswiadczenia 1 doswiadczenia innych. Grup samopomocowych nie prowadza
osoby udzielajace na co dzien profesjonalnej pomocy. Czasem zdarza si¢ jednak, ze na

spotkanie grupy zapraszani sg eksperci w danej dziedzinie.

Grupa dla rodzicow dzieci autystycznych

W ramach KIS w 2019r. funkcjonowata grupa samopomocowa, ktora stanowito
10 matek dzieci autystycznych. Spotkania odbywaty si¢ w OPS raz w miesiagcu i trwaty okolo
2 godz. Grupa dziatala na zasadzie dobrowolnego udziatu z mozliwosciag odstapienia i byta
otwarta na nowe osoby. Podczas spotkan kazda z matek mogla omowi¢ swdj konkretny
problem, podzieli¢ si¢ swoimi spostrzezeniami, rado$ciami, trudno$ciami jakie dotykaly je
w zyciu codziennym. Podstawowym zatozeniem grupy byta: akceptacja niepetnosprawnosci,
radzenie sobie ze stresem, dzielenie si¢ do$wiadczeniami z bycia rodzicem dziecka
autystycznego. Grupa pozwalala zmniejszy¢ watpliwosci rodzicéw, pozwalata latwiej
zaakceptowac ich trudng sytuacje. Uczestniczki grupy to wspotzatozycielki Stowarzyszenia

,»Badzmy w kontakcie”.

Wspolpraca z osobami, instytucjami i organizacjami pracujgcymi z dzie¢mi i rodzicami.

Dziatania Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie z zakresu wsparcia rodziny bytly
realizowane we wspotpracy z osobami, instytucjami i organizacjami pracujagcymi na rzecz
dziecka i rodziny. Efektem zacie$nionej wspotpracy bylo organizowanie wielu przedsiewzigé
1 wielu inicjatyw.

Osrodek Pomocy Spoleczne; w Wyszkowie we wspoOtpracy ze Stowarzyszeniem
»Promenada” od 2008 r. realizuje program stypendialny ,Talenty Wyszkowa”, ktory
skierowany jest do zdolnej, dobrze uczacej si¢ mtodziezy znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji
materialnej. W roku szkolnym 2019/2020r. przyznano 14 stypendiéw po 100 zt miesigcznie

przez okres 10 miesiecy roku szkolnego. Na realizacj¢ programu przeznaczono 14 000zt,
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z czego 5 000zt przekazata Fundacja Batorego. Pozostata kwota pochodzi z darowizn od
indywidualnych sponsoréw oraz z zabawy fantowej 1 innych zbiorek, organizowanych przez
Stowarzyszenie Promenada i Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.

bylo Stowarzyszenie ,Monar” Wyszkoéw. Stowarzyszenie chetnie uzyczato terenu do
organizowania wielu wydarzen skierowanych do dzieci i ich rodzin.

Zabezpieczajac potrzeby gminy w zakresie 0sob bezdomnych, OPS od 2009 r. ma
podpisane porozumienie o wspoOlpracy z Mazowieckim Centrum Pomocy Blizniemu
»MONAR - MARKOT” w Czernicach Borowych, gdzie zagwarantowane sa miejsca dla
mieszkancow Gminy Wyszkéw z odplatnoscia za pobyt 1 wyzywienie. Jedna osoba
przebywala w schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi. W 2019 r. z ustug
tej placowki skorzystato 17 osob.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie byl animatorem, koordynatorem oraz
partnerem wydarzen skierowanych do spotecznosci lokalnej. Wydarzenia te mialy na celu
integracj¢, edukacje i pobudzanie do dziatania spoleczno$ci lokalnej i organizowane byty
w ramach pracy Os$rodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie, Domu Dziennego Pobytu

»denior” 1 Swietlicy Srodowiskowej w Skuszewie.

Wazniejsze cykliczne inicjatywy organizowane przez Osrodek Pomocy Spolecznej to:

Wazniejsze inicjatywy wspotorganizowane przez O$rodek Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie to:

— styczen 2019 r. zabawa karnawatowa w Restauracji ,,Basniowa”

— maj 2019 r. uroczyste Obchody ,,Dnia Matki” w Osrodku Pomocy Spotecznej,

— grudzien 2019 r. spotkanie wigilijne dla dzieci i rodzicow w Restauracji ,,Basniowa”,
— grudzien 2019 r. spotkanie wigilijne dla os6b samotnych w parafii sw. Idziego.

Dzigki ofiarnosci Panstwa Kowalewskich, wlascicieli Restauracji ,,Basniowa”
corocznie organizowany jest Bal Karnawatowy. Wlasciciele zapewniajg sal¢ oraz poczestunek
dla zgromadzonych gosci. W 2019 roku w balu ,,Baw si¢ razem z nami” uczestniczylo ok.
100 dzieci. W organizacje balu wilaczyli si¢ rowniez wolontariusze z Centrum Edukacji
Zawodowej 1 Ustawicznej ,,Kopernik”. Podczas kilkugodzinnej zabawy uczestnicy brali
udziat w wielu zaproponowanych przez organizatorow zabawach i konkursach. Bezptatny
przewoz dzieci i rodzicow zapewnit Pan Michatl Potega.

Po raz dziewiaty Burmistrz Wyszkowa oraz Osrodek Pomocy Spotecznej
zorganizowal uroczyste obchody Dnia Matki. Zostato zaproszonych 14 matek — pielegniarek,
ktore otrzymalty listy gratulacyjne, stodkie upominki i kwiaty.

Stowarzyszenie ,,Klub Przyjaciél Wyszkowa” we wspolpracy z mlodzieza Centrum
8



Edukacji Zawodowej 1 Ustawicznej ,,Kopernik” w dniach 29-30.11.2019 r. przeprowadzito
zbiorke Zywnosci na terenie sklepow Spotem oraz Biedronka. W pomoc osobom
potrzebujacym wiaczyto si¢ rowniez Stowarzyszenie Monar — O$rodek Leczenia, Terapii
i Rehabilitacji Uzaleznien w Wyszkowie, przekazujac artykuly zywno$ciowe. Artykuty
w postaci paczek zostaly przekazane osobom i rodzinom najbardziej potrzebujagcym z gminy
Wyszkéw na wigilii zorganizowanej przez Stowarzyszenie Rodzin Katolickich oraz Osrodek
w Sanktuarium $w. Idziego oraz wigilii w Restauracji ,,Basniowa”.

Juz 15 raz na zaproszenie Panstwa Danuty 1 Krzysztofa Kowalewskich do restauracji
Basniowa odpowiedzialy rodziny korzystajace ze wsparcia Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie. Jak co roku uroczysta kolacje dla 31 rodzin z dzie¢mi rozpoczeto od zyczen
i przelamania si¢ oplatkiem. Zyczenia do zebranych skierowata Pani Danuta Kowalewska,
w imieniu Burmistrza Wyszkowa - Pani Anna Golgbiewska — Sekretarz Gminy Wyszkow
i Pani Agnieszka Mréz — Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie. Swigteczng
atmosfere 1 niepowtarzalny klimat spotkania stworzytl zespol Gloriosa Trinita, $piewajac
koledy wspoélnie z zebranymi. Na zakonczenie uroczystosci pojawil sie Mikotaj, ktory
przekazat paczki §wiateczne dla wszystkich rodzin. Pan Pawet Trzcinski Prezes ,,POMELAC”
oraz Pan Daniel Bogdan Prezes Przedsigbiorstwa Wodociagdéw i1 Kanalizacji, przekazali
srodki finansowe, z ktorych zakupiono 79 zestawdw czekoladowych z mikotajem 1 118
duzych czekolad oraz 15 szt. bombonierek, ktorymi obdarowano dzieci — uczestniczace
w wigilii. Bezptatny przewo6z dzieci i rodzicow zapewnil Pan Michat Potega.

W pomoc osobom potrzebujacym wiaczyly si¢ rowniez osoby prywatne, ktore za
posrednictwem Os$rodka przekazaty paczki dwoém rodzinom. Lacznie paczkami w 2019 roku
zostato obdarowanych 140 rodzin (w 2018 r. — 285 rodzin).

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie nawigzat wspotprace ze Stowarzyszeniem
WIOSNA. Do projektu Szlachetna Paczka OPS w 2019r. wytypowat 19 rodzin.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w 2019r. podejmowat dziatania
w spolecznos$ciach blokéw komunalnych. Zaangazowanie pracownikow Osrodka Pomocy
Spotecznej polegato na stalej wspotpracy w rozwigzywaniu pojawiajacych si¢ problemow,
a takze wspieraniu streetworkerow pracujacych na tych osiedlach. Mieszkancy mobilizowani
byli do wspolnej pracy na rzecz osiedla; porzadkowania terendw zielonych, zaktadania
1 uzupehiania istniejgcych juz klombow 1 rabat kwiatowych. Efektem tych dziatan byto
I miejsce dla mieszkancow budynkow przy ul. Gen. J. Sowinskiego 25 w konkursie ,,Moje
Pigkne Miasto 2019” - organizowanym corocznie w Wyszkowie przez Wyszkowskie
Towarzystwo Budownictwa Spolecznego. II miejsce 1 nagrode dla mieszkancow otrzymat

budynek na ul. Na Skarpie 26. Dwa réwnorzgdne Il miejsca i nagrody dla mieszkancow



budynkéw przy ul. Lacznej 24 1 Lacznej 30. W w/w konkursie przyznawane byly réwniez
indywidualne nagrody w kategoriach ogrodki 1 balkony.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie wlacza sie rowniez w akcje
ogolnopolskie, ktore podnosza swiadomos$¢ spoteczng oraz kieruja wsparcie, najwazniejsze z
nich to:

— sprzatanie $wiata
— wyprawka dla najubozszych
— paczka dla najubozszych ,,Szlachetna Paczka”

— zbiorka zywnosci 1 inne

9. Podejmowanie wszechstronnych dzialan w kierunku powrotu dziecka do rodziny
naturalnej.
Pracownicy socjalni oraz asystenci rodziny uczestniczyli w posiedzeniach Zespotu do
Spraw Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka w sprawie wychowankow przebywajacych
w pieczy zastgpczej oraz Domu dla Dzieci w Wyszkowie. Celem spotkan bylo omdéwienie
sytuacji dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej instytucjonalnej oraz ich rodzin
biologicznych.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie majac na wzgledzie dobro dzieci i1 rodziny
w 2019 r. zatrudniat 3 asystentow rodziny (2,25 etatu). Asystenci rodziny opracowywali
irealizowali plany pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji
z pracownikami socjalnymi. W przypadku dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej
wspotpracowali z koordynatorem pieczy zastepczej, jak réwniez z innymi podmiotami
1 osobami specjalizujacymi si¢ w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny.
Wydatki na wynagrodzenia asystentow rodziny w 2019 r. pochodzily ze $rodkéw
resortowych 1 $rodkow wlasnych gminy i stanowity taczng kwote — 96 234,90zt tym:
— 17 17221 $rodki resortowe na realizacje Programu asystent rodziny i koordynator
pieczy zastepczej,
— 79 062,90zt srodki wlasne Gminy.
Aby moéc skutecznie pomagaé, asystenci rodziny uzupetniali swoja wiedze poprzez
uczestnictwo w szkoleniach:
»Wspolpraca asystenta rodziny z pracownikiem socjalnym”,

»~Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie”.

II. ADRESACI PROGRAMU - GRUPY DOCELOWE

Odbiorcami programu byly rodziny zamieszkujace gming Wyszkow, w szczegodlnosci
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rodziny wykluczone lub zagrozone tym zjawiskiem oraz rodziny, ktore wymagaty wsparcia ze

strony profesjonalnych stuzb:

rodziny niepetne,

rodziny wielodzietne,

rodziny z dzieckiem niepetnosprawnym,

matloletnie matki,

rodziny wychowujace dziecko w wieku 0-5 lat,

rodziny zmagajace si¢ z trudnosciami w wypekianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych,

rodziny przezywajace trudno$ci zwigzane ze stanem zdrowia dziecka,

rodziny znajdujace si¢ w sytuacjach kryzysowych i zagrozonych kryzysem, w ktorych
wystepuja konflikty, uzaleznienia, bezrobocie, ubostwo 1 inne negatywne zjawiska
zachodzgce w rodzinach,

rodziny dotkniete przemoca,

rodziny naturalne w zwigzku z umieszczeniem dziecka w pieczy zastepcze;.

III. REALIZATORZY/PARTNERZY

W dotychczasowa realizacj¢ programu zaangazowane byly podmioty, ktore poprzez

swoja prac¢ z dzieckiem, rodzing oraz $rodowiskiem lokalnym, tworza we wspotpracy

z Osrodkiem Pomocy Spotecznej lokalny system opieki nad dzieckiem i rodzing:

Urzad Miejski w Wyszkowie,

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wyszkowie,

Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Wyszkowie,

Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Wyszkowie,
Powiatowy Urzad Pracy w Wyszkowie,

Komenda Powiatowa Policji w Wyszkowie,

Sad Rejonowy w Wyszkowie, w tym Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej,
Placowki O$wiatowe,

Placéwki Wsparcia Dziennego,

Zaktady Opieki Zdrowotnej, w tym Poradnia Leczenia Uzaleznien w Wyszkowie,
Dom dla Dzieci w Wyszkowie,

Organizacje pozarzadowe,

Parafie 1 zwigzki wyznaniowe.
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IV. REALIZACJA POSTAWIONYCH CELOW — ZADANIA

Celem glownym programu bylo stworzenie systemu wsparcia dla rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, poprzez
zintegrowane 1 spojne dziatania na rzecz dziecka i rodziny w gminie Wyszkow w zakresie
wzmocnienia roli i funkcji rodziny bedacej naturalnym S$rodowiskiem rozwoju dziecka.
Osrodek Pomocy Spotecznej byl glownym realizatorem programu, ktoéry we wspolpracy z w/
w podmiotami podejmowal dzialania majace na celu pomoc rodzinom w wzmocnieniu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do wlasciwego wypetniania funkcji rodzicielskich oraz
odpowiedniego petnienia rdl spotecznych.

Realizacja postawionych celow przebiegata poprzez:

1. Rozeznanie $srodowiska lokalnego w formie diagnozowania potrzeb spotecznych.

2. Zapewnienie pomocy materialnej i rzeczowej rodzinom znajdujagcym si¢ w trudnej
sytuacji materialno-bytowej, w tym objecie dozywianiem wszystkich dzieci, ktére
tego wymagaty.

3. Organizowanie wypoczynku letniego dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych,
wieloproblemowych.

4. Wspieranie rodzin zagrozonych kryzysem, przezywajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych przez pomoc asystenta rodziny 1 pracownika
socjalnego.

5. Propagowanie idei tworzenia oraz rozwoj juz istniejagcych osrodkéw wsparcia
dziennego.

6. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego.

7. Wspieranie dziatan prowadzonych przez instytucje, organizacje spoteczne i osoby
fizyczne na rzecz pomocy dziecku i rodzinie.

8. Realizacja programéw profilaktycznych z zakresu dysfunkcji rodziny.

9. Udziat w szkoleniach, prelekcjach, konferencjach z zakresu problematyki rodzinnej
dla pracownikéw socjalnych.

10. Rozw¢j ustug dla rodzin z dzieémi z tym ustug opiekunczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych.

11. Organizowanie grup wsparcia i grup samopomocowych.

12. Poszerzanie dostgpu do poradnictwa specjalistycznego, w tym zwigkszanie
bezptatnych konsultacji psychologicznych, pedagogicznych, prawnych dla rodzin
doswiadczajacych trudnosci opiekunczo-wychowawczych.

13. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka w rodzinie zagrozonej kryzysem.

14. WspoHinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastepcze;.
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15. Informowanie o mozliwosci i dostepie w uzyskiwaniu pomocy dla rodzicow
przezywajacych trudnosci w wypeltnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

16. Pozyskanie dotacji na realizacj¢ rzadowych programoéw wspierania rodziny 1 systemu
pieczy zastepczej.

W celu wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypehlnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych istnieje mozliwos¢ skorzystania z pomocy rodziny wspierajacej
(zgodnie z art. 29 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej). Rodzina
wspierajaca otrzymuje zwrot kosztéow zwigzanych z udzielaniem pomocy (art. 31 ust.
1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej). W 2019 roku na terenie Gminy
Wyszkoéw nie bylo potrzeby ustanawiania rodzin wspierajacych.

V. HARMONOGRAM REALIZACJI PROGRAMU

Realizacja programu odbywata si¢ na zasadach wspolpracy z partnerami

wyszczegbdlnionymi w programie. Zadania byty realizowane w sposob ciagly i systematyczny

w ramach czasowych objetych programem.

VI. PRZEWIDYWANE EFEKTY I REZULTATY

1. Nastgpita poprawa funkcjonowania spolecznego dzieci, mlodziezy i rodzin ze
srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

2. Zwiekszono dostepnos¢ rodzin do poradnictwa specjalistycznego.

3. Wzmocniono wi¢zi rodzinne.

4. Wszystkie rodziny wymagajace wsparcia ze strony asystenta rodziny taka pomoca
zostaly objete.

5. Rodziny nabyly umiejetnosci i zdobyly wiedz¢ na temat wlasciwego rozwigzywania
konfliktéw emocjonalnych, wewnatrzrodzinnych oraz w odniesieniu do dzieci- nabyty
one umiejetno$ci wlasciwego rozwigzywania konfliktéw w $rodowisku szkolnym
1 grupie roéwiesniczej.

6. Nastgpila integracja spotecznosci lokalnej i grup samopomocowych.

7. Wzrosty kompetencje i aktywno$¢ rodzin oraz ich poziom zaangazowania w zycie
spoteczne.

8. Wzrosto zaangazowanie organizacji lokalnych w zakresie podejmowania dziatan
srodowiskowych.

9. Skuteczniej i efektywniej korzystano z istniejacych zasobow.

VII. WSKAZNIKI EWALUACJI PROGRAMU
Asystenci rodziny w 2019 r. swoim wsparciem objeli 42 rodziny, w ktorych

wychowywalo si¢ 58 dzieci. Liczba rodzin zobowigzanych przez Sad do wspotpracy
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z asystentem rodziny wyniosta 3.
W 2019 roku 15 rodzin zakonczyto prace z asystentem, w tym:
— w11 przypadkach z uwagi na osiggnigcie wyznaczonych celow,
— w3 Srodowiskach ze wzgledu na zaprzestanie wspotpracy ze strony rodziny,
— w1 rodzinie z powodu zmiany miejsca zamieszkania.

Z porad i1 konsultacji specjalistow skorzystato tacznie 1518 rodziny (pomoc prawna -
197 rodzin, konsultacje psychologiczne 101 rodzin, poradnictwo pracownika socjalnego -
1220 rodzin). Z uwagi na szeroka oferte bezptatnego poradnictwa mozna uznaé, ze potrzeby
mieszkancow Wyszkowa w tym zakresie sa zaspokojone.

Mimo wszechstronnych dziatan na rzecz dziecka i rodziny, jak réwniez szeroko
prowadzonej pracy socjalnej w 2019 r. z terenu miasta i gminy Wyszkéw w wyniku
stwierdzenia nieprawidtowosci opiekunczo - wychowawczych w réznych formach pieczy
zastgpczej umieszczono 9 dzieci z 6 rodzin, w tym czasie do rodzin biologicznych nie
powrdcito zadne dziecko.

Koszt pobytu 43 dzieci ktore w 2019r. przebywaly w roznych formach pieczy
zastgpczej (Dom Dziecka, rodziny zastgpcze) za ktdre ponoszona byta odptatnos¢ 10%, 30%

1 50% catkowitych kosztow utrzymania wynidst 242 981,90 zt - srodki wtasne gminy.

VIII. POTRZEBY W ZAKRESIE WSPARCIA RODZIN

Na podstawie z art. 179 ust.1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. 2019 r., poz. 1111) okreslono nastgpujace potrzeby
w zakresie wspierania rodziny:

Konieczny jest dalszy rozwdj placowek wsparcia dziennego ze szczegdlnym
wskazaniem na dzieci z osiedli zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Z analizy pracy
placowek wsparcia dziennego wynika, iz zmniejsza si¢ ilo§¢ dzieci uczeszczajacych do
swietlic, nie maleje jednak liczba rodzin z dzie¢mi wymagajacych wsparcia.

Zatrudnienie asystentow rodziny stosownie do potrzeb $rodowisk wymagajacych
wsparcia, dzigki temu wzrasta skuteczno$¢ oddziatywan profilaktycznych. Liczba rodzin
pozostajacych pod opieka asystentoéw rodziny utrzymywala si¢ przez ostatnie lata na
podobnym poziomie. Podwyzszanie kwalifikacji, poszerzanie wiedzy 1 umiejetnosci
asystentow rodziny poprzez udzial w szkoleniach, warsztatach przyczyni si¢ do lepszej
wspotpracy z rodzinami.

Z uwagi na specyfik¢ wykonywanej pracy, niezbedne jest rdwniez zapewnienie
asystentom rodziny systematycznego wsparcia superwizora-psychologa, psychoterapeuty.
Propagowanie ws$rod réznych grup zawodowych wiedzy z zakresu charakteru pracy

asystentow rodzin. Mimo kilku lat funkcjonowania tej grupy zawodowej nadal obserwuje sie
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brak $wiadomosci jej funkcji i roli w rodzinie. Dookreslenie zasad wspotpracy i sprawnej
wymiany informacji pomiedzy Osrodkiem Pomocy Spolecznej a poszczegdlnymi
instytucjami, 1 podmiotami zaangazowanymi w udzielanie wsparcia rodzinom.

Majac na uwadze dynamik¢ probleméw z jakimi boryka si¢ dzisiejsza rodzina
konieczny jest systematyczny monitoring i ewaluacja jej potrzeb. Podejmowanie stosownych
dziatan, bedacych odpowiedzig na potrzeby w zakresie realizacji zadania, przyczyni si¢ do

dalszego rozwoju systemu opieki nad dzieckiem i rodzing w gminie.
IX. ZRODEA FINANSOWANIA PROGRAMU

Realizacja zadan programu byta finansowana:
— ze $§rodkow wihasnych budzetu samorzadu terytorialnego,
— ze §rodkow pozabudzetowych pozyskanych z innych zrédet,
— z dotacji celowych z budzetu panstwa,

— przez indywidualnych sponsorow.
MONITOROWANIE

Praca z rodzing zagrozong kryzysem jest jednym z priorytetowych zadan Osrodka
Pomocy Spotecznej. W sytuacjach, gdy zagrozone jest dobro dziecka pracownicy podejmujg
natychmiastowg interwencj¢ w $rodowisku zamieszkania rodziny. Ogromnie istotng rolg
odgrywa tu wspolpraca wszystkich stuzb dziatajacych na rzecz rodziny. Osrodek wspotdziata
z policja, pracownikami stuzby zdrowia, pracownikami o§wiaty oraz kuratorami rodzinnymi.
Ponadto pracownicy socjalni 1 asystenci positkujg si¢ r6znymi placowkami i organizacjami
pozarzadowymi §wiadczacymi niezbedne porady i terapie. Najczesciej kieruja takie osoby do
Osrodka Interwencji Kryzysowe;j.

W rodzinach, ktore pracowaty z asystentem przygotowywany byt plan pracy, a takze
nie rzadziej niz raz na pot roku, sporzadzana byta ocena sytuacji rodziny. Monitoring sytuacji
poszczegbdlnych srodowisk 1 zachodzacych w nich zmian prowadzono poprzez bezposredni
kontakt z rodzing. W przypadku dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej asystenci
uczestniczyli w posiedzeniach zespotow do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka.
Asystenci brali regularnie udzial w spotkaniach grupy roboczej] w zwigzku z procedurg
»Niebieskiej Karty”. W rodzinach, ktore nie zostaly objete wsparciem asystenta, praca na
rzecz dzieci prowadzona byla przez pracownikow socjalnych w ramach pracy socjalnej, gdzie
najczeséciej wystepowaly problemy: bezrobocie, uzaleznienia, konflikty rodzinne oraz
przemoc.

Agnieszka Mroz
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