Wyszkow, dnia 17.03.2020r.
OPS.032.1.2020

Sprawozdanie
z dzialalnosci Osrodka Pomocy Spolecznej
w Wyszkowie za rok 2019
oraz potrzeby w zakresie pomocy spolecznej

Zgodnie z art. 110 ust 9 ustawy o pomocy spotecznej, kierownik osrodka pomocy
spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalno$ci osrodka oraz przedstawia
potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j.

Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie
sa w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne zasoby, uprawnienia i mozliwosci. Wspiera osoby
i rodziny umozliwiajagc im zaspokojenie niezbednych potrzeb i zycie w warunkach
odpowiadajacych godnos$ci cztowieka. Podejmowane dziatania maja zmierza¢ do zyciowego
usamodzielnienia os6b i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.

Zadania z zakresu pomocy spotecznej w gminie Wyszkow realizuje Osrodek Pomocy
Spotecznej w Wyszkowie.

Struktura organizacyjna Osrodka Pomocy Spolecznej:
. Dyrektor

. Dzial Ksi¢gowosci

. Sekcja Swiadczen

. Dzial Pomocy Srodowiskowej i Ustug

. Samodzielne stanowiska pracy

. Dzial Swiadczen Rodzinnych — ul. Ko$ciuszki 54

. Dom Dziennego Pobytu ,,SENIOR” — ul. 3 Maja 18

. Punkt Informacji Obywatelskiej

. Swietlica Srodowiskowa w Skuszewie.
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Na dzien 31.12.2019r. ogétem w Osrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych byto 59 osob
tym:

e Dyrektor — 1 osoba

e Dzial Ksiggowosci — 4 0soby

e Sekcja Swiadczen — 3 osoby

e Dziat Pomocy Srodowiskowej i Ustug — 25 o0séb (w tym 20 osoéb faktycznie
wykonujacych pracg)

e Samodzielne stanowiska pracy — 6 osob

e Dom Dziennego Pobytu ,,Senior” — 2 0soby

e Drziat Swiadczen Rodzinnych — 18 0s6b (w tym: 14 oséb faktycznie wykonujacych
prace).
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Pracownicy stale dbaja o podnoszeniec kwalifikacji zawodowych poprzez udziat
w szkoleniach i kursach. W 2019 roku Osrodek Pomocy Spotecznej uzyskat dofinansowanie
kosztéw ksztatcenia ustawicznego ze S$rodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
W ramach umowy zostaty zrealizowane 3 kursy dla 22 pracownikéw. faczna kwota
ksztalcenia ustawicznego wyniosta 5 300,00 zl, w tym dofinansowanie z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego — 4 240,00 z1, wklad wlasny — 1 060,00 zL. Pracownicy korzystaja
gléwnie z bezptlatnych szkolen organizowanych dla kadry pomocy spoteczne;.

POMOC SPOLECZNA

Prawo do Swiadczen finansowych z pomocy spolecznej osoba lub rodzina nabywa
gdy dochod miesieczny netto nie przekracza kryterium dochodowego, przy jednoczesnym
wystapieniu jednego z powodow wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spolecznej (tekst jedn. Dz. U. z 2019r. poz. 1507 ze zm.) lub innych okolicznoSci
uzasadniajacych udzielenie pomocy spolecznej.

Powody kwalifikujace do udzielenia pomocy spoleczne;j:

- ubdstwo,

- sieroctwo,

- bezdomnos¢,

- bezrobocie,

- niepetnosprawnosc,

- dlugotrwata lub ciezka choroba,

- przemoc w rodzinie,

- potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi,

- potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

- bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

- trudno$ci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrong uzupetiajaca,

- trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

- alkoholizm lub narkomania,

- zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa,

- klgska zywiotowa lub ekologiczna.

Prawo do Swiadczen z pomocy spolecznej zgodnie z art. 8 ust. 1 przyshuguje:

- osobie samotnie gospodarujgcej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 701,00 z1, zwanej dalej
,kryterium dochodowym dla osoby samotnie gospodarujace;j”,

- osobie w rodzinie, w ktorej dochod na osobge w rodzinie nie przekracza kwoty 528,00 zl,
zwanej dalej ,,kryterium dochodowym na osob¢ w rodzinie”.

- rodzinie, ktorej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobg
W rodzinie, zwanej dalej ,,kryterium dochodowym rodziny”.
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Planujac dzialania w zakresie polityki spotecznej na terenie gminy nalezy bra¢ pod
uwage n/w czynniki:
e mozliwosci finansowe gminy w zakresie realizacji zadan lokalnej polityki spotecznej,
e wystepujace bezrobocie,
e demografie,
e zgodno$¢ dziatan z Gminng Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych.

BEZROBOCIE

Stopa bezrobocia w powiecie wyszkowskim na dzien 30.11.2019r. — 3,3% (w 2018r. — 4,2%),
natomiast w wojewodztwie mazowieckim regionalnym (z wylaczeniem warszawskiego
stotecznego) na dzien 30.11.2019 r. — 8,7 % (w 2018r. — 9,6 %), a w kraju na koniec listopada
2019r. stopa bezrobocia wynosita 5,1% (w 2018r. — 5,7%).

Dane dotyczace zjawiska bezrobocia na terenie powiatu wyszkowskiego i gminy Wyszkow
wg Powiatowego Urzedu Pracy w Wyszkowie:

Powiat Gmina* | Kobiet w Gminie Wyszkéw*
Stopa bezrobocia 3,3%** (koniec ] ]
listopada)
Liczba zarejestrowanych 1022 591 397
bezrobotnych
Liczba bezrobotnych z 931 153 92

prawem do zasitku

Dane: PUP w Wyszkowie
*dane szacunkowe

** dane GUS
Struktura wiekowa bezrobotnych
Przedzial Powiat W tym kobiety Gmina* W tym kobiety*
wiekowy
18-24 166 102 89 52
25-34 285 200 159 111
35-44 208 109 127 61
45 - 54 158 78 92 55
55-59 126 67 82 48
60 i wiecej 79 - 42 -
Dane: PUP w Wyszkowie
* dane szacunkowe
Poziom wyksztalcenia Powiat Gmina*
zarejestrowanych
Wyisze 144 103
Policealne i srednie zawodowe 257 154
Srednie ogélnoksztalcace 147 84
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Zasadnicze zawodowe

254

84

Gimnazjalne i ponizej

220

106

Dane: PUP w Wyszkowie
*dane szacunkowe

Czas pozostawania bez
pracy

Powiat

Gmina*

Do 1 m-ca

156

96

1-3m-cy

293

164

3 -6 m-cy

287

179

6 -12 m-cy

136

73

12 - 24 m-cy

104

53

Powyzej 24 m-cy

46

26

Dane: PUP w Wyszkowie
*dane szacunkowe

Zarejestrowani niepelnosprawni bezrobotni

Powiat

Gmina*

Ogoélem

97

55

W tym kobiet

28

21

Dane: PUP w Wyszkowie
*dane szacunkowe

bezrobociu

Ilo$¢ bezrobotnych uczestniczacych w
aktywnych formach przeciwdzialania

Powiat

Gmina Wyszkéw

Prace interwencyjne

112

70

Roboty publiczne

16

Szkolenia

13

Staze

228

124

Srodki na rozpoczecie dzialalno$ci gospodarczej

50

39

Prace spolecznie uzyteczne

43

28

w tym ramach PAI

Refundacja kosztow wyposazenia stanowiska
pracy

20

16

Dodatki aktywizacyjne

131

81

Bony szkoleniowe

11

Dofinansowanie wynagrodzenia za
bezrobotnych po 50 roku zycia

Refundacja czesci kosztow poniesionych na
wynagrodzenia, nagrody oraz skladki na
ubezpieczenie spoleczne skierowanego/ych
bezrobotnego/ych do 30 roku zycia

22

15

Dane: PUP w Wyszkowie

Z w/w danych wynika, ze w 2019r. w stosunku do roku 2018 stopa bezrobocia zmniejszyta
si¢ w powiecie wyszkowskim o 0,9 %. Liczba oséb bezrobotnych w powiecie zmniejszyta si¢
0 305 o0s6b, natomiast w gminie o 156 0sob.
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W stosunku do danych statystycznych z 2018r. w gminie Wyszkow odnotowa¢ mozna
spadek zarejestrowanych osob bezrobotnych w prawie kazdym przedziale wickowym, ale
najwickszy spadek nastgpit w przedziale wiekowym 25-34 0 47 o0so6b, przy czym nalezy
zauwazy¢, ze jest to najwicksza grupa oséb bezrobotnych.

Biorac pod uwagg poziom wyksztalcenia 0sob bezrobotnych w 2019r. w gminie Wyszkow,
najwickszy spadek w stosunku do roku 2018 zanotowano w grupie bezrobotnych
z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym 0 95 osob. Z wyksztalceniem gimnazjalnym
I ponizej 0 43 osoby, policealnym i $Srednim zawodowym o 46 0séb, z wyksztatceniem $rednim
ogoblnoksztatcagcym o 14 0sob, a z wyksztatceniem wyzszym o 18 0sob. Najliczniejszg grupe w
2019 roku stanowily osoby bezrobotne z wyksztalceniem policealnym i $rednim zawodowym
oraz zasadniczym zawodowym.

Powiatowy Urzad Pracy odnotowal najwigcej zarejestrowanych o0so6b bezrobotnych
w gminie Wyszkow, ktorzy pozostajg bez pracy od 1 do 3 miesi¢cy — 164 osoby (stosunku do
2018r. spadek 0 25 osob). Jedynie w grupie osob zarejestrowanych w przedziale od 3 do 6
miesiecy nastapit wzrost o 34 osoby. Najwickszy spadek wystapit wsrodd osob zarejestrowanych
od 12 do 24 miesiecy tj. o 72 osoby w stosunku do 2018r.

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych niepetnosprawnych w gminie Wyszkow
zmniejszyta si¢ 0 14 0s6b w stosunku do 2018r.

W 2019r. z aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu w gminie Wyszkow skorzystato
tacznie 391 o0sdb, o 127 0s6b mniej niz w 2018r.

Powyzsze dane przektadajg si¢ bezposrednio na ilo§¢ oséb potrzebujacych pomocy gtownie
finansowej 1 nie tylko, z tutejszego osrodka. Nalezy zaznaczy¢, i1z wiele 0sob wnioskujacych o
pomoc w Osrodku Pomocy Spotecznej w Wyszkowie nie jest zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy z roznych przyczyn, np. utrata statusu osoby bezrobotnej z powodu nie
stawienia si¢ w wyznaczonym terminie i nie powiadomienia w okresie do 7 dni o uzasadnionej
przyczynie tego niestawiennictwa. Pracownicy OPS dokladaja wszelkich staran by
zmotywowa¢ mieszkancow gminy Wyszkow, ktorzy korzystaja z pomocy spotecznej do
zarejestrowania w Powiatowym Urzedzie Pracy i aktywnego poszukiwania pracy.

DEMOGRAFIA

Dane demograficzne gminy Wyszkéw. Stan na dzien 31.12.2019r. wg danych Urzedu
Miejskiego w Wyszkowie — ujeto rowniez osoby tymczasowo zameldowane:

Miasto Wie$ Ogoélem
Ilo$¢ mieszkancow 26 675 12 736 39411
w tym: kobiety 13963 6 301 20 264
mezezyzni 12712 6 435 19 147
Ilo$¢ dzieci w wieku 0-6 lat 2 106 1178 3284
w tym: dziewczynki 1024 581 1605
chtopcy 1082 597 1679
Ilos¢ dzieci w wieku 7-15 lat 2623 1394 4017
w tym: dziewczynki 1288 628 1916
chtopcy 1335 766 2101
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Ilo$¢ dzieci w wieku 16-18 lat 759 428 1187
w tym: dziewczynki 410 194 604

chlopcy 349 234 583

Ilo$¢ 0s6b w wieku 16 087 7912 23999
w tym: kobiety /do 60r.z/ 7716 3651 11 367

mezczyzni/do 65r.2./ 8371 4261 12 632

Io$¢ 0s6b w wieku 5100 1824 6 924
w tym: kobiety /po 60r.z./ 3525 1247 4772

mezcezyzni/po 65r.z./ 1575 Y4 2152

Ilo$¢ 0s6b w wieku 70-79 lat 1863 667 2530
w tym: kobiety 1121 398 1519

mezcezyzni 742 269 1011

Ilo$¢ 0s6b w wieku 80-89 lat 732 352 1084
w tym: kobiety 486 249 735

mezczyzni 246 103 349

Ilo$¢ 0s6b w wieku 90-94 lata 92 53 145
w tym: kobiety 70 45 115

mezezyzni 22 8 30

Ilo$¢ 0s6b w wieku 95-99 lat 17 13 30
w tym: kobiety 13 10 23

mezezyzni 4 3 7

Hlo$¢ osob, ktore ukonczyly 100 lat 0 0 0
w tym: kobiety 0 0 0

mezezyzni 0 0 0

Ilo$¢ osob powyzej 100 lat 1 1 2
w tym: kobiety 1 1 2

mezezyzni 0 0 0

W roku 2019 r. urodzito si¢ 456 dzieci (2018 r. — 470 dzieci), zmarto natomiast 352

mieszkancow gminy Wyszkoéw — przyrost naturalny wyniost 104 (2018r. — 116).

1)

2)
3)
4)
5)

6)

Z analizy struktury demograficznej wynika, ze:

w stosunku do roku 2018 zwigkszyla si¢ liczba 0s6b zamieszkujacych gming Wyszkow
0 110 osob (spadek liczby mieszkancow miasta o 51 osob, natomiast wzrosta liczba
mieszkancow wsi o 161 osob). Tendencja wzrostu liczby mieszkancow wsi utrzymuje
si¢ od wielu lat.

w stosunku do roku 2018 zwigkszyta si¢ o 23 ilo$¢ dzieci w wieku O - 6 lat. Spadia
natomiast liczba urodzen o 14 dzieci.

w stosunku do roku 2018 zwigkszyta si¢ 0 116 ilo$¢ dzieci w wieku 7 - 15 lat,

w stosunku do roku 2018 zmniejszyta si¢ 0 69 ilos¢ dzieci w wieku 16-18 lat,

w stosunku do roku 2018 zmniejszyta si¢ liczba 0os6b w wieku produkcyjnym o 292
osoby,

w stosunku do roku 2018 wzrosta liczba 0so6b w wieku poprodukcyjnym o 332 osoby.
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W strukturze demograficznej mieszkancéw gminy wida¢ systematyczny proces starzenia
si¢ spoteczenstwa. Osoby w wieku poprodukcyjnym, to bardzo czgsto klienci Osrodka Pomocy
Spotecznej, oczekujacy szeroko rozumianych ustug tj. pobytu w domu pomocy spotecznej,
ustug opiekunczych, ustug socjalnych, organizacji czasu wolnego poprzez mozliwos¢
uczestnictwa w zajeciach Domu Dziennego Pobytu, rozwoju Kluboéw Seniora, wsparcia
emocjonalnego, pomocy wolontariuszy itp.

Struktura podopiecznych ze wzgledu na problem
wystepujacy w rodzinie

Liczba srodowisk, ktorym przyznano §wiadczenie finansowe z pomocy spolecznej

rok 2019 — 784 (rok 2018 — 846)

w tym:

» ubodstwo 352 (431)
> bezrobocie 152 (170)
» potrzeba ochrony macierzynstwa 56 (55)
» dhugotrwata lub cigzka choroba 490 (472)
» bezradnos$¢ w sprawach opiekun.- wychow. 157 (160)
w tym: rodziny wielodzietne 27 (29)

rodziny niepeine 106 (109)
» niepelnosprawnos¢ 376 (402)
» alkoholizm 44 (39)
> inne 39 (84)

W/w dane nie sumujg si¢, w rodzinach wystepuje jednoczesnie wiele dysfunkcji —bezrobocie,
niepetnosprawnos¢, dtugotrwata choroba, samotne macierzynstwo itp. W tym zestawieniu
zostatl okre§lony gtdéwny problem rodziny. Jak wynika z analiz najliczniejszg grupg klientow sg
rodziny z problemem dlugotrwatej choroby drugim powaznym problemem jest
niepetnosprawnos¢, kolejnym — ubostwo 1 bezrobocie.

Ogélem w 2019r. pomoca spoteczng zostato objetych 1 220 rodzin (Srodowisk) (2018r.
—1399) tj. w formie pomocy finansowej, pomocy niefinansowej i pracy socjalnej.

Wykonanie budzetu Osrodka Pomocy Spolecznej

w 2019 roku.
Wykonanie budzetu Osrodka Pomocy Spotecznej w 2019 roku ogdtem 61 230 242 zk
(rok 2018 —50 191 178 zt), w tym:
1. Pomoc Spoleczna ogélem 7582 422 7}
w tym:
- zadania wlasne finansowane ze srodkow gminy 4 954 682 7t
- §rodki gminy na prace z dtuznikiem alimentacyjnym 60 261 zt
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- sktadka zdrowotna od §wiadczen rodzinnych

2. Swiadczenia Rodzinne

(Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, koszt obslugi)
3. Swiadczenie wychowawcze 500+ (w tym Kkoszty obslugi)
4. Program ,,Za zyciem” (w tym koszty obslugi)

5. Swiadczenie ,,Dobry start” (w tym koszty obstugi)

ZADANIA ZLECONE GMINY

156 878 zt

14 848 627 zi
37 198 555 zt
20 619 zi
1580 019 zt

Realizacja zadan zleconych ze srodkow finansowych wojewody w 2019 roku

Lp. Rodzaj $wiadczenia Tlosé Kwota Rok 2018
srodowisk Tosé
srodowisk/
kwota w zl
1. | Ustugi specjalistyczne 30 172993 | 39/197 997
2. | Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne od 121 156 878 | 123/143 517
swiadczen rodzinnych i zasitku dla
opiekuna
3. | Pomoc przyznana cudzoziemcom, ktorzy 1 3607 1/179
uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium RP
OGOLEM 341 693

ZADANIA WLASNE GMINY

Realizacja zadan wlasnych ze srodkéw finansowych gminy w 2019 roku

Lp [Rodzaj swiadczenia Hos¢ sSrodowisk Kwota w zl
1. |Swiadczenia z programu ,,Positek w szkole i w
domu” dozywianie + zasitek celowy na zakup
art. spozywczych + pomoc rzeczowa (talony).
Ogotem 401 rodzin 209 100
w tym:
1. dzieci objete dozywianiem (positki) 223 rodziny/329 dzieci 105 532
2. osoby doroste objete dozywianiem (positki) 55 rodzin/56 os6b 17 946
3. w formie zasitku celowego 219 rodzin 66 221
4. pomoc rzeczowa (talony) 17 rodzin 3730
5. zakup naczyn jednorazowych - 8 405
6. positki 111.1.2 (bez decyzji) 10 dzieci 7 266
2. |positki (poza programem - powyzej 150%
kryterium dochodowego) 134 467
1.dzieci obj¢te dozywianiem 67 rodzin/107 dzieci 66 314
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2.0soby doroste objete dozywianiem 55 rodzin/550s6b 68 153
3. |ushugi opiekuncze 168 1107 097
4. |zdarzenie losowe 0 0
5. [sprawienie pogrzebu 2 4 300
6. |schronienie 12 82 306
7. |wypoczynek 29 rodzin / 38 dzieci 22 370
8. |zasitki celowe np. na zywno$¢, leki, zakup

odziezy, dojazdy celem poszukiwania pracy,

wyposazenie dzieci do szkoty, dofinansowanie| 257 rodzin/595 osob 113 462

zakupu sprzetu rehabilitacyjnego, inne pilne

potrzeby + zasitek specjalny + pomoc rzeczowa
9. | zasitki okresowe ze srodkow wlasnych gminy 2 0soby 382
10. | odptatnos¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej 31 0so6b 649 971
11. |asystent rodziny 42 rodziny 79 063
12. | koszt pobytu dziecka w pieczy zastepczej 43 dzieci 242 984
13. | pozostala dziatalno$¢ w tym:

- prace spotecznie uzyteczne 28 0sob 55 245

- Swietlica Srodowiskowa w Skuszewie 16 dzieci /14 osob 2 898

dorostych
OGOLEM - zadania wlasne - 2 703 645

Srednia kwota zasitku celowego w 2019r. wyniosta ok. 322zt (poza pomoca obiadowa,
wypoczynkiem i sprawieniem pogrzebu), w roku 2018 — 363zt.
W 2019r. $redni miesieczny koszt ponoszony przez gmine za pobyt jednej osoby w domu
pomocy spotecznej wynidst 1 747zt (2018r. — 2 090z1).

Realizacja zadan wlasnych ze Srodkéw finansowych wojewody w 2019 roku

Lp Nazwa $wiadczenia Liczba Kwota Rok 2018
srodowisk ilo$¢ Srodowisk/

kwota w zl
1. | zasilek staty 197 1114 220 232/1 145 642
2. | zasitek okresowy 91 111 000 76/85 000
3. | sktadka zdrowotna od zasitkow 178 94 903 199/96 838

statych

4. | Asystent rodziny 42 17172 43/22 749
(6 4212z1)
OGOLEM $rodki wojewody 1337 295 1350 229

Posilek w szkole i w domu
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Zadania wlasne Zadania wlasne gminy
finansowane przez finansowane przez
gmine w zl wojewode w zt
dozywianie dzieci 105 532 188 542
dozywianie os6b dorostych 17 946 61 202
zasitki celowe na dozywianie 66 221 58 606
zakup naczyn jednorazowych 8405 0
pomoc rzeczowa 3730 3650
positki 111.1.2 (bez decyzji) 7267 0
Koszt programu ogoélem — 521 100 zk 209 100 312000
(Koszt programu w 2018r. ogotem 507 486 z1) (2018r.- 207 486) (2018r. — 300 000)

Srodki finansowe w ramach realizacji programu ,.Positek w szkole i w domu”
przeznaczone byly na dozywianie dzieci oraz osob dorostych - samotnych, niepelnosprawnych
itp. Srodki te zabezpieczyly wszystkie potrzeby gminy w tym zakresie. Proporcje finansowania
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” wynosity 40% gmina Wyszkow, 60%
wojewoda mazowiecki.

Kryterium dochodowe kwalifikujace do bezplatnych positkow w ramach programu:
- na osobe¢ w rodzinie - 792,00 zt netto miesi¢cznie,
- na osobg samotnie gospodarujaca - 1051,00 zt netto miesigcznie.

W wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
dotyczacego przygotowania i dostarczania obiadow dla dzieci w wieku szkolnym objetych
wsparciem gminy Wyszkow, zawarto umowe z firmg PPHU ,Mleks” Sp. z.0.0. Zgodnie
Z umowg w okresie od 01.01.2019 do 31.12.2019 cena 1 obiadu dla dzieci wynosita 10,00zt
brutto, cena za 1 komplet naczyn jednorazowych wynosita 0,75zt brutto.

W wyniku przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego
dotyczacego przygotowania i dostarczania obiadow dla dorostych objetych wsparciem gminy
Wyszkow, zawarto umowe z Zaktadem Doskonalenia Zawodowego w Warszawie Centrum
Ksztalcenia Ustawicznego w Wyszkowie. Zgodnie z umowa w okresie od 01.01.2019 do
31.12.2019 cena 1 obiadu dla dorostych wynosita 9,87 zt brutto, cena za 1 komplet naczyn
jednorazowych wynosita 1,00 zt brutto.

Od 2014r. gmina Wyszkow uczestniczy w realizacji Programu Operacyjnego Pomoc
Zywno$ciowa 2014-2020 (POPZ) w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujagcym. Program polega na dostarczaniu osobom najubozszym w Polsce pomocy
zywnosciowe] w formie paczek lub positkow.

Dostawg artykutow spozywczych w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnoséciowa w 2018 roku zajmowal sie CARITAS Polska. Osrodek Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie kwalifikowat osoby do pomocy zywnos$ciowej, wydajac w tym celu skierowania.
W podprogramie 2018r. realizowanym od sierpnia 2018 do czerwca 2019r. wydano 324
skierowania (682 osoby/cztonkowie rodzin). W podprogramie realizowanym od grudnia 2019r.
wydano 219 skierowan (480 oséb/cztonkow rodzin). Podprogram realizowany bedzie do
czerwca 2020r.
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REALIZACJA USLUG OPIEKUNCZYCH

Na terenie gminy Wyszkéw w 2019r. ustugi opiekuncze wykonywane byly przez
Oddziat Rejonowy Polskiego Czerwonego Krzyza ul. Swietojanska 82B/1, 07-200 Wyszkow,
wytoniony w wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.

Koszt jednej godziny ustug wynosit :

- ushugi gospodarcze — 17,40zl/godz. - obejmuja czynnos$ci zwigzane z utrzymaniem
W czystosci pomieszczen, przygotowaniem positkow, organizowaniem opieki medycznej,
zalatwianiem biezacych spraw (np. zakupy, regulowanie ptatnosci) itp. (2018r. — 16,04
zl/godz.)

- ushugi pielegnacyjne — 17,40zl/godz. - obejmuja czynno$ci bezposrednio zwigzane
zZ pielegnacja chorego tj. pomoc w utrzymaniu higieny osobistej, zmiana bielizny osobistej
i poscielowej, pomoc w przygotowaniu positku i karmienie, organizowanie opieki medycznej
itp. (2018r. — 16,04 zl/godz.)

Z ustug opiekunczych w 2019r. skorzystalo ogolem 170 osob /w 2018r. -169 osob/
w tym: osoby samotne - 163 osoby (2018r. — 157 0sob)

0soby w rodzinie - 7 0s6b (2018r.— 12 osob).

Liczba os6b korzystajacych z ustug gospodarczych — 158 osob (2018r. — 151 os6b).
Liczba oséb korzystajacych z ustug pielegnacyjnych - 12 oséb (2018r. — 18 oséb).

Jak wynika z powyzszego, ustugami objete byly przede wszystkim osoby samotne,
niezdolne do samodzielnej egzystencji, ktore z powodu wieku, stanu zdrowia wymagaja
pomocy oséb drugich.

Osoby korzystajace z ustug opiekunczych ponosity czesciowa odptatnos¢ lub korzystaty
z niej nieodplatnie w zalezno$ci od posiadanego dochodu.

- nieodptatnie - 93 osoby (2018r. — 94 osoby)

- odptatnie - 77 0s6b  (2018r. - 75 0s6b)

Ogo6lny koszt ustug w 2019r. wyniést — 1107 096,73 zl, odptatnos¢ od podopiecznych —
87 446,31 z} (rok 2018r. — 1 028 276,28 z1, odptatnos¢ — 80 805,77 zt).

Gmina Wyszkow 2019 roku przystapita do programu ,,Ustugi opiekuncze dla os6b
niepetnosprawnych — edycja 2019” finansowanego z Solidarno$ciowego Funduszu Wsparcia
Oso6b Niepetnosprawnych. Programem zostalo objetych 30 oséb powyzej 75 roku zycia, ze
znacznym stopniem niepelnosprawnosci. W ramach Programu gmina Wyszkow otrzymata
wsparcie finansowe w kwocie 85 394,87 zt (50% poniesionych kosztow).

Specjalistyczne ustugi opiekuncze — zadanie zlecone

Pomoc skierowana byla do 0s6b z zaburzeniami psychicznymi tj. osdb chorych
psychicznie, 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualng oraz oséb z autyzmem.
Liczba 0sob korzystajacych w 2019r. - 30 osob (2018r. 39 osob), w tym:
- 3 osoby z chorobg psychiczng (2018r. 4 osoby)
- 16 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng (2018r. 20 0s6b)

str. 11



- 11 os6b z autyzmem (2018r. 15 osob)

w tym:

- 12 0s6b pelnoletnich (2018r. 14 0sdb)

- 18 dzieci (2018r. 25 dzieci)

Liczba godzin wypracowanych w ramach terapii 3 710 (2018r. 5 689).

Koszt realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych wyniost 172 992,93z (2018r.
197 996,99 zt).

DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

W Domach Pomocy Spotecznej od 1 stycznia do 31 grudnia 2019r. przebywato 32
osoby. Dwie osoby oczekiwalo na umieszczenie w DPS. Sposrdéd umieszczonych 6 oséb

zmarto.
Umieszczone osoby przebywaty w nastgpujacych DPS-ach:

1. DPS w Branszczyku - 20 os6b (miesigczny koszt — 3 607,03 zt)
2. DPS w Przasnyszu - 1 osoba (miesigczny koszt - 3 580,73 zt)
3. DPS w Fiszorze - 1 osoba (miesigczny koszt - 4 069,63 zt)
4. DPS w Oldakach - 2 osoby (miesi¢czny koszt - 3 589,00 zt)
5. DPS w Obrytem - 5 0s6b (miesieczny koszt - 3 399,00 zt)
6. DPS w Lesznowoli - 2 osoby (miesi¢czny koszt - 3 873,75 zt)
1. DPS w Ostrotece - 1 osoba (miesi¢czny koszt - 3 742,00 zt).

Oplate za pobyt w domu pomocy spotecznej ponosi:

1) mieszkaniec domu, nie wigcej jednak niz 70% swojego dochodu, a w przypadku osob
maloletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow dziecka, nie wigcej niz 70% tego dochodu;
2) matzonek, zstgpni przed wstepnymi —zgodnie z umowa zawarta w trybie art.103 ust.2: (jezeli
dochod jest wyzszy niz 300% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub
krytertum dochodowego na osob¢ w rodzinie);

3) gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spoteczne; — w wysokosci
réznicy miedzy $rednim kosztem utrzymania w domu pomocy spolecznej a optatami
wnoszonymi przez osoby, o ktérych mowa w pkt 11 2.

Ogolny koszt ustug poniesiony przez gming Wyszkow w 2019r. wyniost 649 971 zl, odptatnosé
0s0b zobowiazanych do alimentacji: 2 669,25 zt.

PUNKT INFORMACJI OBYWATELSKIEJ

W ramach dzialalnosci punktu informacji obywatelskiej, osoby z Gminy Wyszkow mogty
skorzysta¢ z bezptatnych porad: prawnika, psychologa, pedagoga, pracownika socjalnego oraz
wolontariusza w zakresie funkcjonowania rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnoscia.

W 2019r. z tej formy pomocy skorzystato:
- prawnik - 197 rodzin
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- psycholog - 101 rodzin

- pracownik socjalny - 1 220 rodzin

- wolontariusz - 30 rodzin

Jest to forma dziatalno$ci Osrodka Pomocy Spotecznej, ktdérg w przysziosci nalezy rozwijaé
poprzez nowe poradnictwa.

DZIAL.ANIA PROWADZONE
W SRODOWISKU LOKALNYM

W 2019r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie byt animatorem i koordynatorem
wydarzen organizowanych na rzecz spolecznosci lokalnej majacych na celu integracje,
edukacje¢ i mobilizowanie do dziatania spoteczno$ci lokalnej naszej gminy. Wydarzenia te
realizowane byly w ramach pracy Osrodka Pomocy Spolecznej w Wyszkowie, Domu
Dziennego Pobytu ,,Senior” oraz Swietlicy Srodowiskowej w Skuszenie.

Osrodek Pomocy Spotecznej byl inicjatorem partnerstwa formalnego i1 nieformalnego,
powstatego na okoliczno$¢ organizowania réznych wydarzen i1 realizowania projektow.
Pracujac w $rodowisku lokalnym wspotpracowal z wieloma instytucjami, organizacjami,
stowarzyszeniami, fundacjami, sponsorami. W kazdym kolejnym roku angazowani sg nowi
partnerzy do realizacji projektow i pozyskiwani sg nowi sponsorzy.
Wazniejsze inicjatywy wspoétorganizowane przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
to:

e styczen 2019r. zabawa karnawalowa w Restauracji ,,Basniowa”

e maj 2019r. uroczyste Obchody ,,Dnia Matki” w Osrodku Pomocy Spoteczne;j,

e grudzien 2019r. spotkanie wigilijne dla dzieci 1 rodzicow w Restauracji ,,Basniowa”,

e grudzien 2019r. spotkanie wigilijne dla 0s6b samotnych w parafii §w. Idziego.

Dzigki ofiarnosci Panstwa Kowalewskich, wlascicieli Restauracji ,,Basniowa”
corocznie organizowany jest Bal Karnawalowy. Wiasciciele zapewniaja sale oraz poczestunek
dla zgromadzonych gosci. W 2019 roku w balu ,,Baw si¢ razem z nami” uczestniczyto ok. 100
dzieci. W organizacje balu wlaczyli si¢ rowniez wolontariusze z Centrum Edukacji Zawodowej
1 Ustawicznej ,,Kopernik”. Podczas kilkugodzinnej zabawy uczestnicy brali udzial w wielu
zaproponowanych przez organizatorow zabawach i konkursach. Bezptatny przewoz dzieci i
rodzicow zapewnit Pan Michatl Potega.

Po raz dziewiagty Burmistrz Wyszkowa oraz Osrodek zorganizowat uroczyste obchody
Dnia Matki. W 2019roku zostato zaproszonych 14 matek — pielegniarek, ktore otrzymaty listy
gratulacyjne, stodkie upominki i kwiaty.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Wyszkowie w 2019r. podejmowat dzialania
w spoleczno$ciach blokéw komunalnych. ZaangaZzowanie pracownikow O$rodka Pomocy
Spotecznej polegato na stalej wspolpracy w rozwigzywaniu pojawiajacych si¢ probleméw,
a takze wspieraniu streetworkeroOw pracujacych na tych osiedlach. Mieszkancy mobilizowani
byli do wspolnej pracy na rzecz osiedla; porzagdkowania terendw zielonych, zaktadania
I uzupehiania istniejgcych juz klombow i rabat kwiatowych. Efektem tych dziatan byto
| miejsce dla mieszkancéw budynkow przy ul. Gen. J. Sowinskiego 25 w konkursie ,,Moje
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Pickne Miasto 2019” - organizowanym corocznie w Wyszkowie przez Wyszkowskie
Towarzystwo Budownictwa Spotecznego. II miejsce i nagrode dla mieszkancéw otrzymat
budynek na ul. Na Skarpie 26. Dwa réwnorzedne II miejsca i nagrody dla mieszkancow
budynkéw przy ul. Lacznej 24 i Lacznej 30. W w/w konkursie przyznawane byly rowniez
indywidualne nagrody w kategoriach ogrodki i balkony.

Stowarzyszenie ,,Klub Przyjaciét Wyszkowa” we wspodlpracy z mtodziezg Centrum
Edukacji Zawodowej 1 Ustawicznej ,,Kopernik” w dniach 29-30.11.2019r. przeprowadzito
zbiorke zywnosci na terenie sklepéw Spotem oraz Biedronka. W pomoc osobom
potrzebujacym wigczyto sie rowniez Stowarzyszenie Monar — Osrodek Leczenia, Terapii
I Rehabilitacji Uzaleznien w Wyszkowie, przekazujac artykuly zywnosciowe. Artykuly
W postaci paczek zostaly przekazane osobom i rodzinom najbardziej potrzebujacym z gminy
Wyszkow podczas wigilii zorganizowanej przez Stowarzyszenie Rodzin Katolickich we
wspolpracy z Osrodkiem w Sanktuarium $w. Idziego oraz wigilii w Restauracji ,,Basniowa”.

Juz 15 raz na zaproszenie Panstwa Danuty i Krzysztofa Kowalewskich do
restauracji Basniowa odpowiedzialy rodziny korzystajace ze wsparcia Osrodka Pomocy
Spotecznej w Wyszkowie. Jak co roku uroczysta kolacje dla 31 rodzin z dzieé¢mi rozpoczeto
od zyczen iprzetamania sie¢ oplatkiem. Zyczenia do zebranych skierowala Pani Danuta
Kowalewska, w imieniu Burmistrza Wyszkowa - Pani Anna Gol¢biewska — Sekretarz Gminy
Wyszkéw i Pani Agnieszka Mréz — Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.
Swiateczng atmosfere i niepowtarzalny klimat spotkania stworzyt zespét Gloriosa Trinita,
$piewajac koledy wspolnie z zebranymi. Na zakonczenie uroczystosci pojawit si¢ Mikotaj,
ktory przekazal paczki $wigteczne dla wszystkich rodzin. Pan Pawel Trzcinski Prezes
»POMELAC” oraz Pan Daniel Bogdan Prezes Przedsi¢biorstwa Wodociagow
i Kanalizacji, przekazali $rodki finansowe, z ktorych zakupiono 79 zestawow czekoladowych
z mikotajem i 118 duzych czekolad oraz 15 szt. bombonierek, ktorymi obdarowano dzieci —
Uczestniczace w wigilii. Bezptatny przewoz dzieci i rodzicow zapewnil Pan Michat Potega.

W pomoc osobom potrzebujagcym wiaczyly sie¢ rowniez osoby prywatne, ktére za
posrednictwem Osrodka przekazaty paczki 4 rodzinom (w tym dwie rodziny z problemem
nowotworowym otrzymaty pomoc rzeczowg o wartosci po 2 000 zt).

Lacznie paczkami w 2019 roku zostato obdarowanych 142 rodziny (w 2018r. — 285
rodzin).

W 2019 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie ponownie nawigzal wspoiprace
ze Stowarzyszeniem WIOSNA. Do projektu Szlachetna Paczka OPS wytypowat 14 rodzin.

Osrodek Interwencji Kryzysowej znajdujacy si¢ w Hostelu ,,Monar” przy ul
Komunalnej, zabezpiecza schronienie dla rodzin znajdujagcych si¢ w kryzysie. W 2019 roku
z tej formy wsparcia skorzystaty 2 rodziny.

Zabezpieczajac potrzeby gminy w zakresie 0sob bezdomnych, Osrodek ma podpisang
umowe z Mazowieckim Centrum Pomocy Blizniemu ,,MONAR - MARKOT” w Czernicach
Borowych, gdzie zagwarantowane s3 miejsca dla mieszkancow Gminy Wyszkow
Z odptatnoscia za pobyt i wyzywienie. Jedna osoba przebywata w schronisku dla osob
bezdomnych z ustugami opiekunczymi. W 2019r. z ustug placowek korzystato 17 osob.

Waznym dziataniem realizowanym przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
dla spolecznosci lokalnej jest posrednictwo w przekazywaniu uzywanej odziezy, mebli, sprz¢tu
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gospodarstwa domowego, a takze sprz¢tu rehabilitacyjnego (wozki inwalidzkie, chodziki, kule
itp.).

0Od 2006 roku funkcjonuje Stowarzyszenie ,,Promenada” zatozone przez pracownikow
osrodka pomocy spolecznej, aby w wickszym zakresie pozyskiwaé¢ fundusze zewnetrze na
realizacje zadan statutowych. Stowarzyszenie ,,Promenada” realizuje od 2008r. Program
Stypendialny ,,Talenty Wyszkowa”. Celem programu jest pomoc stypendialna dla zdolnej,
dobrze uczacej si¢ mtodziezy, znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji materialnej. Stypendia maja
charakter motywujacy do osiggania wyzszych wynikdw w nauce, rozwijania zainteresowan
i pasji. Wybrani stypendys$ci oprocz osiggnigcia bardzo dobrych wynikow w nauce wyrdzniajg
si¢ szczegblnymi osiggni¢ciami, aktywnie uczestniczg w zyciu spolecznym.

W roku szkolnym 2019/2020 na realizacj¢ programu przeznaczono 14 000 zt, z czego
5000zt przekazata Fundacja Batorego. Pozostala kwota pochodzi z darowizn od
indywidualnych sponsoréw oraz z zabawy fantowej i innych zbidrek, organizowanych przez
Stowarzyszenie Promenada i Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie. Komisja
kwalifikacyjna przyznata 14 stypendiow po 100 zt miesi¢cznie przez okres 10 miesigcy roku
szkolnego. O stypendia ubiegato si¢ 14 osob. Wszystkie wnioski zostaly rozpatrzone

pozytywnie.

PRACA Z RODZINA

Praca z rodzing prowadzona jest zgodnie z zapisami ustawy z dnia 9 czerwca 2011r.
0 wspieraniu rodziny i pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2017 poz. 697 z pdzn. zm). Organizuje ja
podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacj¢ zadania na podstawie art. 190. Podmiotem
wyznaczonym do realizacji powyzszego zadania jest OsSrodek Pomocy Spolecznej
w Wyszkowie.
Praca z rodzing prowadzona jest w szczegdlnosci w formie:
1. konsultacji i poradnictwa specjalistycznego;
2. ushug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug specjalistycznych i opiekunczych;
3. pomocy prawnej, szczegdlnie w zakresie prawa rodzinnego
4. organizowania dla rodzin spotkan majacych na celu wymian¢ doswiadczen oraz
zapobieganie izolacji, zwanych dalej ,grupami wsparcia” lub ,,grupami
samopomocowymi”.
W celu wsparcia rodziny realizowane jest roéwniez zatrudnienie asystenta dla rodzin
przezywajacych trudnosci w wypehnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, ponadto
istnieje  mozliwo$¢ objecia pomoca rodziny — rodzing wspierajacej wywodzaca si¢
Z bezposredniego otoczenia dziecka. Praca z rodzing prowadzona jest takze w przypadku
czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing.

Do zadan wlasnych gminy zgodnie z cytowana wyzej ustawa nalezy:
1. opracowywanie i realizacja trzyletnich gminnych programéw wspierania rodziny;
2. tworzenie mozliwos$ci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;
3. tworzenie oraz rozwo6j systemow opieki nad dzieckiem w tym placowek wsparcia
dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcg trudnosci w wypetianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych poprzez:
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e zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

e organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych,

o prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

4. finansowanie:

e podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

o kosztow zwigzanych z udzieleniem pomocy ponoszonych przez rodziny wspierajace,

o wspolfinansowanie pobytu dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej, rodzinnym
domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce
opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym o$rodku preadopcyjnym gmina
wilasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz
pierwszy w pieczy zastgpczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokoSci:

* 10% wydatkoéw na opieke 1 wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy
zastepczej

* 30% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka w drugim roku pobytu dziecka w pieczy
zastepczej

* 50% wydatkéw na opieke 1 wychowanie dziecka w trzecim i nastgpnych latach pobytu
dziecka w pieczy zastepcze;j.

e sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz

e przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie,

e prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji  opiekunczo-wychowawczych
zamieszkalego na terenie gminy.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gming nalezy
wykonywanie zadan wynikajacych z rzadowych programow z zakresu wspierania rodziny.

W nawigzaniu do ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz realizacja Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2018 - 2020r.,
Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w 2019r., podejmowal szereg dziatan
wspierajacych, ktore kierowano do rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. Dzialania te miaty na celu przywrocenie rodzinie zdolno$ci do
wlasciwego funkcjonowania, a co za tym idzie zapewnienia dzieciom odpowiednich warunkéw
do wlasciwej opieki i harmonijnego rozwoju.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie majac na uwadze dobro dziecka i rodziny w 2019r.
zatrudnial 3 asystentow rodziny (2,25 etatu), ktorzy prowadzili prace z rodzing. Swoim
wsparciem objeli tacznie 42 rodziny. Asystenci opracowywali i realizowali plany pracy
Z rodzing we wspolpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikami socjalnymi
Z rejonow. Wspotpracowali rowniez w przypadku dziecka umieszczonego w pieczy zastgpczej
z koordynatorem pieczy zastepczej, jak roéwniez z innymi podmiotami i 0sobami
specjalizujgcymi si¢ w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie pozyskat czes¢ srodkow na realizacje powyzszego
zadania.
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Wydatki na wynagrodzenia asystentow rodziny pochodzity ze srodkow resortowych i1 srodkow
wlasnych gminy i stanowity taczna kwotg — 96 235 zt w tym:

e 17172 zk $rodki resortowe na realizacje Programu asystent rodziny i koordynator pieczy
zastepczej na rok 2018
e 79063 zl srodki wiasne gminy,

Mimo wszechstronnych dziatan na rzecz dziecka i rodziny, jak rowniez szeroko prowadzonej
pracy socjalnej w 2019r. z terenu miasta i gminy Wyszkow w roznych formach pieczy
zastgpczej umieszczono 9 dzieci z 6 rodzin, do rodzin biologicznych nie powrdcito zadne
dziecko.

Koszt pobytu w pieczy zastepczej wszystkich 43 dzieci, za ktére ponoszona jest odplatnosé
10%, 30%, 50% catkowitych kosztow utrzymania wynidst w 2019r. — 242 982 zt - $rodki
wiasne gminy.

Asystenci rodziny systematycznie podnosza swoja kwalifikacje uczestniczac w réznego
rodzaju szkoleniach. W 2018r. uczestniczyli w szkoleniach:

e ,,Diagnoza rodziny jako skuteczne narzedzie w procesie pomocy rodzinie”
e ,,Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie”

Szczegolowe informacje dotyczqce wsparcia rodziny zawiera sprawozdanie z realizacji
Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2018-2020 (sprawozdanie za rok 2019).

KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Klub Integracji Spotecznej funkcjonujacy w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie dziala na rzecz zwigkszenia efektywnos$ci rozwigzywania problemow
spotecznych oraz wspolnego przezwyci¢zania trudno$ci przez osoby borykajace sie
z podobnymi problemami. KIS podejmuje dziatania wspierajace ide¢ pomagania sobie, przez
pomaganie innym.

e Grupy samopomocowe
Cele grup samopomocowych skierowane sg gtownie na dziatania jej cztlonkéw, a nie na

osoby z zewnatrz; jest to element odrdzniajacy grupy od innych form zaangazowania
obywatelskiego. Samopomoc to wszystkie dziatania ludzi, ktére sg ukierunkowane na radzenie
sobie z problemami réznego rodzaju w oparciu o wlasne do§wiadczenia 1 do§wiadczenia
innych. Grup samopomocowych nie prowadza osoby udzielajace na co dzien profesjonalnej
pomocy. Czasem zdarza si¢ jednak, ze na spotkanie grupy zapraszani s3 eksperci w danej
dziedzinie.

Pomoc sobie samemu znaczy wzig¢ problem w swoje rece 1 by¢ aktywnym na tyle, na ile
pozwalaja mozliwosci.
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Grupa dla rodzicéw dzieci autystycznych

Od 2013 roku w OPS funkcjonuje grupa dla rodzicéw dzieci autystycznych. Obecnie
grupe stanowi 10 matek dzieci autystycznych. Spotkania odbywaja si¢ w OPS raz w miesigcu
I trwaja 2 godz. Grupa dziala na zasadzie dobrowolnego udziatu z mozliwos$cia odstgpienia
I jest otwarta na nowe osoby. Podczas spotkan kazda z matek moze omowic¢ swoj konkretny
problem, podzieli¢ si¢ swoimi spostrzezeniami, rado$ciami, trudnosciami jakie dotykajg je w
zyciu codziennym. Matki opisuja swoje emocje, dzielg si¢ do§wiadczeniami jak radzi¢ sobie ze
stresem, jakie podejmowac rozwigzania, jakie sg efekty oddziatywan psycho-pedagogicznych
wzgledem dziecka, jaki jest postep lub regres na danym etapie rozwoju. Rodzice informujg si¢
wzajemnie m.in. co do konkretnych ustug ze strony specjalistow pracujacych z dzieckiem w
r6znych resortach. Bardzo pozyteczne jest wzajemne uzyczanie literatury, podawanie adresow
portali internetowych, informacji dotyczacych nowopowstatych regionalnych i krajowych
o$rodkow terapeutycznych i diagnostycznych zajmujacych si¢ autyzmem. Podstawowe
zalozenia grupy to: akceptacja niepetnosprawnosci, radzenie sobie ze stresem, dzielenie si¢
doswiadczeniami z bycia rodzicem dziecka autystycznego. Grupa pozwala zmniejszy¢
watpliwosci rodzicow, pozwala tatwiej zaakceptowac ich trudng sytuacje. Uczestniczki grupy
sg wspolzatozycielkami Stowarzyszenia ,,BadZmy w kontakcie”.

W Punkcie Informacji Obywatelskiej petni dyzur wolontariuszka, ktéra pomaga
rodzicom dzieci niepelnosprawnych m.in. w zatozeniu subkonta, pozyskiwaniu niezb¢dnych
informacji dotyczacych terapii i rehabilitacji.

W 2019r. uczestnicy Klubu Integracji Spotecznej oraz ich rodziny brali czynny udziat
W wydarzeniach organizowanych przez Osrodek Pomocy Spolteczne;.

e Prace Spolecznie UzZyteczne
W ramach readaptacji spotecznej 1 zawodowe] osob dtugotrwale bezrobotnych (bez

prawa do zasitku) dla ktoérych Powiatowy Urzad Pracy ustalit II profil pomocy, korzystajacych
ze $wiadczen pomocy spotecznej, w 2019r. kontynuowano organizowanie prac spolecznie
uzytecznych. Z ramienia Gminy obsluge organizacyjng prac spotecznie uzytecznych
wykonywat OPS w Wyszkowie.

Na mocy Porozumienia zawartego pomiedzy Starostg Powiatu Wyszkowskiego,
reprezentowanym przez Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Wyszkowie a Gming
Wyszkow do w/w prac skierowano ogotem 28 osob. Prace spotecznie uzyteczne wykonywane
byty w okresie od 01.02.2019r. do 30.11.2019r. Obejmowaly gtownie prace porzadkowo-
gospodarcze w pomieszczeniach placowek uzytecznosci publicznej i na terenach wokoét nich.
Osoby wykonujace prace otrzymywaty wynagrodzenie w wysokosci 8,30zt za 1godz. netto od
01 czerwca 2019r. — 8,50 zt za godz. (40 godz. — 340,00 z}).

Na w/w $wiadczenia wydatkowano 55 245 zt (2018r. — 62 135 zt.), w tym ze $rodkow
wiasnych gminy 22 098 zl, Powiatowy Urzad Pracy refundowal 60% kwoty $wiadczenia ze
srodkow Funduszu Pracy (tj. 33 147 z1).

Podejmowanie prac spotecznie uzytecznych pomogto osobom bezrobotnym w nabyciu
umiejetnosci spotecznych i zawodowych oraz w przygotowaniu ich do powrotu na rynek pracy.
W 20109r. 7 0s6b podjeto zatrudnienie na otwartym rynku pracy.

e Wolontariat
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Wolontariat to dziatania polegajace na niesieniu bezinteresownej pomocy. Istota
wolontariatu polega na faczeniu ludzi chetnych do niesienia pomocy z ludzmi, ktorzy tej
pomocy potrzebuja. Wolontariuszem moze zosta¢ kazdy, kto chce swoj czas i sity poswigci¢
na pomoc potrzebujacym, bez wzgledu na wiek wyksztatcenie czy status spoteczny. Ta idea
stata si¢ waznym elementem dziatan podejmowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie, ktory od wielu lat realizuje program ,,Wolontariat w O$rodku Pomocy
Spotecznej”. Godnym uwagi jest fakt, iz od kilku lat szeregi wolontariuszy zasilajg stypendysci
Z Programu Stypendialnego ,,Talenty Wyszkowa”. Ci zdolni, mtodzi ludzie w ten sposob chcieli
podzickowac za wsparcie jakie otrzymali, dzielgc si¢ swoimi umiejgtno$ciami, czasem i wiedzg
Z osobami potrzebujacymi pomocy.

W prace wolontarystyczng w OPS zaangazowanych byto 15 wolontariuszy, najczesciej
byli to ludzie mtodzi. Gléwne obszary dziatania wolontariuszy to pomoc dzieciom w
wyrownywaniu brakéw szkolnych, praca w placéwkach OPS tj. Domu Dziennego Pobytu,
Swietlicy Srodowiskowej w Skuszewie, ale rowniez wspdlpraca z innymi placéwkami:
Srodowiskowym Domem Samopomocy ,Soteria”, Swietlica Socjoterapeutyczna,
Stowarzyszeniem ,,Promenada”. Nasi wolontariusze chetnie rowniez angazujg si¢ w pomoc
akcyjng typu: bale dla dzieci lub seniorow, wigilie dla samotnych, pomoc w realizacji
projektéw, piknikdw integracyjnych, podczas ktorych prezentuja swoje zdolnosci artystyczne.
Spiewem i gra na réznych instrumentach uswietniaja organizowane przez OPS uroczysto$ci.
Cze$¢ z nich zaangazowala si¢ we wlasnoreczne przygotowanie ozddb $wiatecznych, ktore
wraz ze $wigtecznymi zyczeniami przekazali sponsorom i partnerom OPS.

Wolontariusze pracujg indywidualnie lub grupowo, w zalezno$ci od mozliwosci
lokalowych i sytuacji rodzinnej dziecka. Indywidualny kontakt dziecko — wolontariusz sprzyja
nie tylko procesowi uczenia si¢, ale rowniez buduje relacje pomigdzy nimi, dajac dziecku
poczucie mozliwosci uzyskania wsparcia na miar¢ potrzeb. Wolontariusz za§ moze zdoby¢
doswiadczenie w pracy z dzie¢mi.

Wolontariat odgrywa ogromng rol¢ 1 znaczenie przy wsparciu stuzb spotecznych
W obszarze pomocy spotecznej. Efekty dziatan sa obopodlne, przynosza wymierne korzysci
zarOwno osobom potrzebujacym, jak roéwniez tym, ktorzy udzielajg tej pomocy. Dzieki
podejmowanym dziataniom wolontarystycznym duzo zyskuje Osrodek Pomocy Spotecznej
a szczegolnie osoby objete pomoca. Zmienit si¢ wizerunek placowki, poszerzony zostat zakres
swiadczen, dzigki wsparciu wolontariuszy uzupeiniono dziatania pracownika socjalnego.

e Grupa wsparcia

Grupa wsparcia dla os6b chorych na SM, pomimo tego, ze spotkania nie odbywaja si¢
ze wzgledu na stan zdrowia uczestnikow, to w dalszym ciggu jest monitorowana przez
pracownikow. Jej cztonkowie pozostaja w stalym kontakcie. Pracownicy socjalni wspieraja
osoby chore, motywuja je do podejmowania dalszych dziatan. Wsrdéd cztonkéw grupy
rozwingla si¢ samopomoc, wspierajg si¢ wzajemnie a szczegolnie osoby nowo zdiagnozowane.
Odwiedzaja ich w srodowisku, poruszajg tematy zwigzane z funkcjonowaniem z tg chorobg w
roznych aspektach zycia. Grupa wsparcia otrzymuje miesigcznik SM EXSPRES redagowany i
dystrybuowany na terenie calej Polski przez PTSR. Ponadto do pracownikéw socjalnych
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zglaszaja si¢ rodziny 1 osoby dotknigte problemem SM.

SWIETLICA SRODOWISKOWA W SKUSZEWIE

Swietlica $rodowiskowa w Skuszewie funkcjonuje od 21.08.2010 roku. Jest czynna w

poniedzialki, wtorki, §rody i czwartki od 16.00 do 19.00 (w tym ferie zimowe, ferie §wigteczne,
wakacje). Do swietlicy uczeszczato srednio 16 dzieci i mtodziezy oraz 14 0so6b dorostych.
Styczen

udziat dzieci w zabawie karnawalowe] zorganizowanej przez OPS w Restauracji
Basniowa”,

uroczyste spotkanie z okazji ,,Dnia babci i dziadka”,

udzial seniorek w uroczystosci z okazji ,,Dnia babci i dziadka” w WOK ,,Hutnik” na
zaproszenie DDP ,,Senior”.

Luty

konkurs plastyczny dla dzieci ,,Moje zimowe ferie”

zajecia majace na celu zwrdcenie uwagi na kwestie bezpiecznego korzystania z Internetu
,»Dzien bezpiecznego Internetu”

konkurs z okazji ,,Walentynek”,

udzial seniorek w balu karnawatowym zorganizowanym przez DDP ,,Senior” w ,,Go$cincu
pod Jesionem”,

spotkanie z okazji ,, Ttustego czwartku”.

Marzec

obchodzono w $wietlicy ,,Dzien sottysa” potaczony z ,,Dniem kobiet”,

konkurs plastyczny ,,Mama moim najlepszym przyjacielem”,

spotkanie dotyczace zagrozen w okresie przedwiosennym (zakaz korzystania z lodowisk
utworzonych na stawach),

spotkanie na temat znaczenia sportu w zyciu czlowieka.

Kwiecien

wiosenne porzadki w $wietlicy i wokot niej - grabienie, zamiatanie, itp.
konkurs — scenki komediowe z okazji ,,Prima aprilis”,

wykonywanie 0zdob §wigtecznych,

spotkanie Wielkanocne.

gry 1 zabawy na $wiezym powietrzu.

Maj

pogadanka na temat zagrozen wynikajacych z niewtasciwego korzystania z urzadzen
elektrycznych, zapobieganie pozarom,

wycieczka do lasu,

wykonywanie prac plastycznych ,,Wiosenna tgka”.

Czerwiec

uroczyste obchody z okazji ,,Dnia dziecka”,
wykonywanie prac plastycznych,
warsztaty profilaktyczne ,,Bezpieczne wakacje”.
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Lipiec

e wakacje

Sierpien

e wakacje

Wrzesien

e spotkanie powitalne — gry i zabawy na boisku,

e malowanie na szkle jesiennych krajobrazow,

e  konkurs plastyczny ,,Jak spedzilismy wakacje”,

e sprzatanie terenu w ramach kampanii ,,Sprzatania §wiata”.
Pazdziernik

¢ malowanie jesiennych krajobrazow,

e gryizabawy na $wiezym powietrzu,

e porzadkowanie mogit poleglych na cmentarzu w Fidescie.

Listopad
e lekcja przyrodnicza z udziatem zywych zwierzat przeprowadzona przez mieszkanca
Skuszewa,

e malowanie marzen na folii stretch,

e prace plastyczne technikg decoupage ,,Dzien pluszowego misia”,

e wieczor andrzejkowy — wrdzby, poczestunek,

e udzial w koncercie Patrycji Runo w WOK ,,Hutnik”,

e wieczor andrzejkowy dla dorostych.

Grudzien

e zabawa mikotajkowa dla najmtodszych,

e Swiateczne porzadki w $wietlicy, wykonywanie stroikow, kart $wiatecznych oraz 0zddb
choinkowych,

e spotkanie wigilijne z uczestnikami $wietlicy - dzielenie si¢ optatkiem, wspdlne
Spiewanie koled, spozywanie wieczerzy.

Zajecia cykliczne w Swietlicy: gry i zabawy, zajecia plastyczno — techniczne, pomoc
w nauce, spotkania dorostych, profilaktyka uzaleznien.

Gminny Zespol Interdyscyplinarny

ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

W celu realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
na terenie gminy Wyszkow zostal powotany Gminny Zesp6t Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie. Uchwata Rady Miejskiej w Wyszkowie
Nr XXX1/317/16 z 29 grudnia 2016r. okresla tryb i sposéb powotywania i odwotywania
cztonkéw Zespotu oraz szczegétowe warunki jego funkcjonowania. Gminny Zespot
Interdyscyplinarny realizuje dziatania okre$lone w Gminnym Programie Przeciwdzialania

str. 21



Przemocy w Rodzinie na lata 2017-2021. Zadaniem Zespotu jest integrowanie
I koordynowanie dziatan przedstawicieli roznych podmiotéw oraz specjalistow z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Do gléwnych zadan Zespotu nalezy:
e Diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;
e Podejmowanie dziatan w §rodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie majacych na
celu przeciwdziatanie temu zjawisku;
e Inicjowanie interwencji w Srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie;
e Rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwo$ciach udzielania
pomocy w srodowisku lokalnym,;
e Inicjowanie dziatan w stosunku do 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie.
W skiad Zespotu Interdyscyplinarnego wchodzg przedstawiciele:
1) Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie,
2) Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
3) Komendy Powiatowej Policji w Wyszkowie,
4) os$wiaty na szczeblu gminnym i powiatowym,
5) publicznych i niepublicznych jednostek ochrony zdrowia dziatajacych w obszarze
pomocy dziecku i rodzinie,
6) organizacji pozarzadowej z terenu Gminy Wyszkow dziatajacej w obszarze pomocy
dziecku i rodzinie,
7) Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej przy Sadzie Rejonowym w Wyszkowie.
W 2019r Gminny Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie pracowat w sktadzie: Agnieszka Mroz, Helena Ewa Chmielewska, Zofia
Ciemerych, Monika Beresinska, Hanna Dziubiel, Andrzej Grajczyk, Elzbieta Haczewska,
Hanna Jankowska, Zbigniew Peptowski, Grazyna Majewska, Iwona Nowak, Zbigniew
Kwiatkowski, Kamilla Putawska i Beata Skoczen, Joanna Kukawka-Jurczyk, Katarzyna
Kacpura, Ewa Gatazka oraz Aneta Dotowy. Odbyly si¢ 4 spotkania w siedzibie Osrodka
Pomocy Spolecznej w Wyszkowie. Podczas kazdego spotkania czlonkowie Zespotu
zapoznawali si¢ ze stanem realizacji procedur ,,Niebieskie Karty”, w tym z indywidualnymi
przypadkami. Omawiano tez prace grup roboczych, m.in. wspotprace pomigdzy
przedstawicielami réznych stuzb uczestniczacych w pracach grup roboczych podejmujacych
dzialania na rzecz poszczegdlnych cztonkéw rodzin (ofiary, sprawcy, Swiadkowie — najczesciej
dzieci) uwiktanych w przemoc. Podczas spotkan cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego
wymieniali si¢ uwagami 1 spostrzezeniami dotyczacymi zjawiska przemocy w rodzinie,
prowadzono dyskusje majace na celu wypracowanie najskuteczniejszych metod postgpowania
w sytuacji przemocy w rodzinie. Ponadto rozpowszechniali w srodowisku lokalnym informacje
o podmiotach $wiadczacych ustugi na rzecz osob i1 rodzin doswiadczajacych przemocy
W rodzinie oraz 0sob stosujacych przemoc w rodzinie. Cztonkowie Zespotu pracowali tez nad
projektem harmonogramu dzialan na rok 2020 do opracowanego Gminnego Programu
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie na lata 2017-2021.
Podczas kolejnych spotkan cztonkowie Zespolu zapoznali si¢ ze sprawozdaniem
Z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie (sprawozdanie
roczne za 2018r.) oraz ze sprawozdaniem z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania
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Przemocy w Rodzinie (sprawozdanie roczne za 2018r. przedstawione Radzie Miejskiej).
Ponadto Zesp6t zapoznatl si¢ ze sprawozdaniami kwartalnymi i rocznymi z realizacji procedury
,Niebieskie Karty”.
W 2019 roku cztonkowie Zespotu i grup roboczych uczestniczyli w dwoch szkoleniach.
W m-cu pazdzierniku odbyto si¢ szkolenie dla cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego oraz
cztonkow grup roboczych pt. ,,Praktyczne elementy dziatania Zespotdéw Interdyscyplinarnych”,
poprowadzone przez pana Marka Mudanta, na zlecenie Mazowieckiego Centrum Polityki
Spotecznej w Warszawie. Natomiast w m-cu listopadzie odbylto si¢ kolejne szkolenie pt.,,
Przeciwdziatanie przemocy wobec dzieci pod katem obowigzujacych aspektow prawnych”,
poprowadzone przez panig Izabele Banasiak, certyfikowanego superwizora Instytutu
Psychologii Zdrowia. Szkolenia odbyty si¢ w Urzedzie Miejskim w Wyszkowie, sfinansowane
zostaty ze $rodkow finansowych OPS przeznaczonych na przeciwdzialanie przemocy w
rodzinie. W szkoleniach tych wzigto udziat facznie 60 osdb: pracownicy socjalni, dzielnicowi
KPP, asystenci rodziny, pracownicy stuzby zdrowia, nauczyciele, wychowawcy, pedagodzy
szkolni oraz kuratorzy sadowi.
W 2019 roku do przewodniczacej Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie wptyne¢to 115 , Niebieskie Karty - A”, z czego 115
wszczynato nowa procedure (w 2018 roku wplynelo 153 NK, 136 wszczynalo nowa
procedurg) w tym :
-z Osrodka Pomocy Spotecznej — 18 (w 2018 - 13)
- ZGKRPA-2(w2018-7)
- ze shuzby zdrowia - 16 (w 2018 - 22)
~ zoswiaty — 1 (w2018 - 1)
— z Policji — 78 (w 2018 - 93)
W celu przezwyci¢zania probleméw zwigzanych z wystgpowaniem przemocy
W rodzinie w indywidualnych przypadkach tworzone byly grupy robocze. Lacznie w 2019 roku
powotano 121 grup roboczych (w roku 2018 — 138). W sktad grup roboczych do pracy
Z rodzing wchodzili przedstawiciele réznych instytucji — w kazdym przypadku pracownicy
Osrodka Pomocy Spotecznej 1 Policji, w takze w zaleznosci od potrzeb cztonkowie Gminnej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, kuratorzy sadowi, pedagodzy
i wychowawcy ze szkot, przedszkoli i stuzby zdrowia. W 2018 roku odbyto si¢ 507 spotkan
grup roboczych (2018 — 512). Na spotkania wzywano osoby, wobec ktorych istnieje
podejrzenie, ze stosuja przemoc w rodzinie i zapraszano osoby, co do ktérych istnieje
podejrzenie, ze sa dotknigte przemoca w rodzinie. Sporzadzono 54 ,Niebieskich Kart - C”
(2018 - 70) i 48 ,,Niebieskich Kart — D” (2018 — 48). W 2019 roku zakonczono procedure
,,Niebieskie Karty” w 123 przypadkach (2018 — 130). Powodem zakonczenia procedury byto
ustanie przemocy w rodzinie oraz zrealizowanie indywidualnego planu pomocy- 92
przypadkéw (2018 - 96), albo brak zasadnos$ci podejmowania dalszych dziatan - 31
przypadkow (2018 — 34). W zaleznosci od potrzeb w pracach grup roboczych uczestniczyli
takze cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego.

Szczegolowe informacje dotyczqce przeciwdziatania przemocy w  rodzinie zawiera
sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata
2017-2021 (sprawozdanie za rok 2019).
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DOM DZIENNEGO POBYTU ,,SENIOR”
Wyszkow ul. 3 Maja 18

Dom Dziennego Pobytu ,,SENIOR” w Wyszkowie funkcjonuje od 1988r., jest komorka

organizacyjng Osrodka Pomocy Spoteczne;.
Zadaniem placowki jest stworzenie sprzyjajacych warunkoéw do aktywizacji, integracji
I samorealizacji 0sob ,,Ztotego Wieku” poprzez uczestnictwo w roéznych formach zajec.
Pracownicy DDP w swoich dziataniach dgzg do wydobycia potencjatu drzemigcego
w starszych ludziach, ich uzdolnien, zainteresowan, pasji. Starajg si¢ stworzy¢ milg i przyjazng
atmosferg atrakcyjnego spedzania czasu wolnego. Sami pensjonariusze podkreslaja, ze dzigki
pobytowi w placowce majg mozliwo$¢ udziatu w roznych imprezach sportowych i kulturalnych
przez co czujg si¢ potrzebni, mtodsi i sprawniejsi.
Korzystanie z ustug DDP daje pensjonariuszom réznorodne korzysci m.in.:

— Wzrost poczucia wlasnej wartosci,

— przynalezno$¢ do grupy,

— rozwijanie zainteresowan,

— nawigzywanie kontaktu z cieckawymi ludzmi,

— rozwijanie potrzeby wolontariatu.
Z dziatalno$ci Domu korzystaja Seniorzy z terenu miasta i gminy Wyszkow — nieodptatnie, na
podstawie decyzji wydanej przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spoltecznej.
Proces aktywizacji i integracji prowadzony jest poprzez organizowanie terapii zajeciowe;j takiej
jak; muzykoterapia (2 x w tyg.) kurs tanca towarzyskiego (1 X w tyg.), warsztaty
Z psychologiem (1 x w tyg.), warsztaty rekodzieta (w zaleznosci od potrzeb), zajgcia ruchowo
— relaksacyjne (2 x w tyg.), kacik kulinarny, kacik majsterkowicza, koétko teatralne
(w zalezno$ci od potrzeb), wieczorki taneczne.
Od 14 — tu lat przy placowce dziata zesp6t Spiewaczy ,,Nadbuzanie”, ktory swoja tworczoscia
uswietnia imprezy lokalne oraz wyjazdowe. Wykonuje utwory patriotyczne, religijne,
biesiadne oraz piosenki dla dzieci. Grupa teatralna ,,Domino” dziata od 7 lat. Wykonawcy
swoimi umiejetnosciami aktorskimi potrafig dostosowac si¢ do réznych grup odbiorcow.

Do szczeg6lnych osiagnie¢ DDP ,,Senior” w 2019 roku nalezy zdobycie przez jednego

z uczestnikow nagrody ,,SUPERTALENT Wyszkowa” w kategorii recytacja, za ,,Redute
Ordona” Adama Mickiewicza. Grupa teatralna ,,Domino” po raz drugi otrzymala wyr6znienie
na Mazowieckim Przegladzie Tworczosci Artystycznej Senioréw w Wegrowie za bajke ,,Kot
w butach”. Niecodziennym przedsigwzigciem byta wspotpraca ze stowarzyszeniem BETA
Polska, dzigki ktorej uczestnicy DDP mogli wzig¢ udzial w symulacji obrad Parlamentu
Europejskiego.

W projekcie ,,Seniorzy na start” wzieto udzial 22 uczestnikow Domu. Srodki finansowe
na zadanie konkursowe pozyskato Towarzystwo Teatralne ,,Kurtyna” z budzetu Wojewodztwa
Mazowieckiego. W ramach zadania zrealizowany byt krotki kurs tanca towarzyskiego,
warsztaty teatralne, spotkania integracyjne, warsztat z psychologiem pod hastem ,,Alkohol i
jego wpltyw na nasze zdrowie”, trening asertywnos$ci, wyjazd do ,,Och — Teatru” oraz do
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Centrum Rozrywki. W Centrum Rozrywki ,,Hulakula” uczestnicy brali udziat w zawodach
bowlingowych, podczas ktorych zdobyli I miejsce.
Dom Dziennego Pobytu wspolpracowal réwniez z Fundacja ,,Projekt Starsi”. Fundacja

zorganizowata szkolenie dla pracownikow socjalnych OPS oraz prelekcje dla seniorow
dotyczaca przemocy wobec 0sob starszych.

Rok 2019 byl bogaty w wiele wydarzen. Niektoére z nich organizowane byly
we wspolpracy z instytucjami, organizacjami oraz seniorami z innych grup dziatajacych
na terenie gminy Wyszkow 1 wojewodztwa mazowieckiego.

styczen

DDP ,,SENIOR” wspotorganizowat obchody Dnia Babci 1 Dziadka w WOK
,Hutnik”, podczas ktorego wystapity dzieci z Przedszkola nr 2 oraz seniorki
z grupy ,,Domino” w scence edukacyjnej, ostrzegajacej przed ztodziejami.
Wystepy ogladato okoto 220 os6b.

Seniorow z DDP odwiedzily dzieci ze Swietlicy ,,Stoneczna”, ktore
przygotowaty program artystyczny z okazji Dnia Babci i Dziadka oraz
wreczyty wlasnorgeznie przygotowane laurki.

Dzien Babci 1 Dziadka w Przedszkolu nr 1.

Szkolenia z pomocy przedmedycznej dla seniorow w Komedzie Powiatowej
Policji.

luty

Zakonczenie projektu realizowanego z KPP ,,Swiadomy i bezpieczny senior
w $wiecie finansow”.

W DDP ,,Senior” odbyto si¢ spotkanie walentynkowe.

XIII Bal Seniorow z gwiazdami, tym razem uroczysto$¢ uswietnita Laura
Lacz. W balu wzieto udziat 186 0sob.

Wyjscie Senioréw do Przedszkola nr 7. Uczestnicy DDP wzigli udziat
w kilku spotkaniach pod hastem ,,Czym babcia z dziadkiem bawili si¢ jak
byli mali”.

Udziat w gali przyznania Nagrody Starosty Powiatu Wyszkowskiego. DDP
»Senior” byl nominowany w kategorii pomoc spoteczna.

marzec

Seniorzy zorganizowali ostatki, potaczone z thustym czwartkiem.

W WOK HUTNIK zostat zorganizowany koncert z okazji Dnia Kobiet. Dla
wyszkowskich seniorek wystgpita miodziez ze Szkoty Podstawowej
nr 4 w Wyszkowie oraz Panowie z wyszkowskich grup senioralnych (koncert
ogladatlo okoto 260 o0s6b). Nastepnie odbylo si¢ spotkanie w DDP
zorganizowane przez pandéw dla pan.

Udziat seniorow w gali SUPERTALENT Wyszkowa w WOK Hutnik.

Grupa ,,Domino” zaprezentowala inscenizacj¢ wiersza ,,Rzepka” dla osob
Z niepetnosprawnosciami z Warsztatobw Terapii Zajeciowej i PSDS
,Drogowskaz”.

Spotkanie z konsultantkami SEUCHmedu, podczas ktorego seniorzy zbadali
stuch oraz wystuchali krotkiego wyktadu o budowie i chorobach ucha.
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Wyjazd do szkoty w Nowej Osuchowej, gdzie  grupa ,,Domino”
zaprezentowata najmtodszym uczniom ,Rzepke” J. Tuwima, natomiast
starsze klasy obejrzaty fragment ,,Syzyfowych prac” S. Zeromskiego.
Symulacja obrad Parlamentu Europejskiego.

Wyjazd do teatru ,,Huta” w Wotominie na ,,Dziady” cz. II.

kwiecien

Zorganizowano warsztaty re¢kodzieta, podczas ktérych seniorzy wykonywali
palmy wielkanocne i stroiki.

Seniorow z DDP odwiedzita redaktorka z Radia Nadzieja, ktora
przeprowadzita wywiad na temat dawnych zwyczajow wielkanocnych.
Rewizyta w PSDS ,,Drogowskaz”.

Wyjazd senioréw z DDP ,,Senior” do Niegowa na Misterium Meki Panskiej.
Miedzypokoleniowe warsztaty robienia palm w przedszkolu w Leszczydole
Starym.

W DDP ,,Senior” odbyto si¢ spotkanie wielkanocne.

maj

Wystep zespotu ,,Nadbuzanie” razem z Mlodziezowa Orkiestra Detg OSP
w Wyszkowie z okazji uchwalenia Konstytucji 3 Maja w KoSciele
Sw. Idziego.

Seniorzy byli z wizyta w Dziennym Domu ,,Senior WIGOR” w Puttusku.
Zaprezentowali ,,Rzepke”, uktad taneczny oraz r¢kodzieto.

Odbytlo si¢ kolejne spotkanie z cyklu ,,Czym babcia z dziadkiem bawili si¢
jak byli mali” w Przedszkolu nr 7.

czerwiec

Z okazji Miegdzynarodowego Dnia Dziecka uczestnicy DDP byl
z przedstawieniami w Malinowym Przedszkolu, $wietlicy ,,Stoneczne;j” oraz
na pikniku w Barcicach w gminie Somianka. Na pikniku rodzinnym
,,U rodziny soltysa” grupa ,,Domino” wystawila bajke ,, Kot w butach” oraz
»Rzepke”.

»Nadbuzanie” brali udziat w Powiatowym Przegladzie Pie$ni Patriotycznej w
WOK ,,Hutnik”.

Czterdziestodwuosobowa grupa senioréw z Wyszkowa byta na dwudniowe;
wycieczce Lomza — Augustow — Etk.

Woyjazd na Targi Polskiej Akcji Humanitarnej do Nadarzyna na zaproszenie
Wojta gminy Dlugosiodto.

Spotkanie na zakonczenie projektu ,,Czym babcia z dziadkiem bawili si¢ jak
byli mali” w Przedszkolu nr 7.

Wystep zespotu ,,Nadbuzanie” na spotkaniu integracyjnym w Domu Opieki
w Kamienczyku.

lipiec

Udziat zespotu ,,Nadbuzanie” podczas uroczystosci zorganizowanej dla oséb
starszych z Lucynowa Duzego pod nazwg ,, Osma Niedziela Seniora”.
Spotkanie integracyjne w Leszczydole Nowinach.

sierpien

udziat seniorow z DDP w dozynkach gminnych. Seniorki byty
odpowiedzialne za udekorowanie i1 obstuge stoiska, w ktorym Urzad Miejski
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przygotowal poczestunek dla przybylych gosci. Uczestnicy DDP wykonali
réwniez 800 kotylionéw na dozynki gminne i powiatowo — gminne.
Wspodlne wyjscie do WOK Hutnik na Festiwal Operowo - Operetkowy.
Wyjazd do ,,Och - Teatru” na sztuke ,Trzeba zabi¢ starsza panig”
w zwigzku z uczestnictwem w projekcie ,,Seniorzy na Start” realizowanym
przez Towarzystwo Teatralne ,,Kurtyna”.

wrzesieh

Piknik integracyjny z seniorami z Puttuska w ogrodzie DDP.

Szkolenie na temat profilaktyki oszustw wobec seniorow w ramach projektu
»Seniorzy na start” realizowanego przez Towarzystwo Teatralne ,,Kurtyna”.
Warsztaty teatralne prowadzone przez zawodowe aktorki w zwigzku
z realizacja w/w projektu.

Spotkanie integracyjne w Ochudnie podczas obchodéw ,,.Dnia Ziemniaka”
zwigzane z realizacja projektu ,,Seniorzy na start”. Wystep grupy teatralnej
,»LDomino” w interpretacji wiersza ,,Rzepka” Juliana Tuwima.

Wycieczka do Niepokalanowa i do Warszawy do Multimedialnego Parku
Fontann. W Niepokalanowie seniorzy obejrzeli Misterium Mgki Panskiej
i Panorame¢ Tysigclecia, a w Warszawie pokaz $wietlno - muzyczny
pt. ,,Wars i Sawa”.

W Domu Dziennego Pobytu odbylo si¢ Swigto Plonéw, podczas ktorego
Seniorzy zaprezentowali najpickniejsze okazy warzyw 1 owocOw
uprawianych na swoich dziatkach.

pazdziernik

Pensjonariusze DDP uczestniczyli we Mszy Swictej w Kosciele
Sw. Wojciecha, ktora zostala odprawiona w intencji senioréw z okazji
Migdzynarodowego Dnia Osob Starszych.

Wyjazd do Serocka na Inauguracj¢ Uniwersytetu Trzeciego Wieku. Grupa
,Domino” zaprezentowala inscenizacj¢ ,,Rzepki” J. Tuwima, uczestnik DDP
wyrecytowal ,,Redute Ordona” A. Mickiewicza, a zespol ,,Nadbuzanie”
wystapil przy akompaniamencie Marka Chojnackiego.

,Swigto plonéow u seniordw” — potancowka w ,,Goscincu pod Jesionem”,
podczas ktorej zorganizowany zostal konkurs kulinarny.

Dwie grupy dziatajace w DDP — teatralna ,,Domino” i zespdt Spiewaczy
»Nadbuzanie” wzigty udziat w Przegladzie Twoérczo$ci Senioralnej
»Wegrowskie Barwy Jesieni”.

Uczestnicy DDP kolejny raz wzigli udzial w akcji sprzatania opuszczonych
grobow na cmentarzu w Wyszkowie oraz odwiedzili groby zmarlych
seniorow na pobliskich nekropoliach.

listopad

Fundacja Projekt ,,Starsi” przeprowadzita szkolenie dla seniorow na temat
przemocy wobec 0séb starszych.

Wyjscie do Szkoty Podstawowej nr 1 na migdzypokoleniowe warsztaty
robienia kotylionow na Swieto Niepodlegtosci.

Spotkanie w Malinowym Przedszkolu w zwigzku z obchodami Rocznicy
Odzyskania Niepodlegtosci.
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Obchody Swigta Seniora w DDP dzieki wsparciu finansowemu Zarzadu
Powiatu Wyszkowskiego.

Wyjazd do Dziennego Domu ,,Senior i Wigor” w Pultuska na wspdlne
swietowanie Andrzejek.

Wyjazd do Centrum Rozrywki ,,Hulakula” w zwigzku z realizacja projektu
»deniorzy na start”. Seniorzy wzigli udziat w zawodach bowlingowych,
zdobywajac ztote medale, a wieczorem uczestniczyli w dyskotece, ktora

poprowadzita dj Wika.
— Zabawa andrzejkowa w DDP.
— Wspolne wyjscie na Senioralia Gminne.

grudzien J. Tuwima.
— Spotkanie optatkowe w Domu Dziennego Pobytu.
— Udziat pensjonariuszy DDP w Wigilii Miejskie;.

z dzie¢mi ze Szkoty Podstawowej nr 1 w Wyszkowie
— Wyjscie do Przedszkola ,,Bajka” na jasetka bozonarodzeniowe.

— Wspolne wyjscie na Wigilie Samorzadowa.

— Wyjazd na zakonczenie projektu ,,Seniorzy na start” do Paroli, gdzie grupa
teatralna zaprezentowala interpretacje wierszy ,,Rzepka” 1 ,Ptasie radio”

— Miedzypokoleniowe warsztaty wypiekania i zdobienia piernikdw razem

Oprocz ww. dziatan w Domu Dziennego Pobytu byly rowniez organizowane spotkania
imieninowe pensjonariuszy. Szczegolng uwage w realizacji dzialan, po§wigcono na integracje
pokoleniowg 1 migdzypokoleniow3.

W placéwce wydawane sg obiady dla podopiecznych Osrodka Pomocy Spoteczne;.

W 2019r. positki dostarczala firma ZDZ w cenie 10,87zl. za pelen obiad (w tym
pojemniki jednorazowe). W okresie sprawozdawczym z obiadow skorzystato (rotacyjnie) 38
osob. Glownie byly to osoby samotne, emeryci, rencisci oraz osoby o najnizszych dochodach.

Ze wzgledu na ograniczenia lokalowe (powierzchnia lokalu wynosi 80m?).
W zajeciach organizowanych przez placowke rotacyjnie wzieto udziat 40 oséb, w tym 29
skierowanych w ramach decyzji administracyjnej. Dodatkowo odbywaty si¢ okolicznosciowe
spotkania klubu wolontariusza, w ktorych mogli bra¢ udzial seniorzy nie uczestniczacy
w stalych formach zaje¢ placowki.

W 2019 roku zajecia usprawniajace ruchowo prowadzone byly w Hali WOSIR —
| grupa, oraz w sali gimnastycznej sitowni GYM4u — Il grupa (koszty wynajmu sali pokrywali
seniorzy). Z zaje¢ gimnastycznych rotacyjnie skorzystato 85 osoby. W Hali WOSIR odbywat
si¢ rowniez kurs tanca towarzyskiego, w ktorym uczestniczylo rotacyjnie 14 osob (koszty
wynajmu sali pokrywali seniorzy).

W roku 2019 na funkcjonowanie Domu Dziennego Pobytu ,,SENIOR” w Wyszkowie
przeznaczono 196 834,90zt

DZIAL SWIADCZEN RODZINNYCH
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Realizacja budzetu Dziatu Swiadczen Rodzinnych w 2019 roku wyniosta ogdétem kwote
53 864 959 z1 (w tym ze Srodkow wlasnych gminy 217 139 z}):

1. Swiadczenia rodzinne: 14 848 627 zk
- na $wiadczenia rodzinne, w tym zasitek dla opiekuna oraz sktadke¢ spoteczng 13 116 055 zt
- na fundusz alimentacyjny 1315 699 zt
- na koszty obstugi §wiadczen rodzinnych 1 §wiadczen z funduszu alimentacyjnego 416 873 zt
2. Swiadczenie wychowawcze: 37 198 555 zi
- na $wiadczenia wychowawcze 500+ 36 711 265 zt
- na koszty obstugi §wiadczenia wychowawczego 500+ 487 290 zt
3. Program za zyciem: 20 619 zt
- jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem” 20 000 zt
- na koszty obstugi $éwiadczenia ,,Za Zyciem 619 zt
4. Swiadczenie dobry start: 1580 019 zt
- jednorazowe $§wiadczenie ,,Dobry Start” 1 528 950 zt
- na koszty obstlugi §$wiadczenia ,,Dobry Start” 51069 zt

Ze $rodkéw wlasnych gminy Wyszkéow:
- na sktadke zdrowotng od $wiadczen rodzinnych (w tym zasilek dla opiekuna) 156 878 zi
- na funkcjonowanie funduszu alimentacyjnego 60 261 zi

Do gtéwnych zadan realizowanych w 2019 roku przez Dziat Swiadczen Rodzinnych nalezato:
1) ustalanie prawa i realizacja wyplat:

- Swiadczen rodzinnych, w tym $wiadczen opiekunczych,

- $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

- zasitkow dla opiekuna,

- Swiadczenia wychowawczego 500 +,

- jednorazowego $wiadczenia ,,Dobry Start”,

- jednorazowego $§wiadczenia ,,Za zyciem”,
2) prowadzenie postepowan majacych na celu egzekucje nienaleznie pobranych
Swiadczen,
3) podejmowanie dzialan wobec dluznikéw alimentacyjnych,
4) wydawanie zaswiadczen.

W roku 2019 na poszczegolne §wiadczenia wydatkowano:

1.Zasilki rodzinne — 3 194 959 zl (liczba os6b $rednio w miesiacu — 2 150, liczba oséb na
ktore przyznano Swiadczenie w roku 2019 — 5 827)

Kryterium dochodowe kwalifikujace do przyznania zasitku rodzinnego oraz dodatkow do
zasitku rodzinnego wynosito w roku 2019:

- 674,00 z m-nie w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie,

- 764,00 z m-nie w przeliczeniu na osobg w rodzinie, w przypadku wychowywania dziecka
niepetnosprawnego.

Kryterium dochodowe kwalifikujace do przyznania pozostatych $wiadczen rodzinnych
wynosito w przeliczeniu na osobg¢ w rodzinie:

- do specjalnego zasitku opiekunczego - 764,00 zt netto m-nie,
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- do jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka — 1922,00 zt m-nie,

- do zasitku pielegnacyjnego, S$wiadczenia pielegnacyjnego, zasitku dla opiekuna, §wiadczenia

rodzicielskiego — bez wzgledu na dochod.

Wysokos$¢ zasitku rodzinnego w roku 2019 wynosila:
na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia
na dziecko od 5 do 18 roku zycia

na dziecko powyzej 18 roku zycia

2. Dodatki do zasitkow rodzinnych - 1428 303 z1, w tym:

- 95,00 zt m-cznie,
- 124,00 zt m-cznie,
- 135,00 zt m-cznie.

Liczba os6b Kwota
Dodatki do zasitkow rodzinnych srednio zaokraglona do
m-cznie pelnych zlotych
opieka nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego - 400,00 zt miesi¢cznie 68 310501
samotnego wychowywania dziecka
193,00 zl miesiecznie na 1 dziecko, nie wiecej niz 386 zt 72 171 027
lub
273 z1 miesi¢cznie na 1 dziecko, nie wi¢cej niz 546 z1
(w przypadku dzieci legitymujacych si¢ orzeczeniem o
niepelnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym
stopniu niepelnosprawnosci),
wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej
95,00 zl miesi¢cznie 305 348 175
- ksztatcenie i rehabilitacja dziecka niepelnosprawnego
do 5 roku zycia - 90,00 zI miesiecznie 33 35550
- ksztatcenie i rehabilitacja dziecka niepelnosprawnego
powyzej 5 roku zycia - 110,00 zI miesiecznie 146 192 500
rozpoczecie roku szkolnego 100,00 zt jednorazowo Swiadczenie 146 700
otrzymalo
1 467 oséb
dojazdy przez dziecko do szkoly ponadgimnazjalnej przez
10 m-cy - 69,00 zl miesiecznie 145 99012
podjecie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania przez 10 m-cy - 113,00 zl miesi¢cznie 3 2938
urodzenie dziecka - 1.000,00 z! jednorazowo 121 121 000
3.Swiadczenia opiekuincze - 5970 315zl w tym:

zasitki pielegnacyjne
184,42 71 miesiecznie, od 1 listopada 215,84 z} 868 1972781
Swiadczenie pielegnacyjne - 1583,00 zI miesiecznie 194 3 668 334
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specjalny zasitek opiekunczy - 620,00 zi

45

329 200

4. Skladki na ubezpieczenie spoleczne oplacane za osoby pobierajace Swiadczenia

opiekuncze - 812 320 zt

$wiadczenie pielegnacyjne

144

733 407

specjalny zasitek opiekunczy

42

78 913

5. Skladki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby pobierajace Swiadczenia

opiekuncze oraz zasilek dla opiekuna - 156 878 zi

Swiadczenie pielggnacyjne 76 129 598

specjalny zasitek opiekunczy 33 21 813

zasitek dla opiekuna 8 5468
6. Zasilek dla opiekuna — 104 108 zl, w tym:

zasitek dla opiekuna - 620,00 zi 12 86 600

sktadka spoteczna 9 17 508

7. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka — ,,becikowe” - 354 000 z}

1.000,00 zt jednorazowo Swiadczenie 354 000
otrzymato 354
osoby
8. Swiadczenie rodzicielskie — 1 035 195 z
1.000,00 zI miesi¢cznie 96 1035 195

W przypadku $wiadczenia rodzicielskiego kwote 1.000 zl miesigcznie otrzymuja rodziny,
ktorym urodzito si¢ dziecko, a nie otrzymuja zasitku macierzynskiego. Swiadczenie to jest
przyznawane niezaleznie od dochodu rodziny i mozna je pobiera¢ przez:

- 52 tygodnie w przypadku urodzenia badz przyjecia na wychowanie jednego dziecka,

- 65 tygodni w przypadku urodzenia dwojga dzieci,

- 67 tygodni w przypadku urodzenia trojga dzieci,

- 69 tygodni w przypadku urodzenia czworga dzieci,

- 71 tygodni w przypadku urodzenia pigciorga 1 wigcej dzieci.

Ze Swiadczenia rodzicielskiego mogg skorzysta¢ miedzy innymi:

- studenci,

- osoby bezrobotne (niezaleznie od tego czy sg zarejestrowane w Urzedzie Pracy),

- osoby pracujgce na umowach cywilno-prawnych.

O przyznanie $wiadczenia moga rowniez ubiega¢ si¢ osoby zatrudnione lub prowadzace
pozarolnicza dzialalnos¢ gospodarcza, jezeli nie beda pobieraty zasitku macierzynskiego.

9. ,,Z1otéwka za zlotowke” - 246 683 zt
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zasitki rodzinne 193 161 537

dodatki do zasitku rodzinnego 200 85 145

Dzi¢ki wprowadzeniu zasady "ztotowka za ztotowke" zasitki rodzinne nie sg rodzinom
odbierane tylko stopniowo obnizane wraz ze wzrostem dochodoéw. Rodziny, ktore do tej pory
nie korzystaty ze §wiadczen rodzinnych z powodu przekroczenia kryterium dochodowego maja
mozliwos¢ sktadania wnioskoOw o ustalenie prawa do zasitku rodzinnego oraz dodatkow do
zasitku rodzinnego. Wysokos$¢ przyznanych im $wiadczen zalezy od tego o ile dochod rodziny
przekracza kryterium dochodowe — im wigksze przekroczenie tym mniejsza kwota
przyznanego zasitku rodzinnego. W praktyce oznacza to, ze taczna kwota zasitkdw rodzinnych
1 dodatkéw do zasitku rodzinnego przyshugujacych danej rodzinie jest obnizana o kazde 1 zt
wraz z przekroczeniem o 1 zt kryterium dochodowego dotyczacego tacznego dochodu netto
wszystkich cztonkow rodziny. Wyptata swiadczen zostaje wstrzymana w momencie, kiedy
r6éznica wynosi mniej niz 20 zt.

10. ,,Za zyciem” - jednorazowe Swiadczenie (4 000 zt) — 20 000 zi

Jednorazowe $wiadczenie “Za zyciem” Swiadczenie 20 000
otrzymato 5 oséb

Od 1 stycznia 2017 r., z tytutu urodzenia si¢ zywego dziecka z cigzkim i nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng choroba zagrazajaca zyciu, przystuguje prawo do
jednorazowego $wiadczenia w wysokosci 4000 zt, przyznawanego na podstawie przepisoOw
ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U.
22016, poz. 1860). Z wnioskiem o $wiadczenie, moze wystapic¢: matka, ojciec, a takze opiekun
prawny albo opiekun faktyczny (opiekun prawny to osoba, ktdrej sad powierzyl sprawowanie
opieki nad dzieckiem, opiekun faktyczny to osoba, ktora faktycznie opiekuje si¢ dzieckiem 1
ztozyta do sadu wniosek o jego adopcje), jesli ma prawo do swiadczen opieki zdrowotne;.
Jednorazowe $wiadczenie przyshuguje bez wzgledu na osiaggane dochody.

Podstawowym warunkiem wyptaty $wiadczenia jest zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace
cigzkie 1 nieodwracalne uposledzenia albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktore
powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Zaswiadczenie takie
moze by¢ wystawione wytacznie przez lekarza, z ktorym Narodowy Fundusz Zdrowia zawart
umowe o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej, albo lekarza, ktory jest zatrudniony lub
wykonuje zawod w przychodni, z ktora NFZ zawart umowe¢ o udzielanie $§wiadczen opieki
zdrowotnej, posiadajacego specjalizacje II stopnia lub tytul specjalisty w dziedzinie:
potoznictwa i1 ginekologii, perinatologii lub neonatologii. Przepisy nie okreslaja szczegétowo
wzoru takiego zaswiadczenia. Ponadto, podobnie jak w przypadku jednorazowej zapomogi
Z tytulu urodzenia dziecka (tzw. becikowego), jednorazowe $wiadczenie przystuguje tylko
w sytuacji, gdy matka dziecka pozostawala pod opieka medyczng nie pdzniej niz od 10
tygodnia cigzy do dnia porodu. Fakt ten nalezy potwierdzi¢ odpowiednim zaswiadczeniem
lekarskim lub zaswiadczeniem wystawionym przez potozna.
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Zgodnie z art. 10 ust. 4 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, wniosek
0 wyplate jednorazowego $wiadczenia nalezy ztozy¢ w terminie 12 miesi¢cy od dnia narodzin
dziecka. Wniosek ztozony po terminie zostanie pozostawiony bez rozpoznania.

Ustawa ,,Za zyciem” przewiduje réwniez, ze przewodnikiem po systemie wsparcia dla
rodzin, w ktorych urodza si¢ dzieci z niepelnosprawnoscia lub ciezka choroba, bedzie
asystent rodziny, ktorego zadaniem bedzie koordynowanie dostepnej pomocy.

Kwota odzyskanych w 2019 r. Swiadczen rodzinnych nienaleznie pobranych wyniosta:

zarok 2019 - 29 723,61 zk

za lata ubiegte - 25 852,24 7}

tj. przypisanych do zwrotu decyzja administracyjng z powodu wystapienia okolicznosci
powodujacych ustanie prawa do tych $wiadczen np. uzyskanie dochodu powodujace
przekroczenie Kkryterium dochodowego, umieszczenie dziecka w placowce zapewniajacej
catodobowe utrzymanie, itp.

Kwota odzyskanych nienaleznie pobranych zasitkow dla opiekuna wyniosta:

zarok 2019 - 103,40 zi

za lata ubiegte - 0,00 zt

Stan naleznos$ci (kwota do odzyskania nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych) na koniec
2019 r. wynosi 29 982,96 zl.

Kolejnym $wiadczeniem realizowanym przez Dziat Swiadczen Rodzinnych jest

Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego. O ustalenie prawa do tego $wiadczenia moga
ubiegac si¢ osoby, ktore maja zasadzone alimenty od rodzica jednak egzekucja tych alimentow
przez komornika sadowego jest bezskuteczna.
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja, jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na
osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt, od 1 pazdziernika 2019 r. kwota kryterium
dochodowego wzrosta do 800 zt. Okres, na ktory ustala si¢ prawo do §wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego trwa od 1 pazdziernika do 30 wrze$nia roku nastepnego. Swiadczenia
Z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych alimentow, jednak
nie wyzszej niz 500 zt miesigcznie.

Na §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyplacono w 2019 roku — 1 317 824 zi

Liczba rodzin pobierajacych swiadczenie z funduszu alimentacyjnego 217

Liczba dzieci w ww. rodzinach pobierajgcych $wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego 250

[lo$¢ wyptaconych §wiadczen 2947

Kwota odzyskanych nienaleznie pobranych swiadczen z funduszu alimentacyjnego wyniosta:
zarok 2019 - 2 125,00 z1

za lata ubiegte - 9190,49 z1

Stan nalezno$ci (kwota do odzyskania nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego) na koniec 2019 r. wynosi 5 391,67 z1.
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Realizujgc ustawe z dnia 07.09.2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow, Dziat Swiadczen Rodzinnych podejmuje szereg dziatan wobec dtuznikow
alimentacyjnych tj. oso6b zobowigzanych do alimentow na podstawie tytutu wykonawczego,
przeciwko ktorym egzekucja okazala si¢ bezskuteczna: - przeprowadza wywiad alimentacyjny,
w celu ustalenia sytuacji rodzinnej, dochodowej i zawodowej dtuznika alimentacyjnego, a takze
jego stanu zdrowia oraz przyczyn nielozenia na utrzymanie osoby uprawnionej, odbiera od
niego o$wiadczeniec majgtkowe oraz informuje dluznika o przekazaniu do biura informacji
gospodarczej informacji gospodarczej 0 zobowigzaniu lub zobowigzaniach dtuznika
alimentacyjnego w razie powstania zalegtosci za okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

- przekazuje komornikowi sagdowemu informacje majace wptyw na skutecznos$¢ prowadzone;j
egzekucji, w szczegdlnoSci zawarte w wywiadzie alimentacyjnym oraz o$wiadczeniu
majatkowym dtuznika alimentacyjnego.

- w przypadku gdy dluznik alimentacyjny nie moze wywigzac¢ si¢ ze swoich zobowigzan
z powodu braku zatrudnienia, Dziat Swiadczen Rodzinnych:

1) zobowigzuje dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ jako bezrobotny albo jako
poszukujacy pracy w przypadku braku mozliwos$ci zarejestrowania si¢ jako bezrobotny;

2) informuje wlasciwy powiatowy urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dtuznika
alimentacyjnego.

- w przypadku gdy dluznik alimentacyjny uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu
alimentacyjnego lub odmowit:

1) ztozenia o§wiadczenia majatkowego,

2) zarejestrowania si¢ w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny albo poszukujacy pracy,
3) bez uzasadnionej przyczyny, w rozumieniu przepisow o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej,
wykonywania prac spotecznie uzytecznych, prac interwencyjnych, robot publicznych, prac na
zasadach robdét publicznych albo udziatu w szkoleniu, stazu lub przygotowaniu zawodowym
dorostych — organ witasciwy dtuznika wszczyna postepowanie dotyczace uznania dluznika
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych.

- jezeli decyzja o uznaniu dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych stanie si¢ ostateczna, organ wlasciwy dtuznika: sktada wniosek o $ciganie za
przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U.
2018, poz. 1600 z pézn. zm.) oraz po uzyskaniu z centralnej ewidencji kierowcoé6w informacji,
ze dtuznik alimentacyjny posiada uprawnienie do kierowania pojazdami, kieruje wniosek do
starosty o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego wraz z odpisem tej decyzji.

Celem tych wszystkich dziatan podejmowanych przez Dzial Swiadczen Rodzinnych jest
zwigkszenie $ciggalnosci $wiadczen alimentacyjnych.

Liczba dhluznikéw alimentacyjnych zamieszkujacych na terenie w gminy Wyszkow - 180

Kwota zwrocona przez dtuznikow alimentacyjnych w roku 2019 - 491 180,38 z}
Kwota wyptaconych $§wiadczen z funduszu do odzyskania — 13 583 188,05 zl (stan na
31.12.2019r.).

W przypadku dtuznikéw alimentacyjnych zamieszkujacych poza nasza gming Dzial
Swiadczen Rodzinnych:

- po otrzymaniu wniosku wierzyciela o podjecie dziatah wobec dtuznika alimentacyjnego,
- po przyznaniu osobie uprawnionej §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
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- w przypadku umieszczenia osoby uprawnionej w pieczy zastgpcze;j,

wystepuje kazdorazowo do gminy wlasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkanie duznika
alimentacyjnego z wnioskiem o podjecie dziatan.

Liczba dluznikow alimentacyjnych ogolem - 558
Liczba dluznikow alimentacyjnych zamieszkujacych na terenie innej gminy - 88
Dzialania podejmowane wobec dluznikow alimentacyjnych w liczbach:

przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego - 43

przekazanie komornikowi sadowemu informacji majacych wplyw na skutecznosé
prowadzonej egzekucji, w szczegdlno$ci zawartych w wywiadzie alimentacyjnym oraz

o$wiadczeniu majatkowym - 44
zobowigzanie dtuznika do zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy - 13
poinformowanie PUP o potrzebie aktywizacji zawodowej diuznika alimentacyjnego
- 18

ztozenie do prokuratury wniosku o $ciganie za uchylanie si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych - 24
skierowanie wniosku do Centralnej Ewidencji Pojazdéw i Kierowcow - 18
skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy - 4
skierowanie wniosku o przylaczenie do egzekucji komornicze;j - 149
przekazanie zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa - 133
odpowiedzi na wnioski KPP - 119

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 17 lutego 2016 r. §wiadczenie wychowawcze przystuguje
w wysokosci 500 zl miesigcznie. Do 30 czerwca 2019 r. $wiadczenie na pierwsze dziecko

uzaleznione bylo od kryterium dochodowego, w ktorym dochdd rodziny w przeliczeniu na
osobe nie przekraczat 800,00 zl, lub gdy cztonkiem rodziny bylo dziecko niepetnosprawne,
dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekraczat kwoty 1200,00 zi, oraz §wiadczenie
wychowawcze na drugie i kolejne dziecko bez wzgledu na dochod. Od 1 lipca 2019 roku

swiadczenie wychowawcze przystuguje na wszystkie dzieci do 18. roku zycia, bez wzgledu na
dochody uzyskiwane przez rodzing.

W Gminie Wyszkow realizacja programu ,,Rodzina 500 +” w roku 2019 przedstawiata si¢

nastgpujaco:

Poniesione z budzetu panstwa wydatki na swiadczenie wychowawcze

Liczba ztozonych wnioskow o ustalenie prawa do $wiadczenia

wychowawczego

- w tym liczba zlozonych wnioskéw w formie papierowe;j

- w tym liczba zlozonych wnioskoéw droga elektroniczng

Liczba decyzji / informaciji dotyczacych ustalenia prawa do $§wiadczenia

wychowawczego
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- w tym : liczba decyzji odmawiajacych przyznania $wiadczenia 22
wychowawczego

- w tym : liczba decyzji o zakonczeniu realizacji 71
swiadczenia wychowawczego

- w tym: liczba decyzji w sprawie zadania zwrotu — roztozenia na raty 64
nienaleznie pobranego swiadczenia wychowawczego

- w tym : liczba decyzji / informacji przyznajacych prawo do 5404
$wiadczenia wychowawczego

- w tym: liczba postanowien / zawiadomien w sprawie ww. postepowan 448
Liczba rodzin pobierajacych swiadczenie wychowawcze w roku 2019 5024
Liczba dzieci, na ktére ustalono prawo do §wiadczenia wychowawczego 8 092
Liczba $§wiadczen wychowawcezych w 2019 roku wyptaconych w formie

rzeczowej - talony 1 (przez 7 m-cy)
Liczba §wiadczen wychowawczych w 2019 roku wyptaconych cz¢éciowo w 10
formie optaty za ustugi

Kwota odzyskanych w 2019 r. §wiadczen wychowawczych nienaleznie pobranych wyniosta
zarok 2019 - 15 104,70 z1

za lata ubiegte — 47 767,50 zi

tj. przypisanych do zwrotu decyzja administracyjng z powodu wystapienia okolicznos$ci
powodujacych ustanie prawa do tych §wiadczen np. uzyskanie dochodu, ktorego skutkiem byto
przekroczenie kryterium dochodowego, umieszczenie dziecka w placoéwce zapewniajace]
catodobowe utrzymanie, itp.

Stan naleznos$ci (kwota do odzyskania nienaleznie pobranych §wiadczen wychowawczych) na
koniec 2019 r. wynosi: 35 662,60 zl.

Swiadczenie ,,Dobry Start” (300+) jest realizowane na podstawie Rozporzadzenia Rady
Ministrow z 30 maja 2018 r. w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji rzadowego
programu ,,Dobry start”. Jego celem jest wsparcie rodzin z dzieémi w ponoszeniu wydatkow
zwigzanych z rozpoczeciem roku szkolnego. Wsparcie to polega na przyznaniu raz w roku
Swiadczenia w wysokosci 300 zt na kazde dziecko w wieku szkolnym, niezaleznie od
wysokos$ci dochodow uzyskiwanych przez rodzing. Swiadczenie ,,Dobry Start” przystuguje na
dziecko uczace si¢ w szkole, az do ukonczenia przez nie 20 lat (takze w przypadku ukonczenia
20 lat w biezacym roku przed rozpoczeciem roku szkolnego). Dzieci niepetnosprawne, uczace
si¢ w szkole, otrzymaja $wiadczenie do ukonczenia przez nie 24 roku zycia (takze w przypadku
ukonczenia 24 lat w biezacym roku przed rozpoczeciem roku szkolnego).

W Gminie Wyszkéw realizacja programu ,,.Dobry Start” w roku 2019 przedstawiata sig
nastepujaco:
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Poniesione z budzetu panstwa wydatki na Swiadczenie ,,Dobry start”

1528 950

Liczba ztozonych wnioskdw o ustalenie prawa do §wiadczenia ,,Dobry Start” 3620
- W tym liczba ztozonych wnioskéw w formie papierowej 1 406
- w tym liczba ztozonych wnioskéw drogg elektroniczng 2214
Liczba decyzji / informacji dotyczacych ustalenia prawa do §wiadczenia 3617
.Dobry Start”

- w tym : liczba decyzji odmawiajacych przyznania §wiadczenia ,,Dobry Start” 8
- w tym: liczba decyzji w sprawie zadania zwrotu nienaleznie pobranego 1
$wiadczenia ,,Dobry Start”

- w tym : liczba informacji o przyznaniu prawa do $wiadczenia ,,Dobry Start” 3608
Liczba dzieci, na ktore ustalono prawo do §wiadczenia ,,.Dobry Start” 5097

Stan naleznosci (kwota do odzyskania nienaleznie pobranych $wiadczen ,,Dobry Start”)

na koniec 2019 r. wynosi: 600,00 zl.

Liczba rodzin, ktore pobieralty w 2019 r. poszczegélne rodzaje $wiadczen pienieznych

przedstawia si¢ nastgpujaco:

Rodzaj swiadczenia Liczba rodzin 2018 Liczba rodzin 2019
Swiadczenie wychowawcze 500+ 3405 5024
Zasitek rodzinny z dodatkami 1891 1776
Zasitek pielegnacyjny 947 921
Zasitek dla opiekuna 24 16
Specjalny zasitek opiekuniczy 72 63
Swiadczenie pielegnacyjne 193 213
Swiadczenie rodzicielskie 174 169
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego 161 217
Jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem” 5 5
Jednorazowe $wiadczenie ,,Dobry Start” 3447 3545

Ze Swiadczen realizowanych przez Dzial Swiadczen Rodzinnych OPS korzysta ponad

szes¢ tysiecy rodzin.

Ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o Swiadczeniach rodzinnych byla juz wielokrotnie

nowelizowana.

Nadal procedury obliczania dochodu na osob¢ w rodzinie i nowe wymogi dotyczace

dokumentacji dotagczanej do wniosku o ustalenie prawa do $§wiadczen rodzinnych powoduja, ze
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sprawy o $wiadczenia rodzinne stajg si¢ coraz bardziej skomplikowane, wymagaja ciaggtego
szkolenia pracownikéw w zakresie znajomosci aktualnych przepiséw oraz znacznie wigkszej
ilosci czasu na skompletowanie dokumentacji, dokonanie prawidlowych wyliczen i podjgcie
decyzji.

W 2019 r. Dzial Swiadczen Rodzinnych wydal 184 zaswiadczenia.

Na kazda z w/w form Swiadczen Dyrektor Osrodka Pomocy Spolecznej wydaje
decyzje administracyjng.
Ogoétem w roku 2019 zostato wydanych 16 435 decyzji administracyjnych (2018r. — 14 616),
w tym:

1. pomoc spoleczna - 2 746
w tym :
decyzje odmowne - 40

Whiesiono odwotania w ilo$ci - 6

e utrzymano w mocy - 6
2. Dzial Swiadczein Rodzinnych - 13689 decyzji / informacji

w tym:

- w sprawach §wiadczen rodzinnych - 3699
w tym decyzje odmowne - 197

- w sprawach funduszu alimentacyjnego - 268
w tym decyzje odmowne - 7

- w sprawach dtuznikéw alimentacyjnych - 46

- w sprawach $wiadczenia wychowawczego 500+ - 6011
w tym decyzje odmowne - 22

- w sprawach $wiadczenia ,,Dobry Start” - 3 665
w tym decyzje odmowne - 1

Whiesiono odwolania w ilosci - 36

e utrzymano w mocy - 9

e uchylono i przekazano do ponownego rozpatrzenia - 3

e uchylono i przyznano $wiadczenie - 21

Whiesiono ponaglenie w ilo$ci - 1
® nie uwzglgdniono ponaglenia - 1
Whiesiono skarge na bezczynnos¢ do WSA w ilosci - 1

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie na mocy ustawy z 27 sierpnia 2004r.
0 $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych, w roku 2019
wydat 150 decyzji potwierdzajacych prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (2018r. — 87 decyzji), osobom nieobjetym ubezpieczeniem zdrowotnym
z innego tytutu.

POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ
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Przedstawienie potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest ustawowym obowigzkiem
dyrektora osrodka pomocy spolecznej, wynikajacym z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy
spoteczne;.

Podstawg do okreslenia potrzeb jest ocena prowadzona na biezaco przez Osrodek, ktory
gromadzi dane dotyczace sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkancow
korzystajacych z pomocy oraz prowadzi analiz¢ zasobow gminy w sferze socjalnej kadrowe;j
I instytucjonalnej. Gmina Wyszkow jest zobowigzana do zapewnienia finansowania $wiadczen
z pomocy spotecznej z zakresu zadan wtasnych o charakterze obowigzkowych wynikajacych z
art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spolteczne;.

Z analizy danych wynika, ze w strukturze demograficznej Gminy Wyszkoéw zwicksza
si¢ udziat osob w wieku poprodukcyjnym. W zwigzku z powyzszym wymagane jest
zintensyfikowanie dziatan w zakresie pomocy spotecznej i wsparcia dla tej kategorii wiekowe;j.
Starzejace si¢  spoleczenstwo, a €0 za tym idzie wzrastajgca liczba 0s6b
Z niepetnosprawno$ciami jak rowniez bardzo czgsto opiekuncza niewydolno$¢ rodzin wobec
0sOb niesamodzielnych, bedzie wymagata wysokich naktadow finansowych na zapewnienie
calodobowej opieki lub wsparcia dziennego. Pracownicy Osrodka podejmuja wiele dziatan aby
w jak najwiekszym stopniu zaangazowac¢ rodzing w opieke nad osoba potrzebujacg. Pomimo
tego, ze ilo$¢ osob korzystajacych z ustug opiekunczych pozostata na tym samym poziomie,
nastgpil wzrost wydatkow zwiazanych z realizacja tego zadania przez gming (plan na 2020r. -
1 435 164 zt). Ustlugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania ($redni koszt miesigczny
dla jednej osoby to 550 zt) sa nadal tanszg forma wsparcia niz ustugi §wiadczone w domach
pomocy spotecznej. Koszt pobytu jednej osoby w DPS w 2020r. wzrést o okoto 500 zt
miesiecznie i w wigkszosci DPS-60w bedzie wynosil okoto 4 000zt. Nalezy zatem podejmowac
dziatania, aby umozliwi¢ osobom wymagajacym opieki pozostanie jak najdtuze; w miejscu
zamieszkania. Nie wystarczg jednak w takim zakresie tylko dziatania podejmowane przez
Osrodek i pracownika socjalnego. Potrzebne sg dziatania profilaktyczne i edukacja
spoleczenstwa. Wiele badan wskazuje, ze powinno skupi¢ si¢ na relacjach
miedzypokoleniowych 1 koniecznosci budowania pozytywnego wizerunku osob starszych,
zakladajacego spojrzenie na staros$¢ jako naturalny etap zycia czlowieka i przedstawianie os6b
starszych jako grupy zréznicowanej i wnoszacej istotny wklad w zycie spoteczne. Polityka
senioralna powinna roéwniez skupi¢ si¢ na poszerzeniu oferty prozdrowotnej, w tym rozwoju
aktywnych form spedzania czasu, skierowanej do seniorow.

Kolejnym obszarem, na ktory nalezaloby zwrdci¢ szczegdlng uwage jest
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. Nalezatoby rozszerzy¢ zakres pracy z rodzinami
dotknigtymi  przemoca domowa o specjalistyczne poradnictwo, tworzenie grup
samopomocowych, organizowanie szkolen i warsztatow zwigzanych z funkcjonowaniem
rodziny i prowadzeniem gospodarstwa domowego. W celu spelnienia standardéow pracy
Z osobami doznajgcymi przemocy, ze sprawcami przemocy, ale tez funkcjonowania Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz grup roboczych,
nalezatoby poprawi¢ warunki lokalowe OPS, ktdre obecnie sg bardzo trudne.

Osrodek Pomocy Spotecznej boryka si¢ z powaznym problemem, jakim sg bardzo
trudne warunkami lokalowe. W jednym pokoju pracuje po kilku pracownikéw socjalnych.
Osoby zglaszajace si¢ z problem potrzebuja wigkszego komfortu i dyskrecji, ktorego na chwilg
obecng Osrodek nie jest w stanie zapewni¢. W zwigzku z zwigkszonymi wymaganiami w
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zakresie ochrony danych osobowych, uwzgledniajgc rowniez zalecenia Inspektora Ochrony
Danych Osobowych, nalezatoby przeprowadzi¢ remonty w pokojach pracownikoéw socjalnych
oraz serwerowni m.in. wymiana szaf oraz drzwi.

Pojawia si¢ rowniez konieczno$¢ stworzenia systemu bezpieczenstwa dla pracownikow,
ktorzy bardzo czgsto majg bezposredni kontakt z trudnym klientem. W Polsce wzrasta liczba
przypadkow agresji stownej oraz aktow przemocy fizycznej wobec pracownikéw socjalnych.
Na pracowniku socjalnym spoczywa wiele odpowiedzialnych i wymagajacych zadan, ktore
czgsto wykonywane sg z narazeniem wilasnego zdrowia, a nawet zycia. W zwigzku z
powyzszym nalezy podja¢ dziatania aby zapobiega¢ temu zjawisku m.in. poprzez superwizje
pracy socjalnej, wzrost wynagrodzen, wigksze naktady finansowe na szkolenia.

PODSUMOWANIE

Przedstawione powyzej informacje obrazuja jak wiele zadan oraz dziatan podejmuje
i realizuje Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie, ktorym efektem jest poprawa
w funkcjonowaniu osob i rodzin w srodowisku spotecznym.

Liczba rodzin korzystajacych z pomocy finansowej OPS zmniejszyta si¢ o 62 rodziny
i wynosi 784 rodziny. Dominujacym problemem w rodzinach jest dtugotrwata choroba (490
rodzin), niepetnosprawnos$¢ (376 rodzin), ubdstwo (352 rodziny), oraz bezrobocie (152
rodziny). Utrzymuje si¢ tendencja spadkowa liczby rodzin korzystajacych z pomocy
z finansowej, co $wiadczy o dobrze realizowanych zadaniach, poniewaz podstawowym celem
pomocy spotecznej jest usamodzielnienie osob i rodzin. Wptyw ma jednak przede wszystkim
sytuacja na rynku pracy oraz wprowadzenie $wiadczenia wychowawczego 500+, ktore
pozwolilo rodzinom z dzie¢mi na rezygnacj¢ z innych $wiadczen pomocowych. Wzrasta
natomiast 1lo$¢ 0sob chorych i niepetnosprawnych korzystajacych ze wsparcia w postaci ustug
opiekunczych, doméw pomocy spotecznej. Sg to §wiadczenia z pomocy spotecznej, ktére w
znacznym stopniu obcigzaja budzet gminy. Pracownicy podejmujg wszelkie dziatania, aby
zminimalizowaé koszty ponoszone przez gming W tym zakresie. Zmniejszajgca si¢ ilo$¢ osob
korzystajaca ze wsparcia finansowego nie oznacza jednak, ze zmniejszyta si¢ ilo$¢ pracy i
dziatan podejmowanych przez kadre OPS. Wzrasta bowiem zapotrzebowanie na prace socjalng
tj. dziatalno§¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich
16l spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi. Charakter problemow z
jakimi zwracaja si¢ do OPS mieszkancy Wyszkowa jest nadal szeroki, bardzo ztozony i trudny
do rozwigzania. Procedura ,,Niebieskie Karty”, praca z rodzing zagrozong odebraniem dziecka
lub z taka, ktorej dzieci przebywaja w pieczy zastepczej, to duze wyzwanie dla shuzb
spotecznych, a przede wszystkim asystentow rodziny. Klienci oprocz pomocy finansowej
potrzebuja rowniez przywrdcenia lub wzmocnienia kompetencji spotecznych. Niestety osoby
potrzebujace pomocy bardzo czgsto nie zdaja sobie ztego sprawy. Pomimo nadmiernej
biurokracji, braku rozwiagzan prawnych motywujacych klientéw do usamodzielnienia oraz
nieprecyzyjnych zapisow ustawowych, to pracownicy OPS doktadajag wszelkich staran, aby
zminimalizowa¢ bariery, ktore towarzysza klientom pomocy spotecznej tj: brak potrzeby
doksztatcania si¢ lub przekwalifikowania, nieche¢¢ do zmiany, brak motywacji, niskie poczucie
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wlasnej wartosci itp. Niepokojacym zjawiskiem jest tzw. dziedziczenie biedy. Rodziny bardzo
czgsto korzystaja z pomocy spotecznej z pokolenia na pokolenie. Pomimo wzrostu dochodéw
rodziny po wprowadzeniu $wiadczenia wychowawczego, nie potrafia racjonalnie
gospodarowa¢ domowym budzetem i w dalszym ciagu korzystaja z ré6znych form wsparcia
osrodka.

Wraz z nowymi zadaniami przypisywanymi do realizacji osrodkowi pomocy
spotecznej nie idg w parze wystarczajace Srodki finansowe na ich zabezpieczenie, a do ich
realizacji potrzebni sg zarowno ludzie jak i odpowiednie warunki pracy. Nalezaloby unikac
sytuacji, w ktorych ze wzgledu na braki kadrowe, finansowe i lokalowe koniecznym jest
skupienie jedynie na dziataniach interwencyjnych, pomijajac dziatania profilaktyczne, ktore sa
kluczowe w diluzszej perspektywie funkcjonowania tych osob i prawidlowym peknieniu rél
spotecznych.

W 2020r. planowane jest uruchomienie mieszkania chronionego. Odpowiadajac
na potrzeby zglaszane przez mieszkancéow w trybie konkursu ofert prowadzone bedzie
mieszkanie chronione treningowe dla osob dorostych ze znacznym lub umiarkowanym
stopniem niepelnosprawnosci. Zgodnie z art. 53 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej w W/w
mieszkaniu zapewnia si¢ ustugi bytowe oraz nauke, rozwijanie lub utrwalanie samodzielnosci,
sprawno$ci w zakresie samoobstugi, pelnienia r6l spotecznych w integracji ze spotecznoscia
lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia samodzielnego zycia.

Os$rodek Pomocy Spotecznej od 2016 roku zajmuje si¢ realizacja $wiadczenia
wychowawczego. Do 30 czerwca 2019 r. §wiadczenie na pierwsze dziecko uzaleznione bylo
od kryterium dochodowego, natomiast od 1 lipca 2019 roku $wiadczenie wychowawcze
przystuguje na wszystkie dzieci do 18. roku zycia, bez wzgledu na dochody uzyskiwane przez
rodzing. Od 2018 roku Os$rodek zajmuje si¢ réwniez realizacja jednorazowego $wiadczenia
,Dobry start”. Rodziny otrzymuja raz w roku 300 zl na kazde dziecko uczace si¢ w szkole —
bez wzgledu na dochody. Od wielu lat Osrodek Pomocy Spotecznej zajmuje si¢ takze realizacja
Swiadczen rodzinnych, w tym $wiadczen opiekunczych oraz $wiadczen z Funduszu
Alimentacyjnego. Od 1 pazdziernika 2019 r. wzrosto kryterium dochodowe uprawniajace do
korzystania ze §wiadczen z Funduszu osoby, ktore majg zasadzone alimenty od rodzica, jednak
egzekucja tych alimentow przez komornika sadowego okazala si¢ bezskuteczna. Obecnie
kryterium to wynosi 800,00 zt na osobe w rodzinie. Realizacja §wiadczen przebiegata bez
zaklocen. Majac na wzgledzie dobro rodziny, a zwtaszcza dzieci, Swiadome spoteczenstwo
coraz czgsciej informuje shuzby spoteczne o nieprawidlowym wykorzystywaniu $wiadczen
rodzinnych, wychowawczych i $wiadczen z pomocy spotecznej. Na kazdy taki sygnat
pracownicy reaguja i badajg wnikliwie sytuacj¢ rodziny starajac si¢ zachowac bezstronnos$¢ i
obiektywizm.

To co pozytywne w trudnej roli pomocy spotecznej, to utrzymujaca si¢ bardzo dobra
wspotpraca zardwno ze srodowiskiem lokalnym jak réwniez z organizacjami pozarzagdowymi
I zewnetrznymi podmiotami publicznymi i niepublicznymi. Na kazdy apel pracownikow OPS
mieszkancy reagujg szybko i1 konkretnie.

Kadra Os$rodka sklada si¢ z osOb zaangazowanych w wykonywanie obowigzkow
stuzbowych. Sg to osoby kreatywne, przedsi¢biorcze i otwarte na coraz to nowe zadania
naktadane do realizacji. Pracownicy dbaja o stale poszerzanie wiedzy, rozwdj wlasnych
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merytorycznych kompetencji oraz podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez udziat
w szkoleniach, kursach i1 studiach podyplomowych. Wykonuja dzialania tak, aby byty
transparentne, stanowily wzor odpowiedzialno$ci i bezstronno$ci oraz prowadzity do
wzmocnienia §wiadomo$ci prawnej klientow i poglebiaty zaufanie do shuzb publicznych.
Niestety osoby zajmujace si¢ niesieniem pomocy drugiemu cztowiekowi narazone sg na ciagly
stres emocjonalny 1 zawodowy, ktory w diuzszej perspektywie prowadzi¢ moze do wypalenia
zawodowego. Z raportu Najwyzszej Izby Kontroli wynika, ze pracownicy socjalni, od ktorych
wymaga si¢ najwyzszych kwalifikacji, odpowiedzialno$ci oraz kompetencji, sg stabo optacani
1 niedoceniani przez wiladze centralne i samorzagdowe wszystkich szczebli. Przektada si¢ to
bezposrednio na brak zainteresowania wykonywaniem zawodu pracownika socjalnego. Zawaod
ten jest zidentyfikowany jako zawdd deficytowy w barometrze zawodow powiatu
wyszkowskiego. Osrodek Pomocy Spolecznej ma trudnosci w pozyskaniu osob na to
stanowisko. Podczas ostatniego naboru przeprowadzonego pod koniec roku 2019r. nikt nie
aplikowal na w/w stanowisko. Poczatek 2020 roku nie przyniost zmiany w tym zakresie.
Wpltyw na to moze mie¢ niski prestiz zawodu oraz niskie wynagrodzenie przy wymaganym
specjalistycznym wyksztatceniu.

Od 2019r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie spelnia warunek wynikajacy
zustawy 0 pomocy spotecznej tj. zatrudnienia 1 pracownika socjalnego na 2 tysigce
mieszkancow lub 1 pracownika obejmujacego pracg socjalng nie wigcej niz 50 rodzin lub 0so6b
samotnie gospodarujacych. Gming Wyszkow zamieszkuje 39 411 osdb, co w przeliczeniu na
jednego pracownika przypada 1 970 os6éb. Pomimo trudnych uwarunkowan kadra O$rodka
podejmuje wszelkie dziatania, by zagwarantowa¢ wysoki standard oferowanych ustug na rzecz
mieszkancow Wyszkowa.

Jak co roku, zgodnie z art. 16a ustawy o pomocy spotecznej, Osrodek przygotowat
Ocene zasobow pomocy spolecznej w Gminie Wyszkdw w oparciu o analiz¢ lokalnej sytuacji
spotecznej 1 demograficznej. Ocena obejmowala osoby i1 rodziny korzystajace z pomocy
spotecznej, rodzaje ich probleméw oraz ich rozklad ilosciowy. W dniu 25.04.2019r. jako
dokument zostala przedstawiona Radnym podczas VIII posiedzenia sesji Rady Miejskiej
w Wyszkowie.

Agnieszka Mroz
Dyrektor Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Wyszkowie

Niniejszy dokument zostal przygotowany przez:

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
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