OPS.032.1.2018

INFORMACJA

Wyszkow, dnia 14.03.2018r.

z dzialalnosci OsSrodka Pomocy Spolecznej

w Wyszkowie za rok 2017

Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu

umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie

sa w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne zasoby, uprawnienia i mozliwosci. Wspiera osoby

i rodziny umozliwiajagc im zaspokojenie niezbednych potrzeb i zycie w warunkach
odpowiadajacych godnos$ci cztowieka. Podejmowane dziatania maja zmierza¢ do zyciowego
usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.

Zadania z zakresu pomocy spotecznej w gminie Wyszkow realizuje Osrodek Pomocy
Spotecznej w Wyszkowie.

Struktura organizacyjna Osrodka Pomocy Spoleczne;j:

1.

2
3.
4
[ ]

O© 0 N &N U o

osoby w tym:

e 29 0s0b - pomoc spoteczna,

e 2 0soby - Dom Dziennego Pobytu SENIOR,
e 4 0soby - ustugi specjalistyczne,

e 12 0s0b - Dzial Swiadczen Rodzinnych,

e 50s0b - prace interwencyjne.

Dyrektor
. Dzial Ksiegowosci
Sekcja Swiadczen
. Dzial pomocy Srodowiskowej i uslug
Starszy specjalista pracy socjalnej — koordynator

Stanowiska d/s pomocy srodowiskowej

klub integracji spotecznej

stanowiska ds. ustug opiekunczych

stanowiska ds. specjalistycznych ustug opiekunczych

. Dzial Swiadczen Rodzinnych — ul. Ko$ciuszki 54

. Dom Dziennego Pobytu ,,SENIOR” — ul. 3 Maja 18
. Punkt Informacji Obywatelskiej

. Swietlica Srodowiskowa w Skuszewie

. Samodzielne stanowiska pracy

Na dzien 31.12.2017r. ogétem w Osrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych byto 52
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Pracownicy stale dbaja o podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez udziat
w szkoleniach i kursach. W 2017 roku Os$rodek Pomocy Spotecznej uzyskat dofinansowanie
kosztéw ksztatcenia ustawicznego ze S$rodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
W ramach umoéw zostato zrealizowanych 10 kurséow dla 24 pracownikow. faczna kwota
ksztalcenia ustawicznego wyniosta 11 392,00 zt, w tym dofinansowanie z Funduszu Pracy —
9113,60 zl, wktad wlasny — 2 278,40 zt. Pracownicy korzystajg glownie z bezplatnych
szkolen organizowanych dla kadry pomocy spoteczne;j.

POMOC SPOLECZNA

Prawo do Swiadczen finansowych z pomocy spolecznej osoba lub rodzina nabywa
gdy dochod miesieczny netto nie przekracza kryterium dochodowego, przy
jednoczesnym wystapieniu jednego z powodéw wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jedn. Dz. U. z 2017 r. poz. 1769 ze zm.) lub
innych okolicznos$ci uzasadniajgcych udzielenie pomocy spolecznej.

Powody kwalifikujace do udzielenia pomocy spoleczne;j:

- ubdstwo,

- sieroctwo,

- bezdomnos¢,

- bezrobocie,

- niepetnosprawnosc,

- dlugotrwatla lub ciezka choroba,

- przemoc w rodzinie,

- potrzeba ochrony ofiar handlu ludZzmi,

- potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

- bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

- trudno$ci w integracji cudzoziemcow, ktérzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrong uzupetiajaca,

- trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

- alkoholizm lub narkomania,

- zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa,

- kleska zywiotowa lub ekologiczna.

Prawo do Swiadczen z pomocy spolecznej zgodnie z art. 8 ust. 1 przyshuguje:

-osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod nie przekracza kwoty 634,00 zt zwanej dalej
,kryterium dochodowym dla osoby samotnie gospodarujacej”,

-osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 514,00 zt
zwanej dalej ,,kryterium dochodowym na osobg¢ w rodzinie”.

- rodzinie, ktorej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobg
W rodzinie, zwanej dalej ,,kryterium dochodowym rodziny”.

str. 2



Planujac dziatania w zakresie polityki spotecznej na terenie gminy nalezy bra¢ pod
uwage n/w czynniki:
e mozliwosci finansowe gminy w zakresie realizacji zadan lokalnej polityki spotecznej,
e wystepujace bezrobocie,
e demografie,
e zgodno$¢ dzialan ze strategig rozwoju gminy

BEZROBOCIE

Stopa bezrobocia w powiecie wyszkowskim na dzien 30.11.2017r. — 5,4% (w 2016r. — 7,1%),
natomiast w wojewodztwie mazowieckim na dzien 30.11.2017 r. — 5,6% (w 2016r. — 7,2%),
a w kraju na koniec listopada 2017r. stopa bezrobocia wynosita 6,5% (w 2016r. — 8,3%).
Dane dotyczace zjawiska bezrobocia na terenie powiatu wyszkowskiego i gminy
Wyszkow wg Powiatowego Urzedu Pracy w WyszKkowie:

Powiat Gmina* | Kobiet w Gminie Wyszkow*
Stopa bezrobocia 5,4%** (koniec ] )
listopada)
Liczba zarejestrowanych 1617 922 500
bezrobotnych
Liczba bezrobo.tnych z 293 192 102
prawem do zasitku

Dane: PUP w Wyszkowie
*dane szacunkowe

** dane GUS

Struktura wiekowa bezrobotnych
Przedzial Powiat W tym kobiety Gmina* W tym kobiety*
wiekowy
18-24 286 176 145 86
25- 34 463 313 279 186
35-44 309 180 164 100
45 -54 278 119 157 75
55-59 190 79 122 53
60 i wiecej 91 - 55 -

Dane: PUP w Wyszkowie
* dane szacunkowe

Poziom wyksztalcenia Powiat Gmina*
zarejestrowanych

Wyzsze 203 140
Policealne i Srednie zawodowe 382 231
Srednie ogélnoksztalcace 200 116
Zasadnicze zawodowe 413 232
Gimnazjalne i ponizej 419 203
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Dane: PUP w Wyszkowie
*dane szacunkowe

Czas pozostawania bez Powiat Gmina*

pracy

Do 1 m-ca 178 105

1-3 m-cy 402 240

3 -6 m-cy 319 197

6 - 12 m-cy 286 159

12 - 24 m-cy 229 127

Powyzej 24 m-cy 203 9

Dane: PUP w Wyszkowie

“dane szacunkowe

Zarejestrowani niepelnosprawni bezrobotni Powiat Gmina*

Ogolem 103 58

W tym kobiet 45 28

Dane: PUP w Wyszkowie

*dane szacunkowe

Ilos¢ bezrobotnych uczestniczacych w Powiat Gmina Wyszkow

aktywnych formach przeciwdzialania

bezrobociu

Prace interwencyjne 237 136

Roboty publiczne 18 6

Szkolenia 33 17

Staze 435 188

Srodki na rozpoczecie dzialalno$ci gospodarczej 87 52

Prace spolecznie uzyteczne 103 61
w tym ramach PAI 5 5

Refundacja kosztow wyposazenia stanowiska 75 45

pracy

Dodatki aktywizacyjne 144 90

Bony szkoleniowe 7 3

Dofinansowanie wynagrodzenia za 14 11

bezrobotnych po 50 roku zycia

Refundacja cze¢sci kosztow poniesionych na 159 82

wynagrodzenia, nagrody oraz skladki na
ubezpieczenie spoleczne skierowanego/ych
bezrobotnego/ych do 30 roku zycia

Dane: PUP w Wyszkowie

Z w/w danych wynika, ze w 2017r. w stosunku do roku 2016 stopa bezrobocia
zmniejszyta si¢ w powiecie wyszkowskim o 1,7 %. Liczba osob bezrobotnych w powiecie

zmniejszyta si¢ 0 486 osob, natomiast w gminie o 240 os6b.

W stosunku do danych statystycznych z 2016r. w gminie Wyszkow odnotowa¢ mozna
spadek zarejestrowanych 0sob bezrobotnych w kazdym przedziale wiekowym, ale najwigkszy
spadek nastagpit w przedziale wickowym 25-34 0 165 oséb, przy czym nalezy zauwazy¢ ze

jest to najwieksza grupa osob bezrobotnych.
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Biorac pod uwage poziom wyksztatcenia 0os6b bezrobotnych w 2017r., najwigkszy spadek
w stosunku do roku 2016 zanotowano w grupie bezrobotnych z wyksztalceniem
gimnazjalnym i nizszym 0 97 osob. Z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym o 74 0soby,
policealnym i §rednim zawodowym 0 41 oséb, z wyksztalceniem $rednim ogoélnoksztatcacym
0 16 os6b, a z wyksztalceniem wyzszym o 12 osob. Najliczniejsza grupe w 2017 roku
stanowily 0soby bezrobotne z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym i policealnym i
srednim zawodowym.

Powiatowy Urzad Pracy odnotowal najwiecej zarejestrowanych o0so6b bezrobotnych
w gminie Wyszkow, ktorzy pozostaja bez pracy od 1 do 3 miesigcy — 240 0sob.

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych niepetnosprawnych w gminie Wyszkow spadta
0 16 osob w stosunku do 2016r.

W 2017r. z aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu w gminie Wyszkéw skorzystato
tacznie 691 0sob, 0 21 0s6b mniej niz w 2016r.

Powyzsze dane przektadaja si¢ bezposrednio na ilo$¢ oséb potrzebujacych pomocy
glownie finansowej i nie tylko, z tutejszego os$rodka. Nalezy zaznaczy¢, iz wiele o0sob
wnioskujacych opomoc w Osrodku Pomocy Spotecznej w Wyszkowie nie jest
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy z rdéznych przyczyn, np. utrata statusu
osoby bezrobotnej z powodu nie stawienia si¢ w wyznaczonym terminie i nie powiadomienia
w okresie do 7 dni o uzasadnionej przyczynie tego niestawiennictwa. Pracownicy OPS
doktadajg wszelkich staran by zmotywowa¢ mieszkancow Gminy Wyszkéw, ktorzy
korzystaja z pomocy spolecznej do zarejestrowania w Powiatowym Urzedzie Pracy
I aktywnego poszukiwania pracy.

DEMOGRAFIA

Dane demograficzne gminy Wyszkéw. Stan na dzien 31.12.2017r. wg danych Urzedu
Miejskiego w Wyszkowie — ujeto rowniez osoby tymczasowo zameldowane:

Miasto Wie$ Ogélem
Ilo$¢ mieszkancow 26 831 12 442 39 273
w tym: kobiety 14 010 6 157 20 167
mezezyzni 12 821 6 283 19 106
Ilo$¢ dzieci w wieku 0-6 lat 2 069 1132 3201
w tym: dziewczynki 1012 533 1545
chtopcy 1057 599 1656
Ilos$¢ dzieci w wieku 7-15 lat 55333 1331 3 864
w tym: dziewczynki 1235 596 1831
chlopcy 1298 735 2033
Ilo$¢ dzieci w wieku 16-18 lat 847 492 1339
w tym: dziewczynki 433 231 664
chtopcy 414 261 675
I10$¢ 0s6b w wieku 16 782 7735 24 517
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w tym: kobiety /do 60r.z/ 8135 3590 11725

mezczyzni/do 65r.2./ 8 647 4145 12792

Ilo$¢ osob w wieku 4 600 1752 6 352
w tym: kobiety /po 60r.z./ 3193 1207 4 400

mezcezyzni/po 65r.z./ 1407 545 1952

Ilo$¢ 0s6b w wieku 70-79 lat 1589 605 2194
w tym: kobiety 949 371 1320

mezcezyzni 640 234 874

Ilo$¢ 0s6b w wieku 80-89 lat 676 363 1039
w tym: kobiety 445 255 700

mezczyzni 231 108 339

Ilo$¢ 0s6b w wieku 90-94 lata 76 54 130
w tym: kobiety 58 46 104

mezcezyzni 18 8 26

I1o$¢ 0s6b w wieku 95-99 lat 13 9 22
w tym: kobiety 11 8 19

mezezyzni 2 1 3

Ilo$¢ osob, ktore ukonczyly 100 lat 0 1 1
w tym: kobiety 0 1 1

mezezyzni 0 0 0

Ilo$¢ osob powyzej 100 lat 1 0 1
w tym: kobiety 1 0 1

mezczyzni 0 0 0

W roku 2017 r. urodzito si¢ 467 dzieci (2016r. — 477 dzieci), zmarto natomiast 346
mieszkancoOw gminy Wyszkow — przyrost naturalny wyniost 121.

Z analizy struktury demograficznej wynika, ze:

1) w stosunku do roku 2016 zwigkszyta si¢ liczba o0sOb zamieszkujagcych gming
Wyszkow o0 10 o0sob (spadek liczby mieszkancow miasta o 142 o0soby, natomiast
wzrosta liczba mieszkancéw wsi o 152 0sob).

2) w stosunku do roku 2016 zmniejszyta si¢ o 37 ilos¢ dzieci w wieku O - 6 lat

3) w stosunku do roku 2016 zwiekszyta si¢ 0 92 ilos¢ dzieci w wieku 7 - 15 lat

4) w stosunku do roku 2016 zmniejszyta si¢ 0 67 ilos¢ dzieci w wieku 16-18 lat

5) w stosunku do roku 2016 zmniejszyta si¢ liczba 0sob w wieku produkcyjnym o 218
0sob

6) w stosunku do roku 2016 wzrosta liczba os6b w wieku poprodukcyjnym o 240 oséb.

W strukturze demograficznej mieszkancow gminy wida¢ systematyczny proces starzenia si¢
spoteczenstwa. Osoby w wieku poprodukcyjnym, to bardzo czesto klienci Osrodka Pomocy
Spotecznej, oczekujacy szeroko rozumianych ustug tj. ustug opiekunczych, ushug socjalnych,
organizacji czasu wolnego poprzez mozliwo$¢ uczestnictwa w zajeciach Domu Dziennego
Pobytu, rozwoju Klubéw Seniora, wsparcia emocjonalnego, pomocy wolontariuszy itp.
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Struktura podopiecznych ze wzgledu na problem
wystepujacy w rodzinie

Liczba srodowisk, ktorym przyznano swiadczenie finansowe z pomocy spolecznej

rok 2016 878 /rok 2016 - 917/

w tym:

> ubodstwo 505 /591/
> bezrobocie 229 1278/
» potrzeba ochrony macierzynstwa 54 /59/
» dhugotrwata choroba 486 1404/
» bezradnos$¢ w sprawach opiekun.- wychow. 161 /186/
w tym: rodziny wielodzietne 39 152/

rodziny niepetne 104 1119/
» niepetnosprawnos$¢ 434 1427/
> alkoholizm 47 143/
> inne 48 155/

W/w dane nie sumujg si¢, w rodzinach wystepuje jednoczesnie wiele dysfunkcji —bezrobocie,
niepetnosprawnos¢, dlugotrwata choroba, samotne macierzynstwo itp.
W tym zestawieniu zostatl okreslony gtowny problem rodziny. Jak wynika z analiz
najliczniejszg grupa klientow sa rodziny z problemem ubdstwa (do takich rodzin zaliczamy
rodziny, w ktorych dochdéd na osobe w rodzinie jest ponizej lub réwny kryterium
dochodowemu), drugim powaznym problemem jest niepetnosprawnos¢, kolejnym -
dlugotrwata choroba i bezrobocie.

Ogolem w 2017 r. pomocg spoteczng zostalo objetych 1 287 rodzin ($rodowisk)
(2016r. — 1 158) tj. w formie pomocy finansowej, pomocy niefinansowej i pracy socjalnej.

Wykonanie budzetu Osrodka Pomocy Spolecznej

w 2017 roku.
Wykonanie budzetu Osrodka Pomocy Spotecznej w 2017 roku ogdtem — 48 659 093 zt
/rok 2016 — 40 466 874 zt/, w tym:
1. pomoc spoleczna ogolem 6 777970 zt
w tym:

zadania wlasne finansowane ze srodkow gminy 4 220 135 zt

srodki gminy na pracg z dtuznikiem alimentacyjnym 24 847 71
2. Dzial Swiadczen Rodzinnych 13 671 788 zk
3. Swiadczenie wychowawcze 500+ 28 197 018 zt
4. Program ,,Za zyciem” 12 317 z1

str. 7



ZADANIA ZLECONE GMINY

Realizacja zadan zleconych ze Srodkow finansowych wojewody w 2017 roku

Lp. Rodzaj $wiadczenia Ilo§¢é Kwota Rok 2016
srodowisk Ho&é $rod./
kwota w zl
1. | Ustugi specjalistyczne 43 183978 | 47/179 993
2. | Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne od 122 135379 | 117/119811
$wiadczen rodzinnych i zasitku dla opiekuna
3. | Pomoc przyznana cudzoziemcom, ktorzy 1 1382 2/1974
uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium RP
OGOLEM 320739 301778
ZADANIA WLASNE GMINY
Realizacja zadan wlasnych ze srodkéw finansowych gminy w 2017 roku
Lp | Rodzaj swiadczenia Ilos¢ srodowisk Kwota w zl
1. |Swiadczenia z programu ,,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania” dozywianie + zasitek
celowy na zakup art. spozywczych + pomoc
rzeczowa (talony). Ogotem 397 rodzin 193 842
w tym:
1. dzieci objete dozywianiem (positki) 200 rodzin/368 dzieci 110 549
2. osoby doroste obj¢te dozywianiem (positki) 66 rodzin/67 osob 40 502
3. w formie zasitku celowego 179 rodzin 35044
4. pomoc rzeczowa (talony) 25 rodzin 1884
5. zakup naczyn jednorazowych - 4418
6. positki V.2 (bez decyzji) 10 dzieci 1445
2. |positki (poza programem - ponad 150%
kryterium dochodowego) 90 230
1.dzieci objete dozywianiem 39 rodzin/57 dzieci 43230
2.0soby doroste objete dozywianiem 35 rodzin/350s6b 47 000
3. |ushugi opiekuncze 163 998 544
4. |zdarzenie losowe 1 3000
5. | sprawienie pogrzebu 2 3110
6. [schronienie 20 40 647
7. |wypoczynek 24 rodziny / 27 dzieci 18 050
8. |zasitki celowe np. na zywno$¢, leki, zakup
odziezy, dojazdy celem poszukiwania pracy,
wyposazenie dzieci do szkoty, dofinansowanie | 288,0dzin/531 os6b 96 303
zakupu sprzetu rehabilitacyjnego, inne pilne
potrzeby + zasilek specjalny + pomoc rzeczowa
9. |zasitki okresowe ze srodkow wlasnych gminy 14 os6b 2516
10. | odptatno$¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej 28 0sob 552 055
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11. |asystent rodziny 52 rodziny 46 097
12. | koszt pobytu dziecka w pieczy zastgpczej 34 dzieci 206 055
13. | pozostata dziatalnos¢ w tym:

- prace spotecznie uzyteczne (W tym w ramach 61 osob 148 255

PAI)

- Swietlica Srodowiskowa w Skuszewie 19dzieci /15 osob 2920

dorostych
OGOLEM - zadania wlasne - 2401 624

Srednia kwota zasitku celowego wyniosta ok. 333 zt (poza pomoca obiadowa, wypoczynkiem
I sprawieniem pogrzebu), w roku 2016 — 278 zt.
W 2017r. Sredni miesieczny koszt ponoszony przez gming za pobyt jednej osoby w domu
pomocy spotecznej wyniost 1 643 zt (2016r. — 1 604 zt).

Realizacja zadan wlasnych ze srodkéw finansowych wojewody w 2017 roku

Lp Nazwa $wiadczenia Liczba Kwota Rok 2016
srodowisk ilo§¢ srod./kwota w zt
1. | zasitek staly 232 1230575 237/1 292 610
2. | zasitek okresowy 92 85 000 93/85 000
3. | sktadka zdrowotna od zasitkow 213 106 150 219/109 267
statych
4. | Asystent rodziny 52 42 702 43/46 129
w tym srodki z Funduszu Pracy (28 598 zh)
OGOLEM srodki wojewody 1464 427 1 533 006

POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA

Zadania wlasne

finansowane przez

Zadania wlasne gminy
finansowane przez

gmine w zk wojewode w zt

o dozywianie dzieci 110549 210 801
e dozywianie osob dorostych 40 502 37 095
e zasitki celowe na dozywianie 35044 38728
e zakup naczyn jednorazowych 4418 0
e pOmMoC rzeczowa 1884 3376
e positki V.2 (bez decyzji) 1445 0

193 842 290 000

Koszt programu ogétem — 483 842 zt
Koszt programu w 2016r. ogétem 590 178 zt

(2016r.- 236 074)

(2016r. — 354 104)

Srodki finansowe w ramach realizacji programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” przeznaczone byly na dozywianie dzieci oraz osob dorostych - samotnych,
niepetnosprawnych itp. Srodki te zabezpieczyty wszystkie potrzeby gminy w tym zakresie.
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Proporcje finansowania programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” wynosity 40%
gmina Wyszkow, 60% wojewoda mazowiecki.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie na mocy ustawy z 27 sierpnia 2004r.
0 swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych, w roku 2017
wydat 91 decyzji potwierdzajacych prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych, osobom nieobjetym ubezpieczeniem zdrowotnym z innego tytutu.

Kryterium dochodowe kwalifikujace do bezplatnych positkow w ramach programu:
- na osobg¢ w rodzinie - 771,00 zt netto miesi¢cznie
- na osobe samotnie gospodarujaca - 951,00 zt netto miesiecznie

W wyniku przeprowadzenia postgpowan o udzielenie zamdwienia publicznego
dotyczacego przygotowania i dostarczania obiadéw dla dzieci w wieku szkolnym i dorostych
objetych wsparciem Gminy Wyszkéw, zawarto umowe z firmag PPHU ,,Mleks” Sp. z.o.o.
Zgodnie z umowg w okresie od 01.01.2017 do 31.12.2017 cena 1 obiadu dla dzieci wynosita
7,50 zt brutto, cena 1 obiadu dla dorostych wynosita 8,00 zt brutto, cena za 1 komplet naczyn
jednorazowych wynosita 0,41 zt brutto.

Od 2014r. rozpoczela sie realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Zywnos$ciowa
2014-2020 (POPZ) w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym.
Program polega na dostarczaniu osobom najubozszym w Polsce pomocy zywnoSciowe] w
formie paczek lub positkow.

Dostawg artykulow spozywczych w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywno$ciowa w 2017 roku zajmowat sic CARITAS Polska (Wczesniej PCK). Osrodek
Pomocy Spotecznej w Wyszkowie kwalifikowat osoby do pomocy zywnos$ciowej, wydajac w
tym celu skierowania. W latach 2014 — 2015 wydano t3cznie 392 skierowania (z pomocy
zywnosciowej skorzystato 1011 osob/cztonkow rodzin). W podprogramie 2016 -
realizowanym od sierpnia 2016 r. do czerwca 2017 r. wydano 337 — skierowan (729 — os6b /
czlonkow rodziny). W podprogramie 2017 — realizowanym od sierpnia 2017 r. do maja 2018
r. wydano 334 — skierowania (737 — 0sob / cztonkdéw rodziny).

REALIZACJA USLUG OPIEKUNCZYCH

Na terenie gminy Wyszkéw w 2017r. ustugi opiekuncze wykonywane byly przez
Stowarzyszenie Wazna Roéza, z siedzibg Deskuréw 40, 07-201 Wyszkéw, wylonione w
wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.

Koszt jednej godziny ustug byl zroznicowany ze wzgledu na rodzaj wykonywanych
czynnosci 1 wynosit :

- ushugi gospodarcze — 15,66 zl/godz. - obejmuja czynno$ci zwigzane z utrzymaniem
W czysto$ci pomieszczen, przygotowaniem positkow, organizowaniem opieki medyczne;,
zalatwianiem biezacych spraw (np. zakupy, regulowanie ptatnosci) itp. (2016r. — 12,00
zl/godz.)

- ushugi pielegnacyjne — 15,66 zl/godz. - obejmuja czynno$ci bezposrednio zwigzane
Z pielggnacja chorego tj. pomoc w utrzymaniu higieny osobistej, zmiana bielizny osobiste]
I poscielowej, pomoc w przygotowaniu positku i karmienie, organizowanie opieki medycznej
itp. (2016r. — 13,00 zl/godz.)
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Z. ushug opiekunczych w 2017r. skorzystalo ogolem 163 osoby /w 2016r. -148 osdb/
w tym: osoby samotne - 147 0s6b (2016r. — 129 0s6b)

osoby w rodzinie - 16 os6b (2016r. — 19 os6b) (w tym: ustugi w rodzinie
wielodzietnej — 3 dzieci).

Liczba os6b korzystajacych z ustug gospodarczych — 141 osob (2016r. — 120 oséb)
Liczba osob korzystajacych z ustlug pielegnacyjnych - 22 osoby (2016r. — 28 oso6b).

Jak wynika z powyzszego, ustugami objete byly przede wszystkim osoby samotne,
niezdolne do samodzielnej egzystencji, ktore z powodu wieku, stanu zdrowia wymagajg
pomocy o0séb drugich.

Osoby korzystajace z ustug opiekunczych ponosity cze$ciowa odptatno$¢ lub
korzystaty z niej nieodptatnie w zaleznosci od posiadanego dochodu.

- niecodptatnie - 92 osoby (2016r. — 89 osdb)

- odplatnie - 71 0s6b (2016r. - 59 0s6b)

Ogo6lny koszt ustug wyniost — 998 544,24 z1, odplatnos$¢ od podopiecznych — 66 665,30 zk.
(rok 2016r. — 712 532,00 zt, odptatnos¢ — 41 189,50 zt).

Specjalistyczne ushugi opiekuncze — zadanie zlecone

Pomoc skierowana byta do oséb z zaburzeniami psychicznymi tj. osob chorych
psychicznie, 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz oséb z autyzmem.
Liczba 0sob korzystajacych w 2017r. - 43 osoby (2016r. 47 os6b), w tym:
- 4 osoby z chorobg psychiczng (2016r. 6 0s6b)
- 19 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng (2016r. 20 os6b)
- 20 0s6b z autyzmem (2016r. 21 os6b)
w tym:
- 14 0s6b petnoletnich (2016r. 12 0s6b)
- 29 dzieci (2016r. 35 dzieci)
Liczba godzin wypracowanych w ramach terapii 6 163 (2016r. 6 021).
Koszt realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych wyniost 183 977,61 zt (2016r.
179 992,88 zt).

PUNKT INFORMACJI OBYWATELSKIEJ

W ramach dziatalno$ci punktu informacji obywatelskiej, osoby z Gminy Wyszkow mogty
skorzysta¢ z bezptatnych porad: prawnika, psychologa, pedagoga, pracownika socjalnego
oraz wolontariusza w zakresie funkcjonowania rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnoscia.

W 2017r. z tej formy pomocy skorzystato:

- prawnik - 170 rodzin
- psycholog - 79 rodzin
- pracownik socjalny - 1 234 rodziny
- wolontariusz - 9 rodzin

Jest to forma dziatalno$ci Osrodka Pomocy Spotecznej, ktdrg w przysztosci nalezy rozwijaé
poprzez nowe poradnictwa.
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DZIALANIA PROWADZONE
W SRODOWISKU LOKALNYM

W  2017r. Osrodek Pomocy Spolecznej w Wyszkowie byl animatorem
I koordynatorem wydarzen organizowanych na rzecz spotecznosci lokalnej majacych na celu
integracje, edukacje 1 mobilizowanie do dzialania spoteczno$ci lokalnej naszej gminy.
Wydarzenia te realizowane byty w ramach pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie,
Domu Dziennego Pobytu ,,Senior” oraz Swietlicy Srodowiskowej w Skuszenie.
Osrodek Pomocy Spotecznej byl inicjatorem partnerstwa formalnego i nieformalnego,
powstatego na okoliczno$¢ organizowania réznych wydarzen i realizowania projektow.
Pracujac w $rodowisku lokalnym wspolpracowal z wieloma instytucjami, organizacjami,
stowarzyszeniami, fundacjami, sponsorami. W kazdym kolejnym roku angazowani sg nowi
partnerzy do realizacji projektow i pozyskiwani sg nowi sponsorzy.
Wazniejsze inicjatywy wspotorganizowane przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
to:

styczen 2017r. uroczyste obchody 100-nych urodzin mieszkanki Gminy Wyszkow,

e luty 2017r. Integracyjny Bal Karnawatowy dla dzieci ,,Tanecznym krokiem”,
Restauracja Basniowa,

e maj 2017r. uroczyste Obchody ,,Dnia Matki” w Osrodku Pomocy Spotecznej,

e czerwiec 2017 r. Piknik ,, Aktywna Rodzina” Skuszew,

e listopad — grudzien §wigteczna zbiorka zywnosci,

e grudzien 2017r. III Koncert Charytatywny ,,BadZ Aniotlem — Otwoérz Serce”,

e grudzien 2017r. spotkanie wigilijne dla dzieci i rodzicow w Restauracji ,,Basniowa”,

e grudzien 2017r. spotkanie wigilijne dla osob samotnych w parafii sw. Idziego

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie kolejny rok integruje dzieci z gminy
Wyszkow poprzez zaproszenie ich do wspolnej zabawy karnawalowej i1 integracji poprzez
taniec. W 2017r. z takiego zaproszenia skorzystaty dzieci ze Swietlicy ,,Stoneczna”
w Wyszkowie, dzieci z Ogniska Wychowawczego TPD w Wyszkowie, dzieci bedace pod
opieka streetworkerow i inne dzieci z gminy Wyszkow, ktore wzigty udziat w Integracyjnym
Balu Karnawalowym ”Tanecznym krokiem” zorganizowanym w Restauracji Basniowa -
sponsora balu. W balu uczestniczyto okoto 130 dzieci, ktorym towarzyszyli rowniez rodzice
i opiekunowie. W realizacje¢ tego wydarzenia wiaczyta si¢ mtodziez wraz z opiekunem Panig
Danutg Przybysz z Centrum Edukacji Zawodowej i Ustawicznej ,,Kopernik” w Wyszkowie.
W organizacje balu wilaczyta si¢ rowniez Pani Joanna Zglec z Klubu Fitnes Power Fit, ktéra
przeprowadzita dla dzieci i1 dorostych nauke zumby. Bezplatny dowo6z dzieci na bal
zorganizowata Fundacja ,,Pozytywka”.

Innym projektem zrealizowanym w 2017r. w ramach partnerstwa nieformalnego byt
Piknik ,, Aktywna Rodzina” — IV edycja zorganizowany w Skuszewie. Organizatorami
Pikniku byt: Burmistrz Wyszkowa, Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie — koordynator
wydarzenia, Szkota Podstawowa nr 3 w Rybienku LeSnym, Szkota Filialna w Skuszewie,
Swietlica Srodowiskowa w Skuszewie, Sotectwo Skuszew. Partnerzy, ktorzy wiaczyli sie
w realizacj¢ pikniku to: Wspolnota Gruntowa wsi Skuszew, Stowarzyszenie ,,Promenada”,

str. 12



streetworkerzy, MKS Gimnazjon Wyszkow, Klub Kolarski ,,Catena”, Zespot
»Skuszewianki”, Stomatolog Pani Lidia Czestkowska. W programie wydarzenia znalazty si¢
zabawy integracyjne, wystepy uczestnikow Swietlicy Srodowiskowej w Skuszewie z okazji
Dnia Matki oraz Dnia Ojca, gimnastyka przy muzyce, edukacyjne pogadanki na temat
profilaktyki zdrowotnej i higieny jamy ustnej w itp. Gtownym celem pikniku byta integracja
dzieci ze $wietlic i1 spolecznosci Skuszewa, poglebianie relacji rodzinnych 1 sgsiedzkich,
propagowanie aktywnosci fizycznej, edukacja, rozwijanie lokalnej aktywnosci.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w 2017r. podejmowatl rowniez dzialania
w spoteczno$ciach blokéw komunalnych. Zaangazowanie pracownikow Osrodka Pomocy
Spotecznej polegato na statej wspolpracy w rozwigzywaniu pojawiajacych si¢ problemow,
a takze wspieraniu streetworkerow pracujacych na tych osiedlach. Mieszkancy mobilizowani
byli do wspdlnej pracy na rzecz osiedla; porzadkowania terenow zielonych, zakladania
I uzupehiania istniejagcych juz klombow i rabat kwiatowych. Efektem tych dziatan byto 111
miejsce dla mieszkancéw budynkow przy ul. Lacznej w konkursie ,,Moje Pigkne Miasto” -
organizowanym corocznie w Wyszkowie przez Wyszkowskie Towarzystwo Budownictwa
Spotecznego. W wi/w konkursie mieszkanka Osiedla Serocka otrzymata I nagrod¢ oraz
indywidualne wyroznienie za dziatania majace na celu zmiang postrzegania osiedla
budynkéw komunalnych oraz kilka osob z tego samego osiedla otrzymato indywidualne
wyroznienia.

Stowarzyszenie ,,Klub Przyjaciot Wyszkowa” we wspotpracy z mlodzieza Centrum
Edukacji Zawodowej i Ustawicznej ,,Kopernik” w dniach 24.11.2017r - 25.11.2017r.
przeprowadzito Swiateczna Zbiorke Zywno$ci na terenie sklepéw Spotem, ,,Mila” oraz
Biedronka. Artykuly spozywcze zostaly rowniez przekazane przez Przedszkole nr 2, Klub
Przyjaciét Wyszkowa oraz Stowarzyszenie ,,Monar”. Artykuly w postaci paczek zostaty
wreczone podczas spotkania wigilijnego dla os6b samotnych, niepelnosprawnych i1 ubogich
na Plebanii Sw. Idziego w Wyszkowie oraz podczas spotkania wigilijnego dla rodzin z
dzie¢mi w Restauracji ,,Basniowa” w tacznej liczbie 215 paczek.

W dniu 19.12.2017r. w Wyszkowskim Osrodku Kultury ,,Hutnik” odbyt si¢ 111
Koncert Charytatywny ,,Badz Aniolem - otworz serce” zorganizowany przez Zespot Szkot
w Wyszkowie, Osrodek Pomocy Spoteczne] w Wyszkowie oraz Klub Przyjaciot Wyszkowa.
Podczas koncertu swoje umieje¢tnosci wokalne zaprezentowali wolontariusze oraz nauczyciele
Szkoty Podstawowej nr 5. Celem koncertu byta zbidrka zywnos$ci. Zebrane artykuty w formie
paczek zostaty przekazane w okresie przed$wiagtecznym rodzinom najbardziej potrzebujacym
z gminy Wyszkéw w ilosci - 83 sztuki.

Juz 13 raz na zaproszenie Panstwa Danuty i Krzysztofa Kowalewskich do
restauracji Basniowa odpowiedzialy rodziny korzystajace ze wsparcia Osrodka Pomocy
Spotecznej w Wyszkowie. Jak co roku uroczysta kolacje dla 38 rodzin z dzieémi
rozpoczeto od zyczen i przetamania sie optatkiem. Zyczenia do zebranych skierowata Pani
Danuta Kowalewska, w imieniu Burmistrza - Pani Anna Gote¢biewska — Sekretarz Gminy
Wyszké6w 1 Pani Agnieszka Mroz — Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.
Swigteczng atmosfere i niepowtarzalny klimat spotkania stworzyt zespot Gloriosa Trinita,
Spiewajac koledy wspolnie z zebranymi. Mtlodzi aktorzy z Teatru Farsa przygotowali
Swigteczny spektakl, w ktorym zwrdcili uwage na wartos$ci nadajace sens zyciu czlowieka.
Po spektaklu, przy dzwicku koled goscie zasiedli do uroczystej kolacji. Na zakonczenie
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uroczystosci pojawit si¢ Mikolaj, ktory przekazal paczki swiateczne dla wszystkich rodzin.
Pan Pawel Trzcinski Prezes ,,POMELAC” oraz Pan Daniel Bogdan Prezes
Przedsi¢biorstwa Wodociagéw i Kanalizacji, przekazali $rodki finansowe, z ktérych
zakupiono 86 zestawow czekoladowych z mikotajem 1 95 duzych czekolad, ktorymi
obdarowano dzieci — uczestnikow wigilii.

W 2017 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie ponownie nawigzat wspotprace
ze Stowarzyszeniem WIOSNA. Do projektu Szlachetna Paczka OPS wytypowat 15 rodzin.
Obdarowanych zostato 10 rodzin. Lacznie paczkami w 2017 roku zostato obdarowanych 315
rodzin (w 2016r. — 438 rodzin) oraz 86 dzieci.

Osrodek Interwencji Kryzysowej znajdujacy si¢ w Hostelu ,,Monar” przy ul.
Komunalnej, zabezpiecza schronienie dla rodzin znajdujacych si¢ w kryzysie. W 2017 roku
Z tej formy wsparcia skorzystaty 3 rodziny.

Zabezpieczajac potrzeby gminy w zakresie osob bezdomnych, OPS od 2009r. ma
podpisane porozumienie o wspoOlpracy z Mazowieckim Centrum Pomocy Blizniemu
»MONAR - MARKOT” w Czernicach Borowych, gdzie zagwarantowane sa miejsca dla
mieszkancow Gminy Wyszkow z odplatnoscia za pobyt i wyzywienie. W 2017r. z ustug tej
placowki korzystato 17 osob, w innych schroniskach na terenie kraju przebywaty 3 osoby.
Lacznie w schroniskach przebywato 20 osob.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w ramach wspotpracy z PGE Dystrybucja
Oddzial Warszawa trzykrotnie uczestniczyl w projekcie ,,Energetyczny tornister”, ktory
skierowany byt do dzieci z rodzin objetych wsparciem osrodka. Lacznie w ramach projektu
w latach 2014-2017 zostato obdarowanych wyprawka szkolng 150 uczniow.

Waznym dzialaniem realizowanym przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie

do spotecznosci lokalnej jest posrednictwo w przekazywaniu uzywanej odziezy, mebli,
sprzetu gospodarstwa domowego, a takze sprzetu rehabilitacyjnego (wozki inwalidzkie,
chodziki, kule itp.).
Od 2006 roku funkcjonuje Stowarzyszenie ,Promenada” zatozone przez pracownikow
o$rodka pomocy spotecznej, aby w wigkszym zakresie pozyskiwa¢ fundusze zewngtrze na
wykonywanie zadan statutowych. Stowarzyszenie ,,Promenada” realizuje od 2008r. Program
Stypendialny ,,Talenty Wyszkowa”. Celem programu jest pomoc stypendialna dla zdolnej,
dobrze uczacej si¢ mlodziezy, znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji materialnej. Stypendia maja
charakter motywujacy do osiagania wyzszych wynikow w nauce, rozwijania zainteresowan
i pasji. Wybrani stypendysci oprocz osiagnigcia bardzo dobrych wynikoéw w nauce
wyrdzniaja si¢ szczeg6lnymi osiggnigciami, aktywnie uczestnicza w zyciu spotecznym.

W roku szkolnym 2017/2018 na realizacj¢ programu przeznaczono 15 000 zt., z czego
5000 zl. przekazala Fundacja Batorego. Pozostata kwota pochodzi z darowizn od
indywidualnych sponsoréw oraz z zabawy fantowej i1 innych zbiérek, organizowanych przez
Stowarzyszenie Promenada i1 Os$rodek Pomocy Spolecznej w Wyszkowie. Komisja
kwalifikacyjna przyznata 15 stypendiow po 100 zt miesiecznie przez okres 10 miesiecy roku
szkolnego. O stypendia ubiegato si¢ 15 osob. Wszystkie wnioski zostaly rozpatrzone

pozytywnie.
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PRACA Z RODZINA

Praca z rodzing prowadzona jest zgodnie z zapisami ustawy z dnia 9 czerwca 2011r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jednolity Dz. U. z 2017r. poz. 697
Z p6zn. zm.). Organizuje ja podmiot, ktoremu gmina zlecita realizacj¢ tego zadania na
podstawie art. 190. Podmiotem wyznaczonym do realizacji powyzszego zadania jest Osrodek
Pomocy Spotecznej w Wyszkowie. Praca z rodzing prowadzona jest w szczego6lnosci
w formie:

1) konsultacji i poradnictwa specjalistycznego;

2) terapii i mediacji;

3) ushug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ushug opiekunczych i specjalistycznych;

4) pomocy prawnej, szczeg6Olnie w zakresie prawa rodzinnego;

5) organizowania dla rodzin spotkan majacych na celu wymiang ich do§wiadczen oraz
zapobieganie izolacji, zwanych dalej ,grupami wsparcia” lub ,,grupami
samopomocowymi”.

Ponadto w celu wsparcia rodziny realizowane jest rowniez zatrudnienie asystenta dla
rodzin przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych,
mozliwo$¢ objecia pomoca rodziny wspierajacej, wywodzacej si¢ z bezposredniego otoczenia
dziecka. Praca zrodzing prowadzona jest takze w przypadku czasowego umieszczenia
dziecka poza rodzing.

Do zadan wtasnych gminy zgodnie z cytowang wyzej ustawa nalezy:

1) opracowanie i realizacja trzyletnich gminnych programéw wspierania rodziny

2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny

3) tworzenie oraz rozwoj systemOw opieki nad dzieckiem w tym placowek wsparcia
dziennego oraz praca z rodzing przezywajacg trudno$ci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo wychowawczych poprzez:

- zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci, wsparcia 1 pomocy asystenta rodziny
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

- organizowanie szkolen 1 tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajacych,

- prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla
dzieci.

4) finansowanie:

- podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

- kosztéw zwigzanych z udzieleniem pomocy ponoszonych przez rodziny wspierajace.

- wspotfinansowanie pobytu dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej, rodzinnym

domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce

opiekunczo - terapeutycznej lub interwencyjnym o$rodku preadopcyjnym gmina

wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz

pierwszy w pieczy zastgpczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:

* 10% wydatkow na opieke 1 wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu dziecka
W pieczy zastgpczej

* 30% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka w drugim roku pobytu dziecka
W pieczy zastgpczej
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* 50% wydatkow na opieke 1 wychowanie dziecka w trzecim 1 nast¢gpnych latach

pobytu dziecka w pieczy zastepcze;.

- sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz

przekazywanie ich wiasciwemu wojewodzie,

- prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub

przezywajacej trudnosci w wypekianiu funkcji opiekunczo - wychowawczej

zamieszkalego na terenie gminy.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gminy
nalezy wykonywanie zadan wynikajacych z rzadowych programéw z zakresu wspierania
rodziny.

W nawigzaniu do ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej oraz realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2015 -
2017 Osrodek Pomocy Spolecznej w Wyszkowie w 2017r. podejmowat szereg dzialan
wspierajacych, ktore kierowano do rodzin przezywajacych trudnosci w wypekianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. Dzialania te mialy na celu przywrdcenie rodzinie zdolno$ci do
wlasciwego funkcjonowania, a co za tym idzie zapewnienia dzieciom odpowiednich
warunkow do wtasciwej opieki i harmonijnego rozwoju.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie majac na wzgledzie dobro dziecka
i rodziny w 2017r. zatrudnial 4 asystentow rodziny (2,5 etatu), ktérzy prowadzili prace
Z rodzing. Swoim dziataniem obejmowali tacznie 52 rodziny (2016 - 39 rodzin). Asystenci
opracowywali i realizowali plany pracy z rodzing we wspoélpracy z czlonkami rodziny
I w konsultacji z pracownikiem socjalnym. Wspotpracowali rowniez w przypadku dziecka
umieszczonego w pieczy zastgpczej z koordynatorem pieczy zstepczej z PCPR, jak rowniez
Z innymi podmiotami i osobami specjalizujagcymi si¢ w dziataniach na rzecz dziecka
i rodziny.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Wyszkowie pozyskiwal Srodki na realizacj¢ powyzszego
zadania. Wydatki na wynagrodzenia asystentow rodziny pochodzity z roéznych zrodet
I stanowity taczng kwote — 88 186 zt (2016 - 91 617 zt.); w tym:

- 14104 z1 srodki resortowe na realizacje Programu asystent rodziny i koordynator pieczy
zastepczej na rok 2016

- 28 598 zI Fundusz Pracy

- 45 484 71 $rodki wilasne gminy.

Mimo wszechstronnych dzialan na rzecz dziecka i rodziny, jak réwniez szeroko
prowadzonej pracy socjalnej w 2017r. z terenu miasta i gminy Wyszkow w réznych formach
pieczy zastgpczej umieszczono 2 dzieci z 2 rodzin. W tym samym czasie do rodzin
biologicznych powrocito 2 dzieci.

Koszt pobytu w pieczy zastepczej wszystkich 34 dzieci, za ktére ponoszona jest
odptatnos¢ 10%, 30% i 50% catkowitych kosztéw utrzymania, wynidst w 2017r. — 206 055 zk.
— $rodki whasne gminy.

Asystenci rodziny systematycznie podnosza swoje kwalifikacje. W 2017r.
uczestniczyli w szkoleniach: ,,Dziecko mi¢dzy dorostymi — ograniczenie kontaktu z jednym
z rodzicow 1 wiktanie w konflikt a procedura Niebieskie Karty”, ,,Wykorzystanie aktualnych
przepisow prawa karnego w dzialaniach na rzecz zatrzymania przemocy w rodzinie”
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W szczegdlnych sytuacjach zyciowych rodziny moga rowniez skorzysta¢é z ushug
opiekunczych i specjalistycznych. Z tej formy pomocy skorzystala w 2017r. samotna matka
z trojka dzieci.

Szczegotowe informacje dotyczqce wsparcia rodziny zawiera sprawozdanie z realizacji
Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2015-2017 (sprawozdanie za rok 2017r.)

KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Klub Integracji Spotecznej funkcjonujacy w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie dziala na rzecz zwigkszenia efektywnos$ci rozwigzywania problemow
spotecznych oraz wspolnego przezwyci¢zania trudnosci przez osoby borykajace sie
z podobnymi problemami. KIS podejmuje dziatania wspierajace ide¢ pomagania sobie, przez
pomaganie innym. Idee samopomocy realizuje si¢ w bardzo wielu przypadkach: sg to sytuacje
losowe takie jak np. niepelnosprawnos$¢, choroba, trudna sytuacja rodziny, ale tez samotne
wychowywanie dziecka czy bezrobocie.

W ramach klubu dziatala jedna grypa wsparcia 1 jedna grupa samopomocowa.

e Grupa wsparcia dla osob chorych na SM

W grudniu 2017r. mingto 9 lat, od kiedy przy Osrodku Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
istnieje  Grupa Wsparcia dla 0s6b chorych na SM. Obecnie grupa liczy 10 osob,
uczeszezajacych na spotkaniach grupy. Ze wzgledu na zty stan zdrowia, spotkania odbywaty
si¢ nieregularnie. W 2017 roku zmarla wieloletnia uczestniczka grupy wsparcia.

Spotkania grupy miaty gltownie na celu wzajemne wsparcie, wymian¢ doswiadczen,
dzielenie si¢ swoimi problemami, emocjami zard6wno tymi pozytywnymi jak i negatywnymi.
Czlonkowie grupy, czuja si¢ ze soba bardzo dobrze, lubig si¢ ze soba spotykac, spotkania
stanowig dla niektérych wcigz jedyng alternatywe do wyjscia z domu. Jednak pogarszajacy
si¢ stan zdrowia nie pozwala na regularne kontakty. Pracownicy corocznie wysytaja zyczenia
z okazji Swiat Wielkanocnych oraz Swiat Bozego Narodzenia. Grupa regularnie otrzymuje
miesigcznik SM Express redagowany i dystrybuowany na teren catej Polski przez PTSR.

e Grupy samopomocowe
Cele grup samopomocowych skierowane sg gtéwnie na dziatania jej cztonkoéw, a nie na

osoby z zewnatrz; jest to element odrdzniajacy grupy od innych form zaangazowania
obywatelskiego. Samopomoc to wszystkie dziatania ludzi, ktoére sg ukierunkowane na
radzenie sobie z problemami rdéznego rodzaju w oparciu o wlasne doswiadczenia
i doswiadczenia innych. Grup samopomocowych nie prowadzg osoby udzielajace na co dzien
profesjonalnej pomocy. Czasem zdarza si¢ jednak, Zze na spotkanie grupy zapraszani sg
eksperci w danej dziedzinie.

Pomoc sobie samemu znaczy wzia¢ problem w swoje rgce 1 by¢ aktywnym na tyle, na ile
pozwalaja mozliwosci.
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Grupa dla rodzicéw dzieci autystycznych

Od 2013 roku w OPS funkcjonuje grupa dla rodzicow dzieci autystycznych. Obecnie
grupe stanowi 10 matek dzieci autystycznych. Spotkania odbywaja si¢ W OPS raz w miesiagcu
I trwaja 2 godz. Grupa kompletowana byta na zasadzie dobrowolnego udzialu z mozliwoscia
odstapienia i jest otwarta na nowe osoby. Podczas spotkan kazda z matek moze omowi¢ swdj
konkretny problem, podzieli¢ si¢ swoimi spostrzezeniami, rado$ciami, trudnosciami jakie
dotykajg je w zyciu codziennym. Matki opisujg swoje emocje, dzielg si¢ doswiadczeniami jak
radzi¢ sobie ze stresem, jakie podejmowac rozwigzania, jakie sg efekty oddziatywan psycho-
pedagogicznych wzgledem dziecka, jaki jest postep lub regres na danym etapie rozwoju.
Rodzice informuja si¢ wzajemnie m.in. co do konkretnych ustug ze strony specjalistow
pracujacych z dzieckiem w roéznych resortach. Bardzo pozyteczne jest wzajemne uzyczanie
literatury, podawanie adresow portali internetowych, informacji  dotyczacych
nowopowstatych regionalnych i krajowych osrodkow terapeutycznych i diagnostycznych
zajmujacych  si¢  autyzmem. Podstawowe zalozenia grupy to: akceptacja
niepelnosprawnos$ci, radzenie sobie ze stresem, dzielenie si¢ do$wiadczeniami z bycia
rodzicem dziecka autystycznego. Grupa pozwala zmniejszy¢ watpliwo$ci rodzicoOw, pozwala
tatwiej zaakceptowa¢ ich trudna sytuacje. Uczestniczki grupy sa wspolzatozycielkami
Stowarzyszenia ,,BadZmy w kontakcie”.

Od 1 kwietniu 2017r. w Punkcie Informacji Obywatelskiej pelni dyzur
wolontariuszka, ktéra pomaga rodzicom dzieci niepelnosprawnych m.in. w zalozeniu
subkonta, pozyskiwaniu niezbednych informacji dotyczacych terapii i rehabilitacji.

W 2017r. uczestnicy Klubu Integracji Spotecznej oraz ich rodziny brali czynny udziat
w wydarzeniach organizowanych przez Osrodek Pomocy Spoteczne;.

e Prace Spolecznie Uzyteczne

W ramach readaptacji spotecznej i zawodowej osob dlugotrwale bezrobotnych (bez
prawa do zasitku) dla ktérych Powiatowy Urzad Pracy ustalit II profil pomocy,
korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej, w 2017r. kontynuowano organizowanie
prac spotecznie uzytecznych. Z ramienia Gminy obstuge organizacyjna prac spolecznie

uzytecznych wykonywat OPS w Wyszkowie.

Na mocy Porozumienia zawartego pomiedzy Starosta Powiatu Wyszkowskiego,
reprezentowanym przez Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Wyszkowie a Gming
Wyszkéw do w/w prac skierowano ogotem 56 osob. Prace spotecznie uzyteczne wykonywane
byly w okresie od 23.01.2017r. do 27.12.2017r. Obejmowaty glownie prace porzadkowo-
gospodarcze w pomieszczeniach placowek uzytecznosci publicznej i na terenach wokoét nich.
Osoby wykonujace prace otrzymywaty wynagrodzenie w wysokosci 8,10zt za 1godz. netto
(40 godz. — 324,00 zt).

Na w/w $wiadczenia wydatkowano 143 662 zt (2016r. - 139 636z1.), w tym ze
srodkow wiasnych gminy 57 464,80 zl, Powiatowy Urzad Pracy refundowal 60% kwoty
$wiadczenia ze srodkow Funduszu Pracy (tj. 86 197,20 z1).

Podejmowanie prac spolecznie uzytecznych pomogto osobom bezrobotnym w nabyciu
umiejetnosci spotecznych i zawodowych oraz w przygotowaniu ich do powrotu na rynek
pracy. W 2017r. 5 0sob podjeto zatrudnienie na otwartym rynku pracy, 2 osoby nabyly prawo
do $wiadczenia emerytalnego.
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e Program Aktywizacja i Integracja (PAI)

Osrodek Pomocy Spotecznej we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w okresie
od 01.05.2017r. do 30.06.2017r. realizowal Program Aktywizacja i Integracja (PAl).
W programie wzigto udziat 5 kobiet bezrobotnych, ktore tacznie speinialy nastgpujace
przestanki: wobec ktorych PUP ustalit III profil pomocy, korzystaly ze swiadczen pomocy
spotecznej, realizowaty kontrakt socjalny, sprawowaly opieke nad osoba zalezng lub
posiadaty niskie kwalifikacje.

W ramach programu realizowane byly dzialania w zakresie aktywizacji zawodowej
| integracji spotecznej. Aktywizacja zawodowa odbywata si¢ w formie prac spolecznie
uzytecznych w placowkach uzytecznoSci publicznej (40 godz. miesiecznie). W okresie
01.05.2017r. do 30.06.2017r. na wykonywanie prac spotecznie uzytecznych wydatkowano
2203,20 zt w tym ze srodkow wilasnych gminy — 881,28 zl. Powiatowy Urzad Pracy
refundowat 60% kwoty §wiadczenia ze srodkow Funduszu Pracy (tj. 1 321,92 z1).

W ramach dziatan integracji spotecznej realizowane byly m.in.: warsztaty umiejgtnosci
spotecznych oraz grupowe poradnictwo psychologiczne, grupowe konsultacje z zakresu
doradztwa zawodowego oraz praca socjalna (40 godz. miesigcznie). Wigkszo$¢ dziatan
w ramach bloku integracja przeprowadzali pracownicy Osrodka Pomocy Spoteczne;.
W ramach bloku integracja wydatkowano kwote — 2 240,00 zt brutto (umowa cywilnoprawna
z psychologiem).

Program ukonczyty 3 wuczestniczki. Uzyskaly pozytywne opinie od specjalistow
prowadzacych dzialania w ramach integracji spotecznej oraz z placowki, w ktorej
wykonywaty prace spotecznie uzyteczne. Po ukonczeniu programu Powiatowy Urzad Pracy
ustalil uczestniczkom II profil pomocy. Jedna z uczestniczek zostala skierowana na staz,
natomiast dwie uczestniczki zostaly skierowane do wykonywania prac spoteczne
uzytecznych.

e Wolontariat
Wolontariat to dzialania polegajace na niesieniu bezinteresownej pomocy. Istota

wolontariatu polega na Iaczeniu ludzi chetnych do niesienia pomocy z ludzmi, ktorzy tej
pomocy potrzebujg. Wolontariuszem moze zosta¢ kazdy, kto chce swoj czas 1 sity poswieci¢
na pomoc potrzebujacym, bez wzgledu na wiek wyksztatcenie czy status spoteczny. Ta idea
stala si¢ waznym elementem dziatan podejmowanych przez Osrodek Pomocy Spolecznej
w Wyszkowie, ktory od wielu lat realizuje program ,,Wolontariat w O$rodku Pomocy
Spotecznej”. Godnym uwagi jest fakt, iz od kilku lat szeregi wolontariuszy zasilaja
stypendysci z Programu Stypendialnego ,, Talenty Wyszkowa”. Ci zdolni, mtodzi ludzie w ten
sposob chcieli podziekowaé za wsparcie jakie otrzymali, dzielac si¢ swoimi umiejetnosciami,
czasem i wiedzg z osobami potrzebujacymi pomocy.

W prace wolontarystyczng w OPS zaangazowanych byto 25 wolontariuszy,
najczesciej byli to ludzie mtodzi. Glowne obszary dziatania wolontariuszy to pomoc dzieciom
w wyréwnywaniu brakow szkolnych, praca w placowkach OPS tj. Domu Dziennego Pobytu,
Swietlicy Srodowiskowej w Skuszewie, ale rowniez wspolpraca z innymi placowkami:
Srodowiskowym Domem  Samopomocy ,Soteria”, Swietlica Socjoterapeutyczna,
Stowarzyszeniem ,,Promenada”. Nasi wolontariusze chetnie rowniez angazuja si¢ w pomoc
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akcyjng typu: bale dla dzieci lub seniorow, wigilic dla samotnych, pomoc w realizacji
projektow, piknikow integracyjnych, podczas ktorych prezentuja swoje zdolnosci artystyczne.
Spiewem i gra na réznych instrumentach u$wietniajg organizowane przez OPS uroczystosci.
Cze$¢ z nich zaangazowala si¢ we wlasnoreczne przygotowanie ozdob $wiatecznych, ktore
wraz ze §wigtecznymi zyczeniami przekazali sponsorom i partnerom OPS.

Wolontariusze pracuja indywidualnie lub grupowo, w zaleznosci od mozliwosci
lokalowych i sytuacji rodzinnej dziecka. Indywidualny kontakt dziecko — wolontariusz
sprzyja nie tylko procesowi uczenia si¢, ale rowniez buduje relacje pomiedzy nimi, dajgc
dziecku poczucie mozliwosci uzyskania wsparcia na miar¢ potrzeb. Wolontariusz za§ moze
zdoby¢ doswiadczenie w pracy z dzieémi.

Wspotpracujac ze Szkolnym Kotem Wolontariatu dziatajacym przy Centrum Edukacji
Zawodowej 1 Ustawicznej Kopernik w Wyszkowie, wolontariusze OPS pomagali
W zorganizowaniu $§wiatecznej zbiorki zywnosci.

Wolontariat odgrywa ogromng role¢ 1 znaczenie przy wsparciu stuzb spotecznych
W obszarze pomocy spotecznej. Efekty dzialan sa obopolne, przynosza wymierne korzysci
zarbwno osobom potrzebujacym, jak réwniez tym, ktérzy udzielaja tej pomocy. Dzieki
podejmowanym dzialaniom wolontarystycznym duzo zyskuje Osrodek Pomocy Spolecznej
a szczegoOlnie osoby objete pomoca. Zmienil si¢ wizerunek placowki, poszerzony zostat
zakres $wiadczen, dzigki wsparciu wolontariuszy uzupetniono dziatania pracownika
socjalnego.

SWIETLICA SRODOWISKOWA W SKUSZEWIE

Swietlica $rodowiskowa w Skuszewie funkcjonuje od 21.08.2010 roku. Jest czynna

W poniedziatki, $rody, czwartki i1 pigtki od 16.00 do 19.00 (w tym ferie zimowe, ferie

swiagteczne, wakacje). Do $wietlicy uczegszczato $srednio 19 dzieci i mtodziezy oraz 15 oséb

dorostych.

Styczen

e spotkanie optatkowe Kotek Roézancowych ze Skuszewa z udzialem Ksiezy z parafii
Kamienczyk

e pogadanka na temat roli babci 1 dziadka w naszym zyciu

e wykonywanie 0zdob zimowych i karnawatowych

Luty

e dzieci ze S$wietlicy braly udziat w balu karnawalowym w restauracji "Basniowa"
w Rybienku Lesnym,

e uroczystos¢ z okazji ,,.Dnia Babci 1 Dziadka”,

e dzieci zaniosly do pobliskiego lasu warzywa aby dokarmi¢ zwierzeta z okazji DNIA
DOKARMIANIA ZWIERZYNY LESNE].

e bal kamawatlowy w S$wietlicy potaczony z Walentynkami, podczas ktorego
zorganizowano konkursy, zabawe taneczng i poczestunek.

e warsztaty profilaktyczne dla uczniéw klas IV-V ,,Profilaktyka uzaleznien — Jestem ok! —
cze$¢ 1 (prowadzone przez wychowawce swietlicy)
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Marzec

e obchodzono w $wietlicy DZIEN SOLTYSA powiazany z MIEDZYNARODOWYM
DNIEM KOBIET,

e seniorki ze $wietlicy uczestniczyly w wystepach z okazji MIEDZYNARODOWEGO
DNIA KOBIET w WOK ,,Hutnik”,

e Jestem ok!” — dalszy cigg warsztatow profilaktycznych,

e wykonywanie 0zdob wielkanocnych

Kwiecien

e wykonywanie 0zddb $wigtecznych

e spotkanie z okazji Swiat Wielkanocnych

e wiosenne porzadki w §wietlicy i wokot niej - grabienie, zamiatanie, itp.

e czytanie ksigzek z okazji Dnia Ksigzki ,,Cala Polska czyta dzieciom”

e Pogadanka z okazji Dnia Flagi Polskiej
e pogadanka na temat Konstytucji 3 - go Maja
e wycieczka rowerowa po najblizszej okolicy
e przygotowania do Dnia Matki: rysowanie laurek oraz wykonywanie prezentow, ktore
dzieci przekazaly swoim mamom w domu.
Czerwiec
e piknik ,,Aktywna rodzina”
> ,,Z6twik z sgsiadem” na przywitanie
> pokaz pracy z trenerem przez przedstawiciela APIN WYSZKOW
» pogadanka przeprowadzona przez p. Lukasza Goéralewskiego z Klubu Catena
Wyszkoéw nt. rowerow
» gimnastyka przy muzyce
» gry i zabawy integracyjne
» wystepy zespotu ,,Skuszewianki” i dzieci ze $wietlicy oraz szkoty Podstawowej w
Skuszewie
» poczestunek przygotowany przez gospodarzy wsi i Sponsorow

e seniorki ze S$wietlicy wziely udziat w potancoOwce zorganizowanej przez OPS
w Wyszkowie

e warsztaty profilaktyczne wczesna profilaktyka uzaleznien dla dzieci kl. I-111, program
,,Cukierki”

Lipiec

e wakacje

Sierpien

e wakacje

Wrzesien

e spotkanie powitalne na sportowo - rozgrywki w pitke nozna

¢ malowanie na szkle jesiennych krajobrazow

e akcja,,Sprzatanie §wiata”

e warsztaty w ramach profilaktyki uzaleznien ,,Odczuwaj, ufaj, méw”
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Pazdziernik

e pogadanka z okazji Dnia Zwierzat — ,,Jak dba¢ o zwierzeta”

e Dzien Seniora

e Seniorki ze Swietlicy wziety udziat w Il WYSZKOWSKICH SENIORALIACH 2017

e malowanie jesiennych krajobrazow

Listopad

e wizyta przy grobie pomordowanych w Fidescie, zapalono znicze, odmowiono modlitwe

e pogadanka nt. SWIETA NIEPODLEGLOSCI

e zabawa andrzejkowa — wrdozby, konkursy, zabawa taneczna, wspdlny poczestunek
z dzie¢mi ze SP w Skuszewie

e odbyt si¢ turniej gier stolikowych.

Grudzien

e rozmowa z wolontariuszem nt. Jego pracy na rzecz innych z okazji DNIA
WOLONTARIUSZA.

e pogadanka nt. tradycji mikotajkowych, strojenie choinki, robienie 0zdob 1 stroikow
Swiatecznych.

e Swigteczne porzadki w swietlicy, wykonywanie stroikow, kart §wiatecznych, strojenie
choinki

e spotkanie wigilijne z uczestnikami $wietlicy - dzielenie si¢ optatkiem, wspolne
Spiewanie koled z zespotem ,,Skuszewianki”, spozywanie wieczerzy.

Zajecia cykliczne w S$wietlicy: gry stolikowe, zajecia komputerowe, zajecia
artystyczne, pomoc w nauce, spotkania dorostych, profilaktyka uzaleznien.

Gminny Zespol Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

W celu realizacji zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy
W rodzinie na terenie gminy Wyszkéw zostat powoltany Gminny Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie. Uchwata Rady Miejskiej w Wyszkowie
Nr XXXI1/317/16 z 29 grudnia 2016r. okreslat tryb 1 sposdb powotywania i odwolywania
cztonkow Zespotu oraz szczegotowe warunki jego funkcjonowania. Gminny Zespot
Interdyscyplinarny realizowal dziatania okre§lone w Gminnym Programie Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie na lata 2017-2021. Zadaniem Zespotu bylo integrowanie
I koordynowanie dziatan przedstawicieli roznych podmiotéw oraz specjalistow z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Do gtownych zadan Zespotu nalezato:
e Diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;
e Podejmowanie dziatan w Srodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych na
celu przeciwdziatanie temu zjawisku;
¢ Inicjowanie interwencji w srodowisku dotknigtym przemoca w rodzinie;
e Rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielania
pomocy w srodowisku lokalnym;
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e Inicjowanie dziatan w stosunku do 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie.
W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego wchodzg przedstawiciele:

1) Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie,

2) Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,

3) Komendy Powiatowej Policji w Wyszkowie,

4) os$wiaty na szczeblu gminnym i powiatowym,

5) publicznych i niepublicznych jednostek ochrony zdrowia dziatajacych w obszarze
pomocy dziecku i rodzinie,

6) organizacji pozarzagdowej z terenu Gminy Wyszkow dziatajacej w obszarze pomocy
dziecku i rodzinie,

7) Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sgdowej przy Sadzie Rejonowym w Wyszkowie.

W dniu 02 stycznia 2017r. zostaty podpisane porozumienia pomig¢dzy Burmistrzem
Wyszkowa reprezentowanym przez zastgpce Panig Anete Kowalewska a jednostkami
delegujacymi cztonkow zespohu. Zespot zostat powotany na czas nieokreslony Zarzadzeniem
Burmistrza Nr 304/2016 z dnia 30 grudnia 2016r. Ponadto powotano nowy sktad Gminnego
Zespotu Interdyscyplinarnego d.s. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Do sktadu zespotu
zostali powotani: Agnieszka Mroz, Helena Ewa Chmielewska, Zofia Ciemerych, Monika
Beresinska, Hanna Dziubiel, Andrzej Grajczyk, Elzbieta Haczewska, Hanna Jankowska,
Zbigniew Peptowski, Grazyna Majewska, Iwona Nowak, Zbigniew Kwiatkowski, Kamilla
Putawska 1 Beata Skoczen. W dniu 16.01.2017r. do Zespotu dotaczyta Pani Joanna Kukawka
— Jurczyk z SPZZOZ w Wyszkowie. W 2017r. Gminny Zespét Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie liczyt 15 cztonkow.

Zespot dziatat przy Osrodku Pomocy Spotecznej] w Wyszkowie, ktory zapewniat obstuge
organizacyjno - techniczna.

W 2017 roku czlonkowie Zespotu spotkali si¢ 5 razy. Podczas kazdego spotkania
zapoznawali si¢ ze stanem realizacji procedur ,,Niebieskie Karty”, w tym z indywidualnymi
przypadkami. Omawiano takze prace¢ grup roboczych m.in. wspdlprace pomigdzy
przedstawicielami r6znych shuzb uczestniczacych w pracach grup roboczych i podejmujacych
dziatania na rzecz poszczegélnych cztonkdw rodzin (ofiary, sprawcy, S$wiadkowie —
najczesciej dzieci) uwiktanych w przemoc. Podczas dyskusji starano si¢ wypracowac
najskuteczniejsze metody 1 schematy postepowania.

Podczas spotkan cztonkowie Zespolu wymieniali si¢ uwagami 1 spostrzezeniami
dotyczacymi zjawiska przemocy w rodzinie. Ponadto rozpowszechniali w $rodowisku
lokalnym informacje o podmiotach $wiadczacych wustugi na rzecz oséb 1 rodzin
doswiadczajacych przemocy w rodzinie oraz oséb stosujacych przemoc w rodzinie.

Cztonkowie Zespotu pracowali tez nad projektem harmonogramu dziatan na rok 2018
do opracowanego Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie na lata 2017-
2021, ktoéry przedtozono w dniu 28 pazdziernika 2017 roku Burmistrzowi Wyszkowa.

Podczas kolejnych spotkan cztonkowie Zespolu zapoznali si¢ ze sprawozdaniem
z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie (sprawozdanie
roczne za 2016r.) oraz ze sprawozdaniem z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie (sprawozdanie roczne za 2016r. przedstawione Radzie Miejskiej).
Ponadto Zespdt zapoznat si¢ ze sprawozdaniami kwartalnymi i rocznymi z realizacji
procedury ,Niebieskie Karty”. W 2017 roku czlonkowie Zespolu i grup roboczych
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uczestniczyli w dwoch szkoleniach. W m-cu czerwcu odbyto si¢ szkolenie dla cztonkow
Zespotu Interdyscyplinarnego oraz cztonkéw grup roboczych pt. ,,Wykorzystanie aktualnych
przepisow prawa karnego w dzialaniach na rzecz zatrzymania przemocy w rodzinie”.
Natomiast w m-cu listopadzie odbylo si¢ kolejne szkolenie pt. ,,Trening interpersonalny
przeciw wypaleniu zawodowemu”. Szkolenia odbyly si¢ w Urzedzie Miejskim w Wyszkowie,
sfinansowane zostaly ze $rodkéw finansowych OPS przeznaczonych na przeciwdzialanie
przemocy w rodzinie. W szkoleniach tych wzieto udziat 77 oséb: pracownicy socjalni,
dzielnicowi KPP, asystenci rodziny, pracownicy stuzby zdrowia, nauczyciele, wychowawcy,
pedagodzy szkolni oraz kuratorzy sadowi. Ponadto cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego
uczestniczyli w szkoleniu finansowanym w 80% z Krajowego Funduszu Szkoleniowego
pt ,,Ochrona 0s6b pokrzywdzonych przemocg w rodzinie w $wietle uwarunkowan prawno-
karnych”.

W 2017 roku do przewodniczacej Gminnego Zespolu Interdyscyplinarnego  ds.
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie wpltyneto 112 , Niebieskich Kart - A”, z czego 109
wszczynato nowg procedurg (w 2016 roku wptyneto 99 NK, 82 wszczynalo nowa procedure)
w tym :

— z O$rodka Pomocy Spotecznej — 10 (w 2016 - 13)

- zGKRPA -1 (w2016 - 3)

—  ze shuzby zdrowia - 16 (w 2016 - 33)

-z o$wiaty — 2 (w 2016 - 2)

— z Policji — 83 (w 2016 - 48)

W celu przezwycigzania probleméw zwigzanych z wystepowaniem przemocy w rodzinie
w indywidualnych przypadkach tworzone byly grupy robocze. Lacznie w 2017 roku
powotano 110 grup roboczych (w roku 2016 — 83). W sktad grup roboczych do pracy
Z rodzing wchodzili przedstawiciele roznych instytucji — w kazdym przypadku pracownicy
Osrodka Pomocy Spotecznej i1 Policji, w takze w zalezno$ci od potrzeb cztonkowie Gminnej
Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, kuratorzy sadowi, pedagodzy
I wychowawcy ze szkot, przedszkoli i stuzby zdrowia. W 2017 roku odbyto si¢ 379 spotkan
grup roboczych (2016 — 281). Na spotkania wzywano osoby, wobec ktorych istnieje
podejrzenie, ze stosujag przemoc w rodzinie i1 zapraszano osoby, co do ktorych istnieje
podejrzenie, ze sa dotknigte przemoca w rodzinie. Sporzadzono 45 ,Niebieskich Kart - C”
(2016 - 54) i 34 ,Niebieskich Kart — D” (2016 — 35).

W 2017 roku zakonczono procedurg ,,Niebieskie Karty” w 83 przypadkach (2016 — 52).
Powodem zakonczenia procedury bylo ustanie przemocy w rodzinie oraz zrealizowanie
indywidualnego planu pomocy- 55 przypadkow (2016 - 39), albo brak zasadnosci
podejmowania dalszych dzialan - 28 przypadkoéw (2016 — 13).W zaleznosci od potrzeb w
pracach grup roboczych uczestniczyli takze czlonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego.

DOM DZIENNEGO POBYTU ,,SENIOR”
Wyszkow ul. 3 Maja 18

Dom Dziennego Pobytu ,,SENIOR” w Wyszkowie funkcjonuje od 1988r., jest
komorka organizacyjng Osrodka Pomocy Spoteczne;.
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Zadaniem placowki jest stworzenie sprzyjajacych warunkoéw do aktywizacji, integracji
I samorealizacji 0sob ,,Ztotego Wieku” poprzez uczestnictwo w roznych formach zajec.
Pracownicy DDP w swoich dziataniach daza do wydobycia potencjalu drzemigcego
w starszych ludziach, ich wuzdolnien, zainteresowan, pasji. Staraja si¢ stworzy¢ milg
I przyjazng atmosfer¢ atrakcyjnego spedzania czasu wolnego. Sami pensjonariusze
podkreslaja, ze dzigki pobytowi w placoéwce majg mozliwos¢ udziatu w réznych imprezach
sportowych i kulturalnych przez co czuja si¢ potrzebni, mtodsi i sprawniejsi.

Korzystanie z ustug DDP daje pensjonariuszom réznorodne korzysci m.in.:

— wazrost poczucia wlasnej wartos$ci,

— przynalezno$¢ do grupy,

— rozwijanie zainteresowan,

— nawigzywanie kontaktu z ciekawymi ludzmi,

— rozwijanie potrzeby wolontariatu.

Z dziatalno$ci Domu korzystaja Seniorzy z terenu miasta i gminy Wyszkow — nieodplatnie,
na podstawie decyzji wydanej przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spoteczne;j.
Proces aktywizacji i integracji pensjonariuszy prowadzony jest poprzez:

— organizowanie zaj¢¢ usprawniajgco - relaksacyjnych (dwa razy w tygodniu)

— prowadzony kurs tanca towarzyskiego 35 godzin w roku,

— organizowanie terapii zajeciowej takiej jak; muzykoterapia (dwa razy w tygodniu),
kacik kulinarny, kacik majsterkowicza, kotko teatralne (grupa POMIMO), robotki
reczne, ozdoby §wigteczne, wieczorki taneczne.

Od kilku lat przy placéwce dziala zespot $piewaczy ,,Nadbuzanie”, ktory swoja tworczoscia
wzbogaca imprezy lokalne oraz wyjazdowe. Wykonuje wiele utworéw patriotycznych,
religijnych okoliczno$ciowych, a nawet dla dzieci. Wykonawcy potrafig dostosowac sie do
r6znych grup odbiorcow.

W 2017 roku odbylo si¢ wiele spotkan, wycieczek oraz imprez. Niektore wydarzenia
organizowane byly we wspotpracy z instytucjami oraz seniorami z innych grup dziatajacych
na terenie gminy Wyszkow.

,Nadbuzanie” po raz pierwszy zaspiewali podczas finatu Wielkiej Orkiestry
styczen Swigtecznej Pomocy.
— Placowka byla wspotorganizatorem XI Balu Seniorow w  stylu
starowarszawskim, na ktory przybylo 170 osob starszych z terenu miasta
1 gminy Wyszkow. Bal uswietnit wystep Kapeli z Targowka.
— Uczestnicy DDP wzi¢li udziat w Dniu Babci i Dziadka zorganizowanym w
Przedszkolu nr 1.
— W DDP goscity dzieci ze swietlicy ,,Stoneczna”, z programem artystycznym
z okazji Dnia Babci i Dziadka.

— Odbylo si¢ ,,spotkanie walentynkowe”.
luty — Zespot ,Nadbuzanie” uswietnit spotkanie z okazji Dnia Chorego
zorganizowane w Kosciele Swietego Wojciecha.
— Seniorzy zorganizowali wieczor karnawatowy, potaczony z tradycjami
thustego czwartku dla uczestnikow placowki.
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marzec

Odbyto si¢ spotkanie z okazji Dnia Kobiet potaczone ze Swietem
Mezczyzn. Podczas spotkania goszczono policjantow z KPP, ktérzy
przestrzegali senioréw przed roznego rodzaju niebezpieczenstwami.

We wspotpracy z WOK HUTNIK oraz Gimnazjum nr 2 zostat
zorganizowany koncert z okazji Dnia Kobiet. Tego dnia dla wyszkowskich
seniorek wystgpita mlodziez z Gimnazjum nr 2 oraz Panowie
z wyszkowskich grup senioralnych (200 osob). Grupa teatralna dziatajgca
przy DDP wystawita fragment ,,Moralno$ci Pani Dulskiej”.

Spotkanie integracyjne ,,Seniorzy Seniorom” w Os$rodku Opiekunczo —
Leczniczym ,,Le$na Gora” w Kamienczyku.

W placéwce odbyto si¢ spotkanie z Panig Malgorzata Maliszewska w
ramach programu ,,Edukacja prawna” prowadzonego przez stowarzyszenie
,,Zyczliwi Poszkodowanym”.

Wspdlne wyjscie na spotkanie z Wojskiem Polskim na Halge WOSIR.

Spacer po parku ,,Sladami wiosny”, po ktérym seniorzy zainspirowani
budzaca si¢ wiosng, postanowili zorganizowaé warsztaty tworzenia palm
i stroikow wielkanocnych.

kwiecien

W placéwce odbyto si¢ spotkanie wielkanocne.

Wspolne wyjscie do WOK HUTNIK na przeglad piesni legionowych.

W Miejsko-Gminnej Bibliotece Publicznej grupa teatralna po raz drugi
wystawita fragment ,,Moralno$¢ Pani Dulskiej”. Przedstawienie tym razem
obejrzata spotecznos¢ z domoéw samopomocy ,,DROGOWSKAZ”
1,,SOTERIA”.

Uczestnicy placowki wzicli udziat w obchodach zwigzanych ze Swigtem
Flagi zorganizowanym przez Malinowe Przedszkole.

Zespot ,Nadbuzanie” wzigl udzial w przegladzie piesni Patriotycznej
i Maryjnej, ktory odbyt sie¢ w Kosciele $w. Idziego.

maj

Po raz kolejny Seniorzy DDP wzigli udziat w akcji ,,Polska Biega”, tym
razem w towarzystwie osob z niepelnosprawnosciami pokonali dystans 150
metrow.

Przedstawiciele placowki wzigli udziat w 1 Paradzie Senioréw ulicami
miasta oraz w pikniku ,Majowka z Koszyczkiem” w Leszczydole
Nowinach.

We wspolpracy z WOK ,HUTNIK” oraz Srodowiskowym Domem
Samopomocy ,,SOTERIA”, DDP zorganizowat koncert z okazji Dnia Matki
dla wyszkowskich seniorek, w ktérym wzig¢lo udzial ok. 200 oséb.
W ramach spotkania grupa teatralna ,,Potamani Stowem” wystawita spektakl
o aniotach pt. ,,Czlowiek nie Aniot — Aniot nie Czlowiek”, nastgpnie odbyt
si¢ koncert Kapeli Praskie;j.

Na pikniku zorganizowanym przez Gming Wyszkow =z okazji
Migdzynarodowego Dnia Dziecka, zespdt ,,Nadbuzanie” wykonat kilka
utwordw dla dzieci oraz zaprezentowal inscenizacj¢ ,,Rzepki” wiersza
J. Tuwima.
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czerwiec

Z okazji Migdzynarodowego Dnia Dziecka w placéwce ,,Seniora”
goszczono dzieci z Malinowego Przedszkola. Z tej okazji zespot Spiewaczy
Z programem artystycznym wystapit réwniez w Przedszkolu nr 1 oraz wziat
udziat w pikniku w D¢binkach - gmina Zabrodzie.

Nasi uczestnicy po raz kolejny wzieli udziat w akcji ,,Cata Polska czyta
dzieciom”, seniorzy czytali Basnie Andersena w Szkole Podstawowe;j
w Leszczydole Starym.

DDP byt organizatorem odptatnej potancéwki zorganizowanej w ,,Goscincu
pod Jesionem”, wzigto w niej udzial 124 osoby starsze z terenu gminy
Wyszkow.

lipiec

Zespot ,,Nadbuzanie” po raz kolejny wystagpit podczas uroczystosci
zorganizowanej dla osob starszych z Lucynowa Duzego pod hastem
,,Niedziela Seniora”.

sierpien

Zespot ,Nadbuzanie” wuczestniczyt w festiwalu ,Miodu 1 Chleba”
w Kamienczyku.

Podczas dozynek gminnych seniorki DDP byly odpowiedzialne
za udekorowanie 1 obstuge stoiska, w ktorym Urzad Miejski przygotowat
poczestunek. Pensjonariusze wykonali réwniez kotyliony dozynkowe dla
zaproszonych gosci.

Wycieczka na Mazury trasg Ruciane Nida - Mikotajki, seniorzy zwiedzili
skansen GALINDIA. W wyjezdzie wzigto udzial 50 osob z terenu gminy
Wyszkow.

wrzesieh

We wrzesniu miata miejsce druga platna potancéwka zorganizowana
w ,,Go$cincu pod Jesionem”, w ktorej wzieto udziat 70 osob.

Seniorzy placowki po raz kolejny przylaczyli si¢ do akcji sprzatania Swiata.
Liczna grupa uczestnikow placowki wzieta udziat w wyjezdzie na grzyby.
Po drodze seniorzy zwiedzili t¢znie i skansen w Dtugosiodle.

Pigcioosobowa delegacja DDP uczestniczyta w wyjezdzie integracyjnym
wyszkowskiej Rady Senioréw do Szydtowca.

pazdziernik

Odbyto si¢ $Swigto plondéw, podczas ktorego Seniorzy zaprezentowali
najpiekniejsze okazy warzyw 1 owocOw uprawianych na swoich dziatkach.
Pensjonariusze DDP uczestniczyli we Mszy Swietej w Kosciele Sw.
Wojciecha, ktora zostata odprawiona w intencji seniorow z okazji
Migdzynarodowego Dnia Osob Starszych.

Pensjonariusze Domu oraz zespot ,Nadbuzanie” wzigli udziat
w dwudniowych obchodach 11 wyszkowskich senioralii zorganizowanych
przez Urzad Miejski w Wyszkowie: czgs¢ sportowa na Hali WOSIR i czg$¢
artystyczna w WOK HUTNIK. Grupa teatralna POMIMO podczas
wyszkowskich senioraliow wystawila catg pierwsza cze$¢ ,,Moralnosci Pani
Dulskiej”.

W ramach projektu ,,Poprawa Bezpieczenstwa mieszkancow Wyszkowa —
etap III” w placowce DDP odbylo si¢ spotkanie ze strazakiem oraz
straznikami miejskimi. Funkcjonariusze przypomnieli seniorom o zasadach
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bezpieczenstwa zarowno w domu jak i na drodze, oraz poinstruowali w jaki
sposob udziela¢ pierwszej pomocy przedmedyczne;.

W ramach dziatalnosci klubu wolontariusza Seniorzy DDP po raz kolejny
wzieli udziat w akcji spolecznej ,,Sprzatanie opuszczonych grobow”
na cmentarzu parafialnym przy ul. Biatostockiej (20 osob).

listopad

Jak co roku Seniorzy odwiedzili groby zmarlych senioréw na pobliskich
cmentarzach.

Z okazji Swieta Niepodleglosci pensjonariusze DDP zostali zaproszeni
do Malinowego Przedszkola na patriotyczny program artystyczny.
Uczestnicy placéwki odwiedzili dzieci i mlodziez w $wietlicy ,,Stoneczna”.
Zaprezentowali krotkg pogadanke o jesieni, po czym zaprosili dzieci do
wspolnego $piewania oraz skosztowania pieczonych ziemniakow.

Placoéwka byla wspotorganizatorem zabawy andrzejkowej dla seniorow.
Wydarzenie miato miejsce w klubie MOZI, a wzigto w nim udzial 120 os6b
starszych.

W placéwce odbyto si¢ klubowe spotkanie z okazji ,,Andrzejek”.
Pensjonariusze DDP wzigli udzial w dwudniowym seminarium na temat
cukrzycy. Seminarium zorganizowalo Polskie Stowarzyszenie Diabetykow
Zarzad Wojewddztwa Mazowieckiego.

grudzien

Z okazji migdzynarodowego dnia Wolontariusza zorganizowano dla 45 osob
starszych wyjazd do Warszawy. Seniorzy zwiedzali Wilanow, miedzy
innymi Swiatyni¢ Opatrzno$ci Bozej oraz Krolewski Ogrod Swiatta .
Wigilia polaczona z kolgdowaniem w Domu Dziennego Pobytu.

Udziat pensjonariuszy DDP w Wigilii Miejskiej.

Zabawa sylwestrowa dla pensjonariuszy DDP ,,SENIOR” .

Oprocz ww. dziatah w Domu Dziennego Pobytu byly réwniez organizowane

spotkania imieninowe pensjonariuszy. Szczegodlng uwage w realizacji dziatan, poswigcono
na integracje¢ pokoleniowa 1 mi¢dzypokoleniowa.

W placowce wydawane sg obiady dla podopiecznych Osrodka Pomocy Spoteczne;,
z ktorych korzystajg rowniez odptatnie seniorzy z DDP ,,Senior”. W 2017 positki dostarczata
firma MLEKS w cenie 8,00zt. za pelen obiad. W okresie sprawozdawczym z obiadow
skorzystato (rotacyjnie) 31 osob gtéwnie byly to osoby samotne, emeryci, rencisci oraz osoby
o najnizszych dochodach.

Ze wzgledu na ograniczenia lokalowe (powierzchnia lokalu wynosi 80 m?)
w zajeciach organizowanych przez placowke rotacyjnie wziglo udzial 35 oséb, w tym
29 skierowanych w ramach decyzji administracyjnej. Dodatkowo odbywaty sie
okolicznosciowe spotkania grup teatralnych i1 klubu wolontariusza, w ktérych mogli bra¢
udzial seniorzy nie uczestniczacy w statych formach zaje¢ placowki. Organizowane byly
spotkania z psychologiem, prawnikiem oraz z funkcjonariuszami policji z KPP w Wyszkowie,
majace na celu inicjowanie dziatan profilaktycznych z zakresu bezpieczenstwa.

W 2017 roku zajgcia usprawniajace ruchowo prowadzone byty w Hali WOSIR,
dodatkowo od wrzesnia do grudnia wprowadzono druga grupe dla ktorej zajecia odbywaty
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si¢ w sali gimnastycznej sitowni GYM4U (koszty wynajmu sali pokrywali seniorzy). Z zajec¢
gimnastycznych rotacyjnie skorzystato 84 osoby. W Hali WOSIR odbywat si¢ réwniez kurs
tanca towarzyskiego, w ktorym uczestniczyto rotacyjnie 20 osob (koszty wynajmu sali
pokrywali seniorzy).

W roku 2017 na funkcjonowanie Domu Dziennego Pobytu ,,SENIOR” w Wyszkowie
przeznaczono 192 480 zi.

DZIAL. SWIADCZEN RODZINNYCH

Realizacja budzetu Dziatu Swiadczen Rodzinnych w 2016r. wyniosta ogétem kwote
41881 178 zh, w tym:
- na $wiadczenia rodzinne - 11 678 480 zt
- na fundusz alimentacyjny - 1 610 897 zt
- na koszty obstugi §wiadczen rodzinnych i §wiadczen z FA - 382 411 z1
- na $wiadczenia wychowawcze 500+ - 27 774 109 zi
- na koszty obstugi §wiadczenia wychowawczego 500+ - 422 910 zk
- jednorazowe $wiadczenie ,,.Za zyciem” — 12 371 zi

Ze srodkow wlasnych na funkcjonowanie FA Gmina Wyszkow przeznaczyta 24 847 zi.

Do gléwnych zadan realizowanych w 2017 roku przez Dziat Swiadczen Rodzinnych nalezato
ustalanie prawa i realizacja wyplat:

- $wiadczen rodzinnych

- $wiadczen z funduszu alimentacyjnego

- zasitkow dla opiekuna

- $wiadczenia wychowawczego 500+

- ,Za zyciem” - jednorazowe $wiadczenie

- podejmowanie dziatan wobec dtuznikoéw alimentacyjnych.

W roku 2017 na poszczegolne swiadczenia wydatkowano:
1.Zasilki rodzinne — 3 051 612,00 zl

Kryterium dochodowe kwalifikujace do przyznania zasitku rodzinnego oraz dodatkéw do
zasitku rodzinnego wynosito w roku 2016 :
-674,00z m-nie w przeliczeniu na osobe w rodzinie
- 764,00 zI m-niec w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie, w przypadku wychowywania dziecka
niepetnosprawnego
Kryterium dochodowe kwalifikujace do przyznania pozostatych $wiadczen rodzinnych
wynosito w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie:
- do specjalnego zasitku opiekunczego - 764,00 zt netto m-nie
- do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka — 1922,00 zt m-nie
- do zasitku pielggnacyjnego, §wiadczenia pielggnacyjnego, zasitku dla opiekuna, §wiadczenia
rodzicielskiego — bez wzgledu na dochod
Wysokos$¢ zasitku rodzinnego w roku 2017 wynosita:
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na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia - 95,00 zt m-cznie
na dziecko od 5 do 18 roku zycia - 124,00 zt m-cznie
na dziecko powyzej 18 roku zycia - 135,00 zt m-cznie

2. Dodatki do zasiltkéw rodzinnych - 1.429.552,00 z1, w tym:

Liczba oséb

Dodatki do zasitkéw rodzinnych Srednio Kwota w z}
m-Ccznie
opieka nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego - 400,00 zt miesiecznie 65 305 891
samotnego wychowywania dziecka
193,00 zI miesiecznie na 1 dziecko 70 169 946
wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej
95,00 zl miesiecznie 299 340 480
- ksztatcenie i rehabilitacja dziecka niepelnosprawnego
do 5 roku zycia 32 33750
90,00 zI miesi¢cznie
- ksztatcenie i rehabilitacja dziecka niepelnosprawnego
powyzej 5 roku zycia 140 183 920
110,00 zl miesiecznie
rozpoczecie roku szkolnego 100,00 zt jednorazowo 1473 147 300
dojazdy przez dziecko do szkoty ponadgimnazjalnej przez
10 m-cy - 69,00 zt miesiecznie 170 117231
podjecie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania przez 10 m-cy - 113,00 zI miesiecznie 2 2034
urodzenie dziecka - 1.000,00 zI jednorazowo 129 129 000
3.Swiadczenia opiekuncze - 4 742 535 z1 w tym:
zasitki pielegnacyjne
153,00 zI miesiecznie 898 1 648 881
$wiadczenie pielggnacyjne
1406,00 z1 miesiecznie 167 2 788 842
specjalny zasitek opiekunczy
520,00 z1 miesi¢cznie 50 304 812

4. Skladki na ubezpieczenie spoleczne oplacane za osoby pobierajace Swiadczenia

opiekuncze - 739 784 zi

$wiadczenie pielggnacyjne

144

663 108

specjalny zasitek opiekunczy

46

76 676
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5. Zasilek dla opiekuna — 204 671 zl, w tym:

zasitek dla opiekuna 520,00 zl miesi¢cznie 28 167 279
sktadka spoteczna 21 37 392

6. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka — ,,becikowe” - 358 000 zl

1.000,00 z} jednorazowo | 358 | 358000

7. Swiadczenie rodzicielskie — 1 013 663 zt

1.000,00 zI miesi¢cznie | 93 | 1013663

Od 1 stycznia 2016r. obowigzuje ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. o zmianie ustawy
0 $wiadczeniach rodzinnych oraz niektoérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1217), ktora
wprowadzila nowe $wiadczenie — §wiadczenie rodzicielskie. Kwot¢ 1.000 zt miesi¢cznie
otrzymuja rodziny, ktorym urodzito si¢ dziecko, a nie otrzymuja zasilku macierzynskiego.
Nowe $wiadczenie jest przyznawane niezaleznie od dochodu rodziny i mozna je pobierac
przez:

- 52 tygodnie ( jeden rok) w przypadku urodzenia badz przyjecia na wychowanie jednego
dziecka

- 65 tygodni w przypadku urodzenia dwojga dzieci

- 67 tygodni w przypadku urodzenia trojga dzieci

- 69 tygodni w przypadku urodzenia czworga dzieci

- 71 tygodni w przypadku urodzenia pi¢ciorga i wigcej dzieci

Ze Swiadczenia rodzicielskiego mogg skorzysta¢ miedzy innymi:

- studenci

- osoby bezrobotne (niezaleznie czy sg zarejestrowane w Urzedzie Pracy czy nie)

- osoby pracujgce na umowach cywilno-prawnych

O przyznanie $§wiadczenia moga rowniez ubiegaé si¢ osoby zatrudnione lub prowadzace
pozarolnicza dzialalno$¢ gospodarcza jezeli nie beda pobieraty zasitku macierzynskiego.

8. ,,Zlotowka za zlotowke” - 159 724 7z}

zasitki rodzinne 113 100 048,06 zt

dodatki do zasitku rodzinnego 113 59 675,89 zt

Od 1 stycznia 2016r. obowigzuje nowa zasada przyznawania $wiadczen rodzinnych
wprowadzona ustawg z dnia 15 maja 2015r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
(Dz. U. z dnia 17 lipca 2015r. poz. 995). Dzicki wprowadzeniu zasady "ztotowka
za ztotdéwke" zasitki rodzinne nie sg rodzinom odbierane tylko stopniowo obnizane wraz
ze wzrostem dochoddéw. Rodziny, ktére do tej pory nie korzystaty ze §wiadczen rodzinnych
z powodu przekroczenia kryterium dochodowego maja mozliwos¢ sktadania wnioskoéw
0 ustalenie prawa do zasitku rodzinnego oraz dodatkow do zasitku rodzinnego. Wysokos¢
przyznanych im $wiadczen zalezy od tego o ile dochdd rodziny przekracza kryterium
dochodowe — im wigksze przekroczenie tym mniejsza kwota przyznanego zasitku rodzinnego.
W praktyce oznacza to, ze lgczna kwota zasitkow rodzinnych i1 dodatkéw do zasitku
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rodzinnego przystugujacych danej rodzinie jest obnizana o kazde 1 zt wraz z przekroczeniem
o 1 zt kryterium dochodowego dotyczacego tacznego dochodu netto wszystkich czionkow
rodziny. Wyptata swiadczen zostaje wstrzymana w momencie, kiedy réznica wynosi mniej
niz 20 zt.

9. ,,Za zyciem” - jednorazowe $wiadczenie (4 000 z1) — 12 000 z1

Jednorazowe $wiadczenie “’za zyciem” 3 12 000 zt

Od 1 stycznia 2017 r., z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka z cigzkim i nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng choroba zagrazajaca zyciu, przystuguje prawo do
jednorazowego $§wiadczenia w wysokosci 4000 zt, przyznawanego na podstawie przepisow
ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U.
22016, poz. 1860). Z wnioskiem o $wiadczenie, moze wystgpié¢: matka, ojciec, a takze
opiekun prawny albo opiekun faktyczny (opiekun prawny to osoba, ktorej sad powierzyt
sprawowanie opieki nad dzieckiem, opiekun faktyczny to osoba, ktéra faktycznie opiekuje si¢
dzieckiem i ztozyta do sadu wniosek o jego adopcj¢), jesli ma prawo do $wiadczen opieki
zdrowotnej.

Jednorazowe $wiadczenie przystuguje bez wzgledu na osiggane dochody.

Podstawowym warunkiem wyplaty swiadczenia jest za§wiadczenie lekarskie potwierdzajace
cigzkie 1 nieodwracalne uposledzenia albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktére
powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Wystawi¢ je moze
lekarz specjalista z dziedziny potoznictwa i ginekologii, perinatologii lub neonatologii.
Ponadto, podobnie jak w przypadku jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka (tzw.
becikowego), jednorazowe $wiadczenie przystuguje tylko w sytuacji, gdy matka dziecka
pozostawata pod opiekg medyczng nie pdzniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia porodu. Fakt
ten nalezy potwierdzi¢ odpowiednim zaswiadczeniem lekarskim lub zaswiadczeniem
wystawionym przez polozng.

Zgodnie z art. 10 ust. 4 ustawy o0 wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, wniosek
0 wyptate jednorazowego Swiadczenia nalezy ztozy¢ w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin
dziecka. Wniosek ztozony po terminie zostanie pozostawiony bez rozpoznania.

Ustawa ,,Za zyciem” przewiduje rowniez, ze przewodnikiem po systemie wsparcia dla
rodzin, w ktorych urodza si¢ dzieci z niepelnosprawnoscia lub ciezka choroba, bedzie
asystent rodziny, ktérego zadaniem bedzie koordynowanie dost¢epnej pomocy.

Kwota odzyskanych w 2017r. $wiadczen rodzinnych nienaleznie pobranych wyniosta:

zarok 2017 - 20 860,00 zt

za lata ubiegte - 23 801,00 zt

tj. przypisanych do zwrotu decyzja administracyjng z powodu wystgpienia okoliczno$ci
powodujacych ustanie prawa do tych $wiadczen np. uzyskanie dochodu powodujace
przekroczenie kryterium dochodowego, umieszczenie dziecka w placoOwce zapewniajace]
catodobowe utrzymanie, itp.

Kwota odzyskanych nienaleznie pobranych zasitkow dla opiekuna wyniosta:
zarok 2017 - 201,00 zt
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za lata ubiegle - 252,00 zt
Stan nalezno$ci /kwota do odzyskania nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych/ na
koniec 2017r. wynosi 50 956,00 zi.

Kolejnym $wiadczeniem realizowanym przez Dziat Swiadczen Rodzinnych jest
swiadczenie z funduszu alimentacyjnego. O ustalenie prawa do tego $wiadczenia mogg
ubiega¢ si¢ osoby, ktore maja zasgdzone alimenty od rodzica jednak egzekucja tych
alimentow przez komornika sgdowego jest bezskuteczna.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu
na osob¢ w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt. Okres, na ktory ustala si¢ prawo do
swiadczenia z funduszu alimentacyjnego trwa od 1 pazdziernika do 30 wrze$nia roku
nastepnego. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco
ustalonych alimentéw, jednak nie wyzszej niz 500 z miesi¢cznie.

Na §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyplacono w 2017 roku - 1 612 411,00 zi

Liczba rodzin pobierajacych $§wiadczenie z funduszu

alimentacyjnego 208

Liczba dzieci w w/w. rodzinach/ pobierajagcych swiadczenie z
funduszu alimentacyjnego 313
[lo$¢ wyptaconych §wiadczen 3638

Kwota odzyskanych nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wyniosta:
zarok 2017 - 1 514,00 zt

za lata ubiegte - 3 100,00 zt

Stan naleznosci do odzyskania nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego/
na koniec 2017r. wynosi 4 900 zt.

Realizujac ustawe z dnia 07.09.2007r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow, Dzial Swiadczen Rodzinnych podejmuje szereg dzialah wobec
dtuznikéw alimentacyjnych tj. osoéb zobowigzanych do alimentéw na podstawie tytutu
wykonawczego,  przeciwko  ktorym  egzekucja  okazata  si¢  bezskuteczna:
- przeprowadza wywiad alimentacyjny, w celu ustalenia sytuacji rodzinnej, dochodowej
i zawodowej dtuznika alimentacyjnego, a takze jego stanu zdrowia oraz przyczyn nietozenia
na utrzymanie osoby uprawnionej, odbiera od niego o$§wiadczenie majatkowe oraz informuje
dluznika o przekazaniu do biura informacji gospodarczej informacji gospodarczej
0 zobowigzaniu lub zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego w razie powstania zaleglo$ci
za okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

- przekazuje komornikowi sgdowemu informacje majace wptyw na skuteczno$¢ prowadzonej
egzekucji, w szczegdlnosci zawarte w wywiadzie alimentacyjnym oraz o$wiadczeniu
majatkowym dhluznika alimentacyjnego.

- w przypadku gdy dluznik alimentacyjny nie moze wywigza¢ si¢ ze swoich zobowigzan
z powodu braku zatrudnienia, Dziat Swiadczen Rodzinnych:

1) zobowiazuje dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ jako bezrobotny albo jako
poszukujacy pracy w przypadku braku mozliwos$ci zarejestrowania si¢ jako bezrobotny; 2)
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informuje wilasciwy powiatowy urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dtuznika
alimentacyjnego.
- w przypadku gdy dluznik alimentacyjny uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu
alimentacyjnego lub odmoéwit: 1) zlozenia o$wiadczenia majatkowego, 2) zarejestrowania si¢
w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny albo poszukujacy pracy, 3) bez uzasadnionej
przyczyny, w rozumieniu przepisow o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, wykonywania
prac spotecznie uzytecznych, prac interwencyjnych, robot publicznych, prac na zasadach
robot publicznych albo udzialu w szkoleniu, stazu lub przygotowaniu zawodowym dorostych
— organ wilasciwy dluznika wszczyna postepowanie dotyczace uznania dluznika
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych.
- jezeli decyzja o uznaniu dtluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych stanie si¢ ostateczna, organ wtasciwy dtuznika: sktada wniosek o $ciganie za
przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz.
U. 2016, poz. 1137, z pdzn. zm.) oraz po uzyskaniu z centralnej ewidencji kierowcow
informacji, ze dluznik alimentacyjny posiada uprawnienie do kierowania pojazdami, kieruje
wniosek do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego wraz z odpisem tej
decyzji.

Celem tych wszystkich dziatan podejmowanych przez Dziat Swiadczen Rodzinnych
jest zwiekszenie $ciggalnosci §wiadczen alimentacyjnych.
Liczba dluznikéw alimentacyjnych zamieszkujacych na terenie w gminy Wyszkow - 209
Kwota zwrocona przez dtuznikéw alimentacyjnych w roku 2017 - 437769 zt
Kwota wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego do odzyskania — 11 817 613 zi
(stan na 31.12.2017r.).

W przypadku dluznikéw alimentacyjnych zamieszkujacych poza nasza gming Dziat
Swiadczen Rodzinnych:
- po otrzymaniu wniosku wierzyciela o podjecie dziatan wobec dluznika alimentacyjnego,
- po przyznaniu osobie uprawnionej §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
- w przypadku umieszczenia osoby uprawnionej w pieczy zastgpczej,
wystepuje kazdorazowo do gminy wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkanie dluznika
alimentacyjnego z wnioskiem o podjecie dziatan.

Liczba dluznikow alimentacyjnych zamieszkujacych na terenie innej gminy - 96
Dzialania podejmowane wobec dluznikow alimentacyjnych w liczbach:
e przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego - 61

e przekazanie komornikowi sagdowemu informacji majacych wplyw na skuteczno$¢
prowadzonej egzekucji, w szczegdlnosci zawartych w wywiadzie alimentacyjnym

oraz o$wiadczeniu majatkowym - 61
e zobowigzanie dtuznika do zarejestrowania si¢ w urzgdzie pracy - 26
e poinformowanie PUP o potrzebie aktywizacji zawodowej

dtuznika alimentacyjnego - 27
e zlozenie do prokuratury wniosku o $ciganie za uchylanie

si¢ od zobowigzan alimentacyjnych - 51
e skierowanie wniosku do Centralnej Ewidencji Kierowcow - 49
e skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy - 22
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W gminie Wyszkéw mieszka okoto 2 370 rodzin, w ktérych jest wiecej niz jedno dziecko.
Liczba dzieci do 18 roku zycia w gminie Wyszkow to okoto 8 404. Ze $wiadczen rodzinnych
w OPS korzysta blisko dwa tysigce rodzin. Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 17 lutego 2016
r. $wiadczenie wychowawcze przystuguje w wysokosci 500 zi miesigcznie, na pierwsze
dziecko uzaleznione jest od kryterium dochodowego, w ktéorym dochod rodziny w
przeliczeniu na osob¢ nie przekracza 800,00 zi, lub gdy czlonkiem rodziny jest dziecko

niepetnosprawne, dochod rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 1200,00 zt,

oraz §wiadczenie wychowawcze na drugie i kolejne dziecko bez wzgledu na dochod.

W Gminie Wyszkow realizacja programu ,,Rodzina 500+” w roku 2017 przedstawiata si¢

nastepujaco:

Poniesione z budzetu panstwa wydatki na Swiadczenie wychowawcze 27792042
Liczba ztozonych wnioskéw o ustalenie prawa do §wiadczenia 3489
wychowawczego

- w tym liczba ztozonych wnioskéw w formie papierowe;j 2760
- w tym liczba ztozonych wnioskow droga elektroniczng 729
Liczba decyzji dotyczacych ustalenia prawa do §wiadczenia wychowawczego 3662
- w tym : liczba decyzji odmawiajacych przyznania §wiadczenia 54
wychowawczego ze wzgledu na przekroczenie kryterium dochodowego
- w tym : liczba decyzji o zakonczeniu realizacji 71
$wiadczenia wychowawczego
- w tym: liczba decyzji w sprawie zadania zwrotu — roztozenia na raty 57
nienaleznie pobranego $wiadczenia wychowawczego
- w tym : liczba decyzji przyznajacych prawo do 3480
$wiadczenia wychowawczego
- w tym: liczba decyzji przyznajacych prawo 1833
do swiadczenia wychowawczego na 1 dziecko
Srednia liczba rodzin pobierajacych §wiadczenie wychowawcze w roku 2017 3005
Srednia liczba dzieci, na ktére ustalono prawo do §wiadczenia 4642
wychowawczego
Liczba $swiadczen wychowawczych w miesigcu wyplaconych w formie
rzeczowej - talony 3

Kwota odzyskanych w 2017 r. $wiadczen wychowawczych nienaleznie pobranych wyniosta

zarok 2017 - 17 933,40 zt
zarok 2016 — 28 100,00 zt

tj. przypisanych do zwrotu decyzja administracyjng z powodu wystgpienia okoliczno$ci
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powodujacych ustanie prawa do tych $wiadczen np. uzyskanie dochodu powodujace
przekroczenie kryterium dochodowego, umieszczenie dziecka w placéwce zapewniajacej
calodobowe utrzymanie, itp.

Stan naleznosci / kwota do odzyskania nienaleznie pobranych $wiadczen wychowawczych/ na
koniec 2017 r. wynosi : 51 900,00 zt

Liczba rodzin, ktére pobieralty w 2017r. poszczegdlne rodzaje $wiadczen pienieznych
przedstawia si¢ nastepujaco:

Rodzaj swiadczenia Liczba rodzin 2017 Liczba rodzin 2016

Swiadczenie wychowawcze 500+ 3532 3214

- w tym $wiadczenie na 1 dziecko 1833 1771
Zasitek rodzinny z dodatkami 1779 1667
Zasitek pielegnacyjny 948 964
Zasitek dla opiekuna 30 37
Specjalny zasitek opiekunczy 64 57
Swiadczenie rodzicielskie 158 136
Swiadczenie pielegnacyjne 186 168
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego 267 219
Jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem” 3 -

Ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych byta juz wielokrotnie
nowelizowana.
Nadal procedury obliczania dochodu na osob¢ w rodzinie 1 nowe wymogi dotyczace
dokumentacji dotgczanej do wniosku o ustalenie prawa do §wiadczen rodzinnych powoduja,
ze sprawy o S$wiadczenia rodzinne staja si¢ coraz bardziej skomplikowane, wymagaja
ciggtego szkolenia pracownikow w zakresie znajomosci aktualnych przepisoOw oraz znacznie
wigkszej ilosci czasu na skompletowanie dokumentacji, dokonanie prawidlowych wyliczen
i podjecie prawidlowej decyzji.

Na kazda z w/w form Swiadczen Dyrektor Osrodka Pomocy Spolecznej wydaje
decyzje administracyjna.
Ogotem w roku 2017 zostato wydanych 9 528 decyzji administracyjnych, w tym:

1. pomoc spoleczna - 2239

w tym :

decyzje odmowne - 18
Whiesiono odwotania w ilosci - 1
e utrzymano w mocy - 0
e przekazano do ponownego rozpatrzenia - 0
e stwierdzono niedopuszczalno$¢ zazalenia - 1
2. dzial swiadczen rodzinnych - 7289

w tym:
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- w sprawach $wiadczen rodzinnych - 3299
w tym decyzje odmowne - 146
- w sprawach funduszu alimentacyjnego - 294
w tym decyzje odmowne - 7
- w sprawach dtuznikéw alimentacyjnych - 34
- w sprawach $wiadczenia wychowawczego 500+ - 3 662
w tym decyzje odmowne - b4
Whiesiono odwolania w ilosci - 27
e Utrzymano w mocy - 14
e przekazano do ponownego rozpatrzenia - 1
e uchylono i przyznano - 7
e stwierdzono uchybienie terminu
do wniesienia odwotania -
¢ uchylono i umorzono postgpowanie -
e uchylono w czesci, w czg$ci utrzymano w mocy - 3

PODSUMOWANIE

Przedstawione powyzej informacje obrazuja jak wiele zadan oraz dziatan podejmuje
i realizuje Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.

Liczba rodzin korzystajacych z pomocy finansowej OPS zmniejszyta si¢ o 39 rodzin
i wynosi 878 rodzin (zmniejszyta si¢ rowniez liczba mieszkancow gminy o 10 osob). Wcigz
dominujgcym problemem w rodzinach jest ubdstwo (505 rodzin), niepelnosprawno$é (434
rodziny), dlugotrwata choroba (434 rodziny) oraz bezrobocie (229 rodzin). Spadek liczby
rodzin korzystajacych z pomocy i wsparcia os$rodka, $wiadczy o dobrze realizowanych
zadaniach, poniewaz podstawowym celem pomocy spotecznej jest usamodzielnienie 0sob 1
rodzin. Wplyw na te sytuacj¢ miato réwniez malejace bezrobocie oraz wdrozenie Programu
»Rodzina 500+”. Nie oznacza to jednak, Ze zmniejszyta si¢ ilo$¢ pracy i dziatan
podejmowanych przez kadr¢ OPS. Charakter problemow z jakimi zwracaja si¢ do OPS
mieszkancy Wyszkowa jest nadal szeroki, bardzo ztozony 1 trudny do rozwigzania. Procedura
,Niebieskie Karty”, praca z rodzing zagrozong odebraniem dziecka lub z taka, ktorej dzieci
przebywaja w pieczy zastgpczej, to duze wyzwanie dla stuzb spolecznych, a przede
wszystkim asystentow rodziny. Klienci oprocz pomocy finansowej potrzebujg rowniez
przywrocenia lub wzmocnienia kompetencji spotecznych oraz kompetencji niezbednych na
otwartym rynku pracy. Niestety osoby potrzebujace pomocy bardzo czgsto nie zdaja sobie
Z tego sprawy. Pomimo nadmiernej biurokracji, braku rozwigzan prawnych motywujacych
klientow do usamodzielnienia oraz nieprecyzyjnych zapisOw ustawowych, to pracownicy
OPS doktadajag wszelkich staran, aby zminimalizowa¢ bariery, ktore towarzysza klientom
pomocy spotecznej tj: brak $wiadomo$ci o mozliwosci doksztalcania si¢ lub
przekwalifikowania, nieche¢ do zmiany, brak motywacji, niskie poczucie wiasnej warto$ci

itp.
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Nadal wraz z nowymi zadaniami nie idg w parze wystarczajace $rodki finansowe na
ich zabezpieczenie, a do ich realizacji potrzebni sg zarowno ludzie jak i odpowiednie warunki
pracy. Nalezatoby unika¢ sytuacji, w ktorych ze wzgledu na braki kadrowe, finansowe
I lokalowe koniecznym jest skupienie jedynie na dzialaniach interwencyjnych, pomijajac
dzialania profilaktyczne, ktore sa kluczowe w dluzszej perspektywie funkcjonowania tych
0s0b i prawidtowym petnieniu rol spotecznych.

Osrodek Pomocy Spolecznej od 2016r. zajmuje si¢ realizacja $wiadczenia
wychowawczego. Pomimo krétkiego czasu na przygotowanie w 2016r. , zespdt powotany do
realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci, wywigzat
si¢ z obowigzkow i realizacja §wiadczenia przebiega bez zaktdcen. Majac na wzgledzie dobro
rodziny, a zwlaszcza dzieci, $wiadome spoteczenstwo coraz czg$ciej informuje shuzby
spoteczne o nieprawidlowym wykorzystywaniu $wiadczen rodzinnych, wychowawczych
I Swiadczen z pomocy spotecznej. Na kazdy taki sygnal pracownicy reaguja i badaja
wnikliwie sytuacj¢ rodziny starajac si¢ zachowac bezstronno$¢ i obiektywizm.

To co pozytywne w trudnej roli pomocy spotecznej, to utrzymujaca si¢ bardzo dobra
wspoOtpraca zarowno ze srodowiskiem lokalnym jak réwniez z organizacjami pozarzadowymi
i zewnetrznymi podmiotami publicznymi i niepublicznymi. Na kazdy apel pracownikow OPS
mieszkancy reaguja szybko i1 konkretnie.

Kadra Os$rodka sklada si¢ z os6b zaangazowanych w wykonywanie obowigzkow
stuzbowych. Sa to osoby kreatywne, przedsi¢biorcze i otwarte na coraz to nowe zadania
naktadane do realizacji. Pracownicy dbaja o stale poszerzanie wiedzy, rozwdj wlasnych
merytorycznych kompetencji oraz podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez udziat
w szkoleniach, kursach i1 studiach podyplomowych. Wykonuja dzialania tak, aby byly
transparentne, stanowily wzor odpowiedzialno$ci i1 bezstronno$ci oraz prowadzily do
wzmocnienia $§wiadomos$ci prawnej klientdow 1 poglebiaty zaufanie do stuzb publicznych.
Osoby zajmujace si¢ niesieniem pomocy drugiemu czlowiekowi narazone sg na ciagly stres
emocjonalny 1 zawodowy, ktory w dluzszej perspektywie prowadzi¢ moze do wypalenia
zawodowego. W zwiagzku z powyzszym nalezy podja¢ dziatania aby zapobiega¢ temu
szkodliwemu zjawisku m.in. poprzez superwizje pracy socjalnej.

W 2017 roku Osrodek Pomocy Spolecznej oraz dwoéch pracownikow
odpowiedzialnych za realizacj¢ zadan zwigzanych z planowaniem 1 rozwojem ustug
spotecznych, zostato uhonorowanych wyrdznieniem ,,Zawsze pomocni” Mazowieckiego
Centrum Polityki Spolecznej. Wyrdznienie to przyznawane jest za zaangazowanie
W rozwigzywanie problemow spotecznych mieszkancéw Mazowsza.

W Osrodku Pomocy Spoteczne; w 2017 roku przeprowadzone byly dwie kontrole.
Mazowiecki Urzad Wojewodzki przeprowadzajac kontrole problemowa w Urzedzie Miejskim
dot. rozliczenia dotacji ,,Programu Rodzina 500 Plus”, pozytywnie ocenil wykorzystanie
srodkow na realizowany program. Inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewddzkiego przeprowadzili kontrole sposobu organizacji 1 realizacji
wieloletniego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Podczas kontroli
weryfikowano 17 losowo wybranych akt rodzin korzystajacych z dozywiania. Po analizie akt
stwierdzono, iz praca socjalna byla odnotowana w sposob prawidtowy i adekwatny do
sytuacji osoby lub rodziny korzystajacej ze wsparcia. W wystapieniu pokontrolnym zalecono
zatrudnienie pracownikéw socjalnych, aby spetni¢ warunek wynikajacy z ustawy o pomocy
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spotecznej tj. zatrudnienia 1 pracownika socjalnego na 2 tysigce mieszkancow lub
1 pracownika obejmujacego praca socjalng nie wigcej niz 50 rodzin lub oséb samotnie
gospodarujacych ( na jednego pracownika przypada 2 066 oséb i 58 srodowisk). Realizujac
zalecenie pokontrolne w pazdzierniku 2017r. zostat zatrudniony pracownik socjalny. Pomimo
tak trudnych uwarunkowan kadra Osrodka podejmuje wszelkie dziatania, by zagwarantowaé
wysoki standard oferowanych ustug na rzecz mieszkancow Wyszkowa 1 zapewnid
zadowolenie klientow.

Jak co roku, zgodnie z art. 16a ustawy o pomocy spotecznej, Osrodek przygotowat
Ocene zasobow pomocy spolecznej w Gminie Wyszkéw w oparciu o analize lokalnej
sytuacji spolecznej i demograficznej. Ocena obejmowata osoby i rodziny korzystajace
Z pomocy spolecznej, rodzaje ich problemow oraz ich rozktad ilosciowy. W dniu 18.05.2017r.
jako dokument zostata przedstawiona Radnym podczas posiedzenia XXXIX zwyczajnej sesji
Rady Miejskiej w Wyszkowie.

Dokument zostal opracowany przez Osrodek Pomocy Spoleczne; w Wyszkowie.
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