OPS.032.1.2017

INFORMACJA

Wyszkow, dnia 15.03.2017r.

z dzialalnosci OsSrodka Pomocy Spolecznej

w Wyszkowie za rok 2016

Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie
sa w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne zasoby, uprawnienia i mozliwosci. Wspiera osoby

i rodziny umozliwiajagc im zaspokojenie niezbednych potrzeb i zycie w warunkach

odpowiadajacych godnos$ci cztowieka. Podejmowane dziatania maja zmierza¢ do zyciowego
usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.

Zadania z zakresu pomocy spotecznej w gminie Wyszkow realizuje Osrodek Pomocy
Spotecznej w Wyszkowie.

Struktura organizacyjna Osrodka Pomocy Spoleczne;j:

1.

e W

©O© 00 N O U1 e

osoby w tym:

e 31 o0s0b - pomoc spoteczna,

e 2 0soby - Dom Dziennego Pobytu SENIOR,
e 50s0b - ushugi specjalistyczne,

e 11 0s6b - Dzial Swiadczen Rodzinnych,

e 4 0soby - prace interwencyjne.

Dyrektor
. Dzial Ksiegowosci
. Sekcja Swiadczen
. Dzial pomocy Srodowiskowej i ustug
Starszy specjalista pracy socjalnej — koordynator

Stanowiska d/s pomocy srodowiskowej

klub integracji spotecznej

stanowiska ds. ustug opiekunczych

stanowiska ds. specjalistycznych ustug opiekunczych

. Dzial Swiadczen Rodzinnych — ul. Ko$ciuszki 54

. Dom Dziennego Pobytu ,,SENIOR” — ul. 3 Maja 18
. Punkt Informacji Obywatelskiej

. Swietlica Srodowiskowa w Skuszewie

. Samodzielne stanowiska pracy

Na dzien 31.12.2016r. ogétem w Osrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych byto 53
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Pracownicy stale dbaja o podnoszeniec kwalifikacji zawodowych poprzez udziat
w szkoleniach i kursach. W 2016 roku Osrodek Pomocy Spotecznej uzyskat dofinansowanie
kosztow ksztalcenia ustawicznego ze Srodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
W ramach uméw zostalo zrealizowanych 10 kursow dla 12 pracownikéw. L.aczna kwota
ksztalcenia ustawicznego wyniosta 12 463 zl, w tym dofinansowanie z Funduszu Pracy —
9970,40 zl, wkiad wlasny — 2 492,60 zL. Pracownicy korzystajag glownie z bezplatnych
szkolen skierowanych do podmiotéw zajmujacych sie pomocg spoteczna.

POMOC SPOLECZNA

Prawo do Swiadczen finansowych z pomocy spolecznej osoba lub rodzina nabywa
gdy dochod miesieczny netto nie przekracza kryterium dochodowego, przy
jednoczesnym wystapieniu jednego z powodéw wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tekst jedn. Dz. U. z 2016 r. poz. 930 ze zm.) lub
innych okolicznos$ci uzasadniajgcych udzielenie pomocy spolecznej.

Powody kwalifikujace do udzielenia pomocy spoleczne;j:

- ubdstwo,

- sieroctwo,

- bezdomnos¢,

- bezrobocie,

- niepetnosprawnosc,

- dlugotrwatla lub ciezka choroba,

- przemoc w rodzinie,

- potrzeba ochrony ofiar handlu ludZzmi,

- potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

- bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

- trudno$ci w integracji cudzoziemcow, ktérzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrong uzupetiajaca,

- trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

- alkoholizm lub narkomania,

- zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa,

- kleska zywiotowa lub ekologiczna.

Prawo do Swiadczen z pomocy spolecznej zgodnie z art. 8 ust. 1 przyshuguje:

-osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod nie przekracza kwoty 634,00 zt zwanej dalej
,kryterium dochodowym dla osoby samotnie gospodarujace;j”,

-osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 514,00 zt
zwanej dalej ,.kryterium dochodowym na osobg¢ w rodzinie”.

- rodzinie, ktorej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobg
W rodzinie, zwanej dalej ,,kryterium dochodowym rodziny”.

str. 2



Planujac dzialania w zakresie polityki spotecznej na terenie gminy nalezy bra¢ pod
uwage n/w czynniki:
e mozliwosci finansowe gminy w zakresie realizacji zadan lokalnej polityki spoteczne;,
e wystepujace bezrobocie,
e demografie,
e zgodno$¢ dzialan ze strategig rozwoju gminy

BEZROBOCIE

Stopa bezrobocia w powiecie wyszkowskim na dzien 30.11.2016r. — 7,1% (w 2015r. — 8,5%),
natomiast w wojewodztwie mazowieckim na dzien 31.12.2016 r. — 7,2% (w 2015r. — 8,4%),
a w kraju na koniec grudnia 2016r. stopa bezrobocia wynosita 8,3% (w 2015r. — 9,8%).

Dane dotyczace zjawiska bezrobocia na terenie powiatu wyszkowskiego i gminy
Wyszkow wg Powiatowego Urzedu Pracy w Wyszkowie:

Powiat Gmina* | Kobiet w Gminie Wyszkow*
Stopa bezrobocia 7,1%** (koniec ] )
listopada)
Liczba zarejestrowanych 2103 1162 571
bezrobotnych
Liczba bezrobo.tnych z 368 210 111
prawem do zasilku

Dane: PUP w Wyszkowie
*dane szacunkowe

** dane GUS
Struktura wiekowa bezrobotnych

Przedzial Powiat W tym kobiety Gmina* W tym kobiety*
wiekowy

18-24 396 202 184 95

25- 34 611 367 344 193
35-44 368 186 195 102

45 - 54 362 142 216 102
55-59 230 89 134 56

60 i wiecej 136 26 87 21

Dane: PUP w Wyszkowie
* dane szacunkowe

Poziom wyksztalcenia Powiat Gmina*
zarejestrowanych

Wyzsze 229 152
Policealne i Srednie zawodowe 503 272
Srednie ogélnoksztalcace 255 132
Zasadnicze zawodowe 535 306
Gimnazjalne i ponizej 581 300
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Dane: PUP w Wyszkowie
*dane szacunkowe

Czas pozostawania bez Powiat Gmina*

pracy

Do 1 m-ca 257 147

1-3 m-cy 531 285

3 -6 m-cy 379 223

6 - 12 m-cy 351 191

12 - 24 m-cy 321 176

Powyzej 24 m-cy 264 140

Dane: PUP w Wyszkowie

“dane szacunkowe

Zarejestrowani niepelnosprawni bezrobotni Powiat Gmina*

Ogotem 118 74

W tym kobiet 53 34

Dane: PUP w Wyszkowie

*dane szacunkowe

Ilos¢ bezrobotnych uczestniczacych w Powiat Gmina Wyszkow

aktywnych formach przeciwdzialania

bezrobociu

Prace interwencyjne 222 97

Roboty publiczne 38 7

Szkolenia 57 31
w tym bony szkoleniowe 7 4

Staze 501 236

Srodki na rozpoczecie dzialalno$ci gospodarczej 93 60

Prace spolecznie uzyteczne 114 59

w tym ramach PAI 4 4

Refundacja kosztow wyposazenia stanowiska 47 33

pracy

Dodatki aktywizacyjne 152 98

Studia podyplomowe 0 0

Bony stazowe 0 0

Dofinansowanie wynagrodzenia za 17 11

bezrobotnych po 50 roku zycia

Bon na zasiedlenie 4 1

Refundacja czesci kosztow poniesionych na 160 79

wynagrodzenia, nagrody oraz skladki na
ubezpieczenie spoleczne skierowanego/ych
bezrobotnego/ych do 30 roku zycia

Dane: PUP w Wyszkowie

Z w/w danych wynika, ze w 2016r. w stosunku do roku 2015 stopa bezrobocia
zmniejszyta si¢ w powiecie wyszkowskim o 1,4 %. Liczba osob bezrobotnych w powiecie

zmniejszyla si¢ o0 386 osob, natomiast w gminie o 153 osoby.
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W stosunku do danych statystycznych z 2015r. w gminie Wyszkow odnotowa¢ mozna
spadek zarejestrowanych osob bezrobotnych w kazdym przedziale wiekowym z wyjatkiem
przedzialu wiekowego 60 lat i wigcej, ale najwickszy spadek nastapit w przedziale wiekowym
18-24 0 56 0sob, w przedziale wiekowym 55-59 o 44 osoby oraz przedziale 35-44 o0 42 osoby.
Najnizszy spadek osob bezrobotnych nastgpil w przedziale wiekowym 25-34 lata, bo 0 6
0sOb. W przedziale 60 lat i wigcej nastgpil wzrost o 14 0s6b bezrobotnych.

Biorgc pod uwage poziom wyksztatcenia 0sob bezrobotnych w 2016r., najwigkszy spadek
w stosunku do roku 2015 zanotowano w grupie bezrobotnych z wyksztatlceniem policealnym
i Srednim zawodowym o 73 osoby. Z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym o 30 0sob,
gimnazjalnym i nizszym 0 29 oso6b a z wyksztatlceniem $rednim ogdlnoksztalcacym o 18
osOb. Najliczniejszg grupg stanowig osoby bezrobotne z wyksztalceniem zasadniczym
zawodowym i gimnazjalnym i nizszym.

Powiatowy Urzad Pracy odnotowal najwigcej zarejestrowanych o0so6b bezrobotnych
w gminie Wyszkow, ktdrzy pozostaja bez pracy od 3 do 6 miesigcy — 285 osob.

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych niepetnosprawnych w gminie Wyszkow spadia
0 22 osoby w stosunku do 2015 .

W 2016r. z aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu w gminie Wyszkow skorzystato
tacznie 712 osdéb, 0 266 0s6b mniej niz w 2015r. W 2016 roku wprowadzono nowe aktywne
formy przeciwdziatania bezrobociu: bony na zasiedlenie z ktérych skorzystala 1 osoba
bezrobotna oraz refundacj¢ czegsci kosztow poniesionych na wynagrodzenia skierowanych
bezrobotnych do 30 roku zycia — 79 oséb.

Powyzsze dane przekladaja si¢ bezposrednio na ilo$¢ oséb potrzebujacych pomocy
glownie finansowej i nie tylko, z tutejszego os$rodka. Nalezy zaznaczy¢, iz wiele 0sob
wnioskujacych opomoc w Osrodku Pomocy Spotecznej w Wyszkowie nie jest
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy z réznych przyczyn, np. utrata statusu
osoby bezrobotnej z powodu nie stawienia si¢ w wyznaczonym terminie i nie powiadomienia
w okresie do 7 dni o uzasadnionej przyczynie tego niestawiennictwa. Pracownicy OPS
doktadajg wszelkich staran by zmotywowa¢ mieszkancow Gminy Wyszkow, ktorzy
korzystaja z pomocy spotecznej do zarejestrowania W Powiatowym Urzedzie Pracy
i aktywnego poszukiwania pracy.

DEMOGRAFIA

Dane demograficzne gminy Wyszkéw. Stan na dzien 31.12.2016r. wg danych Urzedu
Miejskiego w Wyszkowie — ujeto rowniez osoby tymczasowo zameldowane:

MIASTO  WIES OGOLEM

Ilo$¢ mieszkancow 26 973 12 290 39 263

w tym: kobiety 14042 6 075 20 117
mezezyzni 12931 6 215 19 146

w tym:

Ilos¢ dzieci w wieku 0-6 lat 2152 1 086 3238 (8,25%)

w tym: dziewczeta 1035 495 1 530

str. 5



chlopcy
Ilo$¢ dzieci w wieku 7-15 lat
w tym: dziewczeta

chlopcy
Ilo$¢ dzieci w wieku 16-18 lat
w tym: dziewczgta

chtopcy
Ilo$¢ os6b w wieku produk.
w tym: kobiety  /do 60 r.z./

mezcezyzni /do 65 r.z./
Ilo$¢ os6b w wieku poprod.
w tym: kobiety /po 60 r.z./

mezezyzni /po 65 r.z./
w tym:
- ilo$¢ 0s6b w wieku 70-79 I.
w tym: kobiety

mezezyzni
- ilo$¢ 0sob w wieku 80-89 .
w tym: kobiety

mezezyzni
- ilo§¢ 0sob w wieku 90-94 .
w tym: kobiety

mezezyzni
- ilo$¢ 0s6b w wieku 95-99 .
w tym: kobiety

mezezyzni
- 1lo$¢ 0sob powyzej 100 lat
w tym: kobiety

mezczyzni

1117
2479
1220
1259
895
461
434
17074
8 286
8 788
4373
3040
1333

1476
859
617
639
432
207

61
46
15
12
10

oSO NN

591
1293
581
712
511
248
263
7661
3 547
4114
1739
1204
535

622
380
242
373
266
107

49

46

10

O F = N

1708
3772 (9,60%)
1801
1971
1 406 (3,58%)

709
697

24.735 (63%)

11 833

12 902
6 112 (15,57%)
4 244
1868

2098
1239
859
1012
698
314
110
92
18
22
18

O w w M

W roku 2016 r. urodzito si¢ 477 dzieci, zmarto natomiast 311 mieszkancow gminy
Wyszkow — przyrost naturalny wynidst 166.

Z analizy struktury demograficznej wynika, ze:

1) w stosunku do roku 2015 zwigkszyta si¢ liczba osOb zamieszkujacych gming
Wyszkéw o 156 oséb (spadek liczby mieszkancéw miasta o 60 oséb, natomiast

wzrosta liczba mieszkancéw wsi o 216 0sob).

2) w stosunku do roku 2015 zmniejszyta si¢ o 5 ilos¢ dzieci w wieku O - 6 lat

3) w stosunku do roku 2015 zwigkszyta si¢ o 57 ilo$¢ dzieci w wieku 7 - 15 lat
4) w stosunku do roku 2015 zmniejszyta sie o 33 ilo$¢ dzieci w wieku 16-18 lat
5) w stosunku do roku 2015 zmniejszylta si¢ liczba 0s6b w wieku produkcyjnym o 171

0séb

6) w stosunku do roku 2015 wzrosta liczba 0sob w wieku poprodukcyjnym o 308 osob
W strukturze demograficznej mieszkancow gminy wida¢ systematyczny proces starzenia si¢

spoleczenstwa. Osoby w wieku poprodukcyjnym, szczegélnie po 70 roku zycia (w tym
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zdecydowana przewaga kobiet samotnych), to najczesciej klienci Osrodka Pomocy
Spotecznej, oczekujacy szeroko rozumianych ustug tj. ustlug opiekunczych, ustug socjalnych,
organizacji czasu wolnego poprzez mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach Domu Dziennego
Pobytu, rozwoju Kluboéw Seniora, wsparcia emocjonalnego, pomocy wolontariuszy itp.

Struktura podopiecznych ze wzgledu na problem
wystepujacy w rodzinie

Liczba srodowisk, ktorym przyznano $wiadczenie finansowe z pomocy spolecznej

rok 2016 — 917 /rok 2015 - 989/

w tym:

»  ubodstwo 591 1584/
> bezrobocie 278 1341/
» potrzeba ochrony macierzynstwa 59 1571
» dlugotrwata choroba 404 1394/
» bezradno$¢ w sprawach opiekun.- wychow. 186 1202/
w tym: rodziny wielodzietne 52 165/

rodziny niepelne 119 1124/
» niepelnosprawnos¢ 427 1440/
> alkoholizm 43 155/
> inne 55 163/

W/w dane nie sumujg si¢, w rodzinach wystgpuje jednoczesnie wiele dysfunkcji —
bezrobocie, niepelnosprawnos$¢, dlugotrwata choroba, samotne macierzynstwo itp.
W tym zestawieniu zostal okre§lony gléwny problem rodziny. Jak wynika z analiz
najliczniejsza grupa klientdéw sa rodziny z problemem ubostwa (do takich rodzin zaliczamy
rodziny, w ktorych dochdéd na osobe w rodzinie jest ponizej lub réwny kryterium
dochodowemu), drugim powaznym problemem jest niepelnosprawnos$é, kolejnym —
dhugotrwata choroba i1 bezrobocie.

Ogotem w 2016 r. pomocg spoteczng zostato objetych 1 158 rodzin (srodowisk) tj.
w formie pomocy finansowej, pomocy niefinansowej i pracy socjalnej.

Wykonanie budzetu Osrodka Pomocy Spolecznej

w 2016 roku.
Wykonanie budzetu Osrodka Pomocy Spotecznej w 2016 roku ogotem — 40 466 874 z1
/rok 2015 — 17 321 502 zt/, w tym:
1. pomoc spoleczna ogétem 6 549 568 zt
w tym:

zadania wlasne finansowane ze srodkéw gminy 3804 856 zt

srodki gminy na funkcjonowanie DSR 49 223 7t
2. Dzial Swiadczen Rodzinnych 13 022 201 zk
3. Swiadczenie wychowawcze 500+ 20 895 105 zt
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ZADANIA ZLECONE GMINY

Realizacja zadan zleconych ze §rodkow finansowych wojewody w 2016 roku

Lp. Rodzaj $wiadczenia Ilo§¢é Kwota Rok 2015
srodowisk Ho&é $rod./
kwota w zl
1. | Ustugi specjalistyczne 47 179993 | 42/158 997
2. | Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne od 117 119 811 95/95 276
$wiadczen rodzinnych i zasitku dla opiekuna
3. | Pomoc przyznana cudzoziemcom, ktorzy 2 1974 214 270
uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium RP
OGOLEM 301778 258 543

ZADANIA WLASNE GMINY

Realizacja zadan wlasnych ze Srodkow finansowych gminy w 2016 roku

Lp | Rodzaj swiadczenia Hos¢ Srodowisk Kwota w z}
1. |Swiadczenia z programu ,,Pomoc panstwa w

zakresie dozywiania” dozywianie + zasitek

celowy na zakup art. spozywczych + pomoc

rzeczowa (talony). Ogotem 480 rodzin 236 074

w tym:

1. dzieci objete dozywianiem (positki) 207 rodzin/391 dzieci 131 920

2. osoby doroste obj¢te dozywianiem (positki) 72 rodziny/73 osoby 39 622

3. w formie zasitku celowego 295 rodzin 49 145

4. pomoc rzeczowa (talony) 43 rodziny 4910

5. zakup naczyn jednorazowych - 5483

6. positki V.2 (bez decyzji) 19 dzieci 4994
2. |positki (poza programem - ponad 150%

kryterium dochodowego) 89 161

1.dzieci objete dozywianiem 49 rodzin/74 dzieci 50 013

2.0soby doroste objete dozywianiem 27 rodziny/27 os6b 39 148
3. |ustugi opiekuncze 148 712 532
4. |zdarzenie losowe 1 1 000
5. |sprawienie pogrzebu 1 3006
6. [schronienie 18 61 564
7. |wypoczynek 32 rodziny / 38 dzieci 25 650
8. |zasitki celowe np. na zywno$¢, leki, zakup

odziezy, dojazdy celem poszukiwania pracy,

wyposazenie dzieci do szkoty, dofinansowanie 321 rodzin/660 oséb 100 795

zakupu sprzetu rehabilitacyjnego, inne pilne

potrzeby + zasilek specjalny + pomoc rzeczowa
9. |zasitki okresowe ze srodkow wiasnych gminy 11 oséb 1697
10. | odptatno$¢ za pobyt w domu pomocy spoteczne;j 23 0soby 442 780
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11. |asystent rodziny 43 rodziny 46 031
(4 rodziny finansowane wylacznie ze
$rodkéw wlasnych)
12. | koszt pobytu dziecka w pieczy zastgpczej 30 dzieci 189 941
13. | pozostata dziatalnos¢ w tym:
- prace spotecznie uzyteczne(w tym w ramach 59 0s06b 142 228
PAI)
- Swietlica Srodowiskowa w Skuszewie 29dzieci /170s6b dorostych 5677
OGOLEM - zadania wlasne - 2 058 136

Srednia kwota zasitku celowego wyniosta ok. 278 zt (poza pomoca obiadowa, wypoczynkiem
I sprawieniem pogrzebu), w roku 2015 — 226,40 zt.
W 2016r. Sredni miesieczny koszt ponoszony przez gming za pobyt jednej osoby w domu
pomocy spotecznej wynidst 1 604 zt, w 2015r. — 1 576 zt.

Realizacja zadan wlasnych ze sSrodkéw finansowych wojewody w 2016 roku

Lp Nazwa $wiadczenia Liczba Kwota Rok 2015
srodowisk ilo$¢ Srod./kwota w zt
1. | zasitek staly 237 1292 610 264/1 240 477
2. | zasilek okresowy 93 85 000 87/86 519
3. | sktadka zdrowotna od zasitkow 219 109 267 234/105 286
statych
4. | Asystent rodziny 43 46 129 47/38 844
5. | Zasitki celowe( zdarzenie klgskowe) 0 0 4/24 000
OGOLEM srodki wojewody 1 533 006 1 495 126

POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA

Zadania wlasne Zadania wlasne gminy
finansowane przez finansowane przez
gmine w zi wojewode w zl
e dozywianie dzieci 131 920 207 405
e dozywianie osob dorostych 39 622 57 486
o zasitki celowe na dozywianie 49 145 84 263
e zakup naczyn jednorazowych 5483 0
e pOmMoC rzeczowa 4910 4950
e positki V.2 (bez decyzji) 4 994 0
Koszt programu ogolem — 590 178 zi 236 074 354 104
Koszt programu w 2015r. ogotem 490 674 zt (2015r.- 198 674) (2015r. - 292 000)

Srodki finansowe w ramach realizacji programu ,,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania” przeznaczone byly na dozywianie dzieci oraz osob dorostych - samotnych,
niepetnosprawnych itp. Srodki te zabezpieczyty wszystkie potrzeby gminy w tym zakresie.
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Proporcje finansowania programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” wynosity 40%
gmina Wyszkow, 60% wojewoda mazowiecki.
Kryterium dochodowe kwalifikujace do bezplatnych positkow w ramach programu:
- na osob¢ w rodzinie - 771,00 zt netto miesigcznie
- na osobe samotnie gospodarujaca - 951,00 zt netto miesigecznie

W wyniku przeprowadzenia postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego
dotyczacego przygotowania i dostarczania obiadéw dla dzieci w wieku szkolnym i dorostych
objetych wsparciem Gminy Wyszkow, zawarto umowy z firmg PPHU , Mleks” Sp. z.o.0.
Zgodnie z pierwszg umowa W okresie od 01.01.2016 do 31.03.2016 cena 1 obiadu dla dzieci
wynosita 8,23 zt brutto, cena 1 obiadu dla dorostych wynosita 8,74 zt. brutto, cena za
1 komplet naczyn jednorazowych wynosita 0,41 zt brutto. Zgodnie z druga umowa w okresie
od 01.04.2016r. do 31.12.2016r. cena 1 obiadu dla dzieci wynosita 7,50 zt brutto, cena
1 obiadu dla dorostych wynosita 8,00 zt brutto, cena 1 kompletu naczyn jednorazowych
wynosita 0,41 zt.

REALIZACJA USLUG OPIEKUNCZYCH

Na terenie gminy Wyszkow w 2016r. ushugi opiekuncze wykonywane byly przez
Stowarzyszenie Wazna Roza, z siedzibg Deskurow 40, 07-201 Wyszkow, wylonione w
wyniku postgpowania o udzielenie zamdowienia publicznego.

Koszt jednej godziny ustug byl zroznicowany ze wzgledu na rodzaj wykonywanych
czynno$ci 1 wynosit :

- ushlugi gospodarcze — 12 zl/godz. - obejmuja czynno$ci zwigzane z utrzymaniem
W czysto§ci pomieszczen, przygotowaniem positkdw, organizowaniem opieki medycznej,
zalatwianiem biezacych spraw (np. zakupy, regulowanie platnosci) itp. (2015r. — 9,20
zl/godz.)

- uslugi pielegnacyjne — 13 zl/godz. - obejmuja czynno$ci bezposrednio zwigzane
zZ pielegnacja chorego tj. pomoc w utrzymaniu higieny osobistej, zmiana bielizny osobistej
I poscielowej, przygotowanie positku i karmienie, organizowanie opieki medycznej itp.
(2015r. — 9,40 z¥/godz.)

Z ustug opiekunczych w 2016r. skorzystalo ogolem 148 osob /w 2015 r. -148 0sob/

w tym: osoby samotne - 129

osoby w rodzinie - 19 (w tym: ustugi w rodzinie wielodzietnej — 6-ro dzieci).
Liczba osob korzystajacych z ustug gospodarczych 120
Liczba osob korzystajacych z ustug pielegnacyjnych - 28

Jak wynika z powyzszego, ustugami objete byly przede wszystkim osoby samotne,
niezdolne do samodzielnej egzystencji, ktore z powodu wieku, stanu zdrowia wymagaja
pomocy o0séb drugich.

Osoby korzystajace z ustlug opiekunczych ponosily cze$ciowag odptatnos¢ lub
korzystaty z niej nieodptatnie w zaleznosci od posiadanego dochodu.

- nieodptatnie - 890s6b

- odplatnie - 59 0s6b
Ogo6lny koszt ustug wyniost — 712 532,00 zl, odptatnos$¢ od podopiecznych — 41 189,50 zk.
(rok 2015 — 619 392,60 zt, odptatnos¢ — 40 853,34 zt).

str. 10



Specjalistyczne uslugi opiekuncze — zadania zlecone

Pomoc skierowana byta do oséb z zaburzeniami psychicznymi tj. os6b chorych
psychicznie, 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz oséb z autyzmem.
Liczba 0s6b korzystajacych w 2016r. - 47 oséb (2015r. 42 osoby), w tym:
- 6 0s6b z chorobg psychiczng (2015r. 9 0s6b)
- 20 0s6b z niepelnosprawnoscig intelektualng (2015r. 16 osob)
- 21 os6b z autyzmem (2015r. 17 os6b)
w tym:
- 12 0s6b pelnoletnich (2015t1. 14 0sdb)
- 35 dzieci (2015r. 28 dzieci)
Liczba godzin wypracowanych w ramach terapii 6 021 (2015r. 6 153).
Koszt realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych wyniost 179 992,88 zt (2015r.
158 996,63 zt).

PUNKT INFORMACJI OBYWATELSKIEJ

W ramach dzialalnosci punktu informacji obywatelskiej, osoby z naszej gminy mogtly
skorzysta¢ z bezptatnych porad: prawnika, psychologa, pedagoga 1 pracownika socjalnego.
W 2016r. z tej formy pomocy skorzystato:

- prawnik - 170 rodzin
- psycholog - 120 rodzin
- pracownik socjalny - 1 158 rodzin

Jest to forma dziatalno$ci Osrodka Pomocy Spotecznej, ktdra w przysztosci nalezy rozwijaé
poprzez nowe poradnictwa.

DZIALANIA PROWADZONE
W SRODOWISKU LOKALNYM W 2016r.

W  2016r. Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie byt animatorem
I koordynatorem wydarzen organizowanych na rzecz spoteczno$ci lokalnej majacych na celu
integracje, edukacj¢ 1 mobilizowanie do dzialania spotecznosci lokalnej naszej gminy.
Woydarzenia te realizowane byty w ramach pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie,
Domu Dziennego Pobytu ,,Senior” oraz Swietlicy Srodowiskowej w Skuszenie.
Osrodek Pomocy Spotecznej byl inicjatorem partnerstwa formalnego i1 nieformalnego,
powstatego na okoliczno$¢ organizowania réznych wydarzen i realizowania projektow.
Pracujac w $rodowisku lokalnym wspotpracowat z wieloma instytucjami, organizacjami,
stowarzyszeniami, fundacjami, sponsorami. W kazdym kolejnym roku angazowani sa nowi
partnerzy do realizacji projektéw 1 pozyskiwani sg nowi Sponsorzy.
Wazniejsze inicjatywy wspotorganizowane przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
to:
e luty 2016r. Integracyjny Bal Karnawalowy dla dzieci ,,Roztanczony Karnawal”,
Restauracja Basniowa,
e maj 2016r. Uroczyste Obchody ,,Dnia Matki”,
e wrzesien 2016 r. Piknik ,, Aktywna Rodzina” Skuszew,

str. 11



e grudzien 2016r. spotkanie z okazji Migdzynarodowego Dnia Wolontariusza, spotkanie
wigilijne.

e grudzien 2016r. spotkanie wigilijne dla dzieci i rodzicow w Restauracji ,,Basniowa”,

e grudzien 2016r. spotkanie Wigilijne dla os6b samotnych w parafii §w. Idziego.

W 2006 roku pracownicy osrodka pomocy spotecznej zalozyli Stowarzyszenie
,Promenada”, aby pozyskiwa¢ fundusze zewnetrze na realizacj¢ zadan statutowych.
Stowarzyszenie ,,Promenada” realizuje od 2008r. Program Stypendialny , Talenty
Wyszkowa”. Celem programu jest pomoc stypendialna dla zdolnej, dobrze uczacej si¢
mtodziezy, znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji materialnej. Stypendia majg charakter
motywujacy do osiggania wyzszych wynikOw w nauce, rozwijania zainteresowan i pasji.
Wybrani stypendysci Oprocz osiagnigcia bardzo dobrych wynikéw w nauce wyrdzniaja si¢
szczegblnymi osiaggni¢ciami, aktywnie uczestnicza w zyciu spotecznym.

W roku szkolnym 2016/2017 na realizacj¢ programu przeznaczono 30 000 zt., z czego
15000 =zt przekazalta Fundacja Batorego. Pozostala kwota pochodzi z darowizn od
indywidualnych sponsoréw oraz z zabawy fantowej i innych zbidrek, organizowanych przez
Stowarzyszenie Promenada i1 Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie. Komisja
kwalifikacyjna przyznata 27 stypendiow po 100 zt miesi¢cznie przez okres 10 miesigcy roku
szkolnego. O stypendia ubiegato si¢ 29 o0sob, 2 osoby z najnizsza liczba punktow nie
otrzymato dofinansowania z powodu braku srodkéw finansowych.

W 2016 roku kierujac si¢ potrzebami mieszkancéw Gminy Wyszkow, Stowarzyszenie
,Promenada” dzigki wsparciu finansowemu Gminy Wyszkow, realizowalo projekt ,,Taniec
radoscig zycia”, skierowany do 20 o0sob starszych. Celem gtownym projektu byta aktywizacja
0sob ,,Ztotego wieku” poprzez aktywne spedzenie wolnego czasu. Zostaly zrealizowane 40
godzinne warsztaty tanca towarzyskiego potaczone z popularyzacja wiedzy o tancu. Taniec
stat si¢ doskonatg forma terapii dla osob, ktore roznych powodéw borykaja si¢ z poczuciem
wykluczenia spotecznego. Realizacja projektu umozliwita seniorom atrakcyjne spedzenie
czasu wolnego oraz wptyneta na poprawe kondycji fizycznej 1 psychiczne;.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie kolejny rok integruje dzieci z gminy
Wyszkow poprzez zaproszenie ich do wspodlnej zabawy karnawalowej i integracji poprzez
taniec. W 2016r. z takiego zaproszenia skorzystaly dzieci ze Swietlicy ,.Stoneczna”
w Wyszkowie, dzieci z Ogniska Wychowawczego TPD w Wyszkowie i inne dzieci z gminy
Wyszkow, ktore wziglty udziat w Integracyjnym Balu Karnawalowym ”Roztanczony
karnawal” zorganizowanym w Restauracji Basniowa w dniu 02.02.2016r. W balu
uczestniczyto ponad 120 dzieci, ktérym towarzyszyli réwniez rodzice 1 opiekunowie. Nowym
partnerem, ktorego pozyskat OPS w realizacji tego wydarzenia w 2016r. byto Centrum
Edukacji Zawodowej i  Ustawicznej ,,Kopernik” w Wyszkowie. Mtlodziez z tej szkoly
zrzeszona w wolontariacie po poczgstunku sponsorowanym przez Restauracje ,,Basniowa”
porwata uczestnikow balu do ,,Roztanczonego Pociagu”, ktérego konduktor obwozit dzieci
po calym $wiecie zapoznajac z charakterystycznymi dla danego kraju tancami, a na
koncowej stacji pociag zajechat do Polski 1 uczestnicy balu zatanczyli poloneza. Inne
konkursy takie jak ,, Balonowy Plas”, ,,Gazetowy Spryt”, ,Smakowity Kes”, zabawy
integracyjne w kotku, wrozenie u $wiatowej stawy wrozek, malowanie buziek to atrakcje
zaproponowane przez organizatoréw, ktore weciagnegty wszystkich do zabawy. Mitym
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akcentem balu byly nagrody dla dzieci w formie bezptlatnych biletéw wstepu na bajki do
WOK Hutnik.

Innym projektem zrealizowanym w 2016r. w ramach partnerstwa nieformalnego byt
Piknik ,, Aktywna Rodzina”- edycja Ill, zorganizowany w dniu 10 wrzesnia 2016r.
w Skuszewie. Organizatorami Pikniku byt: Burmistrz Wyszkowa, Osrodek Pomocy
Spotecznej w Wyszkowie — koordynator wydarzenia, Swietlica Srodowiskowa w Skuszewie,
Sotectwo Skuszew. Partnerzy, ktoérzy wiaczyli si¢ w realizacje¢ pikniku to: Wspolnota
Gruntowa wsi Skuszew, Miejski Klub Sportowy Bug Wyszkéw, Nadle$nictwo Drewnica,
Hufiec ZHP ,R6j Promienistych” im. Tadeusza Zawadzkiego Zoski w Wyszkowie,
Stowarzyszenie ,,Promenada”, Zespot Szkot ,,Rybienko Lesne” Szkota Filialna w Skuszewie,
streetworkerzy z osiedla blokow komunalnych Serocka. W programie wydarzenia znalazty si¢
podchody, edukacja lesna, konkursy sportowe, zabawy integracyjne, wystepy uczestnikow
Swietlicy Srodowiskowej w Skuszewie, wspolne §piewanie, zajecia i konkursy rysunkowe itp.
Glownym celem pikniku byla integracja dzieci ze $wietlic i spotecznosci Skuszewa,
poglebianie relacji rodzinnych i sgsiedzkich, propagowanie aktywnosci fizycznej, edukacja,
rozwijanie lokalnej aktywnosci. Nowym partnerem W realizacji Pikniku ,,Aktywna Rodzina”
bylo Nadle$nictwo Drewnica, ktore przygotowato edukacje lesng oraz byto sponsorem nagrod
i materiatow edukacyjnych. Mitym akcentem pikniku byty obchody 5-lecia funkcjonowania
Swietlicy Srodowiskowej w Skuszewie w strukturach Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie. Z tej okazji uczestnicy Pikniku skosztowali pyszny tort wykonany przez jedng
z mieszkanek Skuszewa.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w 2016r. podejmowal rowniez dzialania
w spoleczno$ciach blokow komunalnych. ZaangaZzowanie pracownikow Osrodka Pomocy
Spotecznej polegalo na statej wspolpracy z gospodarzem - liderem Osiedla Serocka
W rozwigzywaniu pojawiajacych si¢ problemow, a takze wspieraniu streetworkeréw
pracujacych na tym osiedlu. Mieszkancy mobilizowani byli do wspolnej pracy na rzecz
osiedla; porzadkowania terenéw zielonych, zaktadania i uzupetniania istniejagcych juz
klombow 1 rabat kwiatowych. Efektem tych dziatan byto kolejne wyrdznienie dla
mieszkancow Osiedla Serocka w konkursie ,,Moje Pigkne Miasto” - organizowanym
corocznie w Wyszkowie przez Wyszkowskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego —
ktore to osiedle otrzymato nagrode indywidualng i wyrdznienie indywidualne.

Stowarzyszenie ,,Klub Przyjaciot Wyszkowa” we wspotpracy z mlodzieza Centrum
Edukacji Zawodowej 1 Ustawicznej ,,Kopernik” w dniach 02.12.2016r - 03.12.2016r.
przeprowadzito Swiateczna Zbiérke Zywnosci na terenie sklepéw Spotem oraz Biedronka.
Artykuty zostaty przekazane w postaci paczek podczas spotkania wigilijnego dla osob
samotnych, niepelnosprawnych i ubogich na Plebanii Sw. Idziego w Wyszkowie w dn.
18.12.2016 r. oraz podczas spotkania wigilijnego dla rodzin z dzieémi w Restauracji
,Basniowa” w lacznej liczbie 158 paczek.

W dniu 19.12.2016r. w Wyszkowskim Osrodku Kultury ,,Hutnik” odbyt si¢ Il
Koncert Charytatywny ,,Badz Aniolem - otworz serce” zorganizowany przez Zespot Szkot
w Wyszkowie, Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie oraz Klub Przyjaciol Wyszkowa.
Podczas koncertu swoje umiej¢tnosci wokalne zaprezentowali wolontariusze oraz nauczyciele
Zespotu Szkét: Szkoty Podstawowej nr 5 im. Zotnierzy Armii Krajowej oraz Gimnazjum nr 5.
Interesujagcym punktem programu byto przedstawienie ,,Opowies¢ wigilijna” w wykonaniu

str. 13



wolontariuszy. Celem koncertu byta zbiorka zywnos$ci. Zebrane artykuly zostaly przekazane
przed $wietami w formie paczek rodzinom najbardziej potrzebujacym z gminy Wyszkow
w ilosci 80 sztuk.

Pani Agnieszka Drazewska — Dyrektor Szkoly Podstawowej w Leszczydole Starym
wraz z Szkolnym Wolontariatem i PCK oraz Stowarzyszenie ,,Monar” przekazali artykuly
zywnosciowe, z ktorych przygotowano 93 paczki i przekazano rodzinom.

Jeronimo Matris przekazal 30 paczek $wigtecznych dla dzieci, wycenionych na
kwot¢ okoto 100 zt kazda. Paczkami zostaly obdarowane dzieci z rodzin najbardziej
potrzebujacych z gminy Wyszkow, w tym dzieci z niepelnosprawnoscia.

Kluby sportowe Gminy Wyszkow: MKS Bug Wyszkow, Camper Wyszkow, Rhinos
Wyszkéw, UKS Polonez Wyszkéw, UKS ,Jedynka” Wyszkow, UKS ,,Olimp” Wyszkow,
Catena Wyszkow, Gimnazjum Apin Wyszkow oraz sportowcy dyscyplin indywidualnych,
podczas Wigilii przeprowadzili zbiérke zywnosci. Z przekazanych artykutow przygotowano
105 paczek, ktorymi zostaly obdarowane rodziny w okresie S$wigtecznym.

Juz 12 raz na zaproszenie Panstwa Danuty i Krzysztofa Kowalewskich do
restauracji Basniowa odpowiedziaty rodziny korzystajace ze wsparcia Osrodka Pomocy
Spotecznej w Wyszkowie. Jak co roku uroczysta kolacje dla 35 rodzin z dzie¢mi
rozpoczeto od zyczen i przetamania sie optatkiem. Zyczenia do zebranych skierowata Pani
Danuta Kowalewska, w imieniu Burmistrza - Pani Anna Gote¢biewska — Sekretarz Gminy
Wyszkow i Pani Agnieszka Mréz — Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.
Swiateczng atmosfere i niepowtarzalny klimat spotkania stworzyt zespét Gloriosa Trinita,
$piewajac koledy wspolnie z zebranymi. Mlodzi aktorzy z Teatru Farsa przygotowali
Swigteczny spektakl, w ktorym zwrécili uwage na wartosci nadajace sens zyciu czlowieka.
Po spektaklu, przy dzwieku koled goscie zasiedli do uroczystej kolacji. Na zakonczenie
uroczystosci pojawit si¢ Mikolaj, ktory przekazal paczki swiateczne dla wszystkich rodzin.
Pan Pawel Trzcinski Prezes ,,POMELAC” oraz Pan Daniel Bogdan Prezes
Przedsi¢biorstwa Wodociagow i Kanalizacji, przekazali srodki finansowe, z ktorych
zakupiono 85 zestawow czekoladowych z mikotajem 1 83 duze czekolady, ktérymi
obdarowano dzieci — uczestnikow wigilii.

W 2016 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie nawigzal wspotprace ze
Stowarzyszeniem WIOSNA. Do projektu Szlachetna Paczka OPS wytypowat 14 rodzin.
Obdarowanych zostato 10 rodzin. Lacznie paczkami w 2016 roku zostato obdarowanych 438
rodzin (w 2015r. — 257 rodzin) oraz 115 dzieci.

Zabezpieczajac potrzeby gminy w zakresie osob bezdomnych, OPS od 2009r. ma
podpisane porozumienie o wspolpracy z Mazowieckim Centrum Pomocy Blizniemu
»MONAR - MARKOT” w Czernicach Borowych, gdzie zagwarantowane sg miejsca dla
mieszkancow Gminy Wyszkoéw z odptatnoscig za pobyt i wyzywienie. W 2016r. z ustug tej
placowki korzystalo 15 oso6b, w innych schroniskach na terenie kraju przebywaty 3 osoby.
Lacznie w schroniskach na terenie kraju przebywato 18 osob.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie wlacza si¢ rowniez w akcje
ogoblnopolskie, najwazniejsze z nich to:

1) sprzatanie $wiata;

2) wyprawka szkolna dla najubozszych,

3) paczka dla najubozszych ,,szlachetna paczka”,
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4) zbidrka zywnosci i inne.
Waznym dziataniem realizowanym przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie

do spotecznosci lokalnej jest posrednictwo w przekazywaniu uzywanej odziezy, mebli,
sprzetu gospodarstwa domowego, a takze sprzetu rehabilitacyjnego (woézki inwalidzkie,
chodziki, kule itp.).

PRACA Z RODZINA

Praca z rodzing prowadzona jest zgodnie z zapisami ustawy z dnia 9 czerwca 2011r.

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jednolity Dz. U. z 2016r. poz. 575).
Organizuje ja podmiot, ktéoremu gmina zlecita realizacj¢ tego zadania. Podmiotem
wyznaczonym do realizacji powyzszego zadania jest Os$rodek Pomocy Spotecznej
w WYyszkowie. Praca z rodzing prowadzona jest w szczegolnosci w formie:

1)
2)
3)
4)
5)

konsultacji i poradnictwa specjalistycznego;

terapii i mediacji;

ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych;

pomocy prawnej, szczegdlnie w zakresie prawa rodzinnego;

organizowania dla rodzin spotkan majacych na celu wymiang¢ ich do$wiadczen oraz
zapobieganie izolacji, zwanych dalej ,grupami wsparcia” lub ,,grupami
samopomocowymi”.

Ponadto w celu wsparcia rodziny realizowane jest rOwniez zatrudnienie asystenta dla
rodzin przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych,

mozliwo$¢ objecia pomoca rodziny wspierajacej, wywodzacej si¢ z bezposredniego otoczenia
dziecka. Praca zrodzing prowadzona jest takze w przypadku czasowego umieszczenia
dziecka poza rodzing.

Do zadan wlasnych gminy zgodnie z cytowang wyzej ustawa nalezy:

1)
2)
3)

4)

opracowanie i realizacja trzyletnich gminnych programow wspierania rodziny
tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny

tworzenie oraz rozwdj systemow opieki nad dzieckiem w tym placowek wsparcia
dziennego oraz praca z rodzing przezywajaca trudnosci w wypehlnianiu funkcji
opiekunczo wychowawczych poprzez:

- zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci, wsparcia 1 pomocy asystenta rodziny
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

- organizowanie szkolen 1 tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych,

- prowadzenie placoéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla
dzieci.

finansowanie:

- podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

- kosztow zwigzanych z udzieleniem pomocy ponoszonych przez rodziny wspierajace.
- wspotfinansowanie pobytu dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej, rodzinnym
domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce
opiekunczo - terapeutycznej lub interwencyjnym o$rodku preadopcyjnym gmina
wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz
pierwszy w pieczy zastgpczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:
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* 10% wydatkoéw na opieke 1 wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu dziecka
W pieczy zastepczej

* 30% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka w drugim roku pobytu dziecka
W pieczy zastepczej

* 50% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka w trzecim i nastgpnych latach

pobytu dziecka w pieczy zastgpcze;.

- sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz

przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie,

- prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub

przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczej

zamieszkalego na terenie gminy.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gminy
nalezy wykonywanie zadan wynikajacych z rzadowych programow z zakresu wspierania
rodziny.

W nawigzaniu do ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny 1 systemie
pieczy zastgpczej oraz realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2015 -
2017 Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w 2016r. podejmowat szereg dziatan
wspierajacych, ktore kierowano do rodzin przezywajacych trudnosci w wypekianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. Dzialania te mialy na celu przywrocenie rodzinie zdolnosci do
wlasciwego funkcjonowania, a co za tym idzie zapewnienia dzieciom odpowiednich
warunkow do wiasciwej opieki i harmonijnego rozwoju.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie majac na wzglgdzie dobro dziecka i
rodziny w 2016r. zatrudniat 3 asystentow rodziny, ktorzy prowadzili prac¢ z rodzing. Swoim
dziataniem obejmowali 39 rodzin. Asystenci opracowywali i realizowali plany pracy z
rodzing we wspotpracy z czlonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym.
Wspotpracowali rowniez w przypadku dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej
z koordynatorem pieczy zstepczej z PCPR, jak réwniez z innymi podmiotami i osobami
specjalizujgcymi si¢ w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny.

Osrodek Pomocy Spoleczne; w Wyszkowie pozyskiwal $rodki na realizacje powyzszego
zadania. Wydatki na wynagrodzenia asystentow rodziny pochodzily z rdéznych zrodet
i stanowily taczng kwote — 91 617 zk.; w tym:

- 46 129 zl. srodki resortowe na realizacje Programu asystent rodziny i koordynator pieczy
zastepczej na rok 2016

- 45 488 zl. $rodki wlasne gminy,

Mimo wszechstronnych dziatan na rzecz dziecka 1 rodziny, jak rowniez szeroko prowadzonej
pracy socjalnej w 2016r. z terenu miasta i gminy Wyszkow w réznych formach pieczy
zastepczej umieszczono 9 dzieci z 6 rodzin. W tym samym czasie do rodzin biologicznych
powrdcito 3 dzieci.

Koszt pobytu w pieczy zastepczej wszystkich 30 dzieci, za ktoére ponoszona jest odplatnosé
10%, 30% 1 50% calkowitych kosztow utrzymania, wynidst w 2015r. — 189 941 zt. — $rodki
wlasne gminy.

Asystenci rodziny systematycznie podnosza swoje kwalifikacje. W 2016r.
uczestniczyli w szkoleniach: ,,Dziecko migdzy dorostymi — ograniczenie kontaktu z jednym z
rodzicow 1 wiktanie w konflikt a procedura Niebieskie Karty”, ,Narkotyki Dopalacze —
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zagrozenia zdrowotne 1 spoleczne rozpoznawanie zachowan”, ,Pierwsza pomoc
przedmedyczna”, ,,Szkolenie dla Grup Roboczych oraz Zespoldw Interdyscyplinarnych —
praktyczne aspekty funkcjonowania”, ,,Ksztaltowanie umiejetnosci zyciowych, spotecznych i
motywacyjnych 0sob niepelnosprawnych — treningi nawykow celowej aktywnosci”.

W szczegdlnych sytuacjach zyciowych rodziny moga réwniez skorzysta¢ z ushug
opickunczych i specjalistycznych. Z tej formy pomocy skorzystata w 2016r. jedna rodzina
wielodzietna 8 osobowa (6-ro dzieci w tym trojaczki).

Szczegotowe informacje dotyczqce wsparcia rodziny zawiera sprawozdanie z realizacji
Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2015-2017 (sprawozdanie za rok 2016r.)

KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Klub Integracji Spotecznej funkcjonujacy w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wyszkowie dziala na rzecz zwigkszenia efektywnosci rozwiazywania problemow
spotecznych oraz wspolnego przezwycigzania trudno$ci przez osoby borykajace sie
Z podobnymi problemami. KIS podejmuje dzialania wspierajace ide¢ pomagania sobie, przez
pomaganie innym. Idee samopomocy realizuje si¢ w bardzo wielu przypadkach: sg to sytuacje
losowe takie jak np. niepelnosprawno$é, choroba, trudna sytuacja rodziny, ale tez samotne
wychowywanie dziecka czy bezrobocie.

W ramach klubu dziatata jedna grypa wsparcia i jedna grupa samopomocowa.

e Grupa wsparcia dla osob chorych na SM

W grudniu 2016r. mingto 8 lat, od kiedy przy Osrodku Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
istnieje Grupa Wsparcia dla osdb chorych na SM. Obecnie grupa liczy 14 o0sob,
uczeszezajacych na spotkaniach grupy. Kilka osob ze wzgledu na zly stan zdrowia, nie ma
mozliwoS$ci brania udziatu w spotkaniach, jednakze cztonkowie grupy utrzymujg z nimi staly
kontakt telefoniczny. Jedna osoba sporadycznie korzysta ze wsparcia grupy, poniewaz
zamieszkuje poza terenem gminy i powiatu wyszkowskiego. W 2016 roku do grupy dotaczyta
jedna osoba z naszego terenu. Grupa spotykala si¢ w zalezno$ci od kondycji zdrowotnej
uczestnikow, $rednio raz w miesigcu w IV $rode miesigca o godz. 16 w Srodowiskowym
Domu Samopomocy ,,Soteria” w Wyszkowie. Z grupa od lat wspotpracuje psycholog, ktory
prowadzi grupowe szkolenia oraz indywidualne konsultacje dla uczestnikow, wspiera rowniez
cztonkow ich rodzin. Spotkania grupy maja gtownie na celu wzajemne wsparcie, wymiang
doswiadczen, dzielenie si¢ swoimi problemami, emocjami zaroOwno tymi pozytywnymi jak
I negatywnymi. Czlonkowie grupy, czujg si¢ ze sobg bardzo dobrze, lubig si¢ ze soba
spotykaé, spotkania stanowia dla niektorych wciaz jedyng alternatywe do wyjscia z domu.
Grupa regularnie otrzymuje miesigcznik SM Express redagowany i dystrybuowany na teren
calej Polski przez PTSR.

e Grupy samopomocowe
Cele grup samopomocowych skierowane sg gtéwnie na dziatania jej cztonkoéw, a nie na

osoby z zewnatrz; jest to element odrdzniajacy grupy od innych form zaangazowania
obywatelskiego. Samopomoc to wszystkie dziatania ludzi, ktére sg ukierunkowane na
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radzenie sobie z problemami réznego rodzaju w oparciu o wiasne doswiadczenia
I doswiadczenia innych. Grup samopomocowych nie prowadzg osoby udzielajace na co dzien
profesjonalnej pomocy. Czasem zdarza si¢ jednak, ze na spotkanie grupy zapraszani sg
eksperci w danej dziedzinie.
Pomoc sobie samemu znaczy wzia¢ problem w swoje rgce 1 by¢ aktywnym na tyle, na ile

pozwalajg mozliwosci.
Grupa dla rodzicéw dzieci autystycznych

Od kilku lat w OPS funkcjonuje grupa dla rodzicow dzieci autystycznych. Obecnie
grupe stanowi 10 matek dzieci autystycznych. Spotkania odbywaja si¢ raz w miesigcu i trwaja
2 godz. Grupa kompletowana byla na zasadzie dobrowolnego udzialu z mozliwoscia
odstapienia i jest otwarta na nowe osoby. Podczas spotkan kazda z matek moze omowi¢ swoj
konkretny problem, podzieli¢ si¢ swoimi spostrzezeniami, rados$ciami, trudno$ciami jakie
dotykaja je w zyciu codziennym. Matki opisuja swoje emocje, dzielg si¢ do§wiadczeniami jak
radzi¢ sobie ze stresem, jakie podejmowac rozwigzania, jakie sg efekty oddzialywan psycho-
pedagogicznych wzgledem dziecka, jaki jest postep lub regres na danym etapie rozwoju.
Rodzice informuja si¢ wzajemnie m.in. co do konkretnych ustug ze strony specjalistow
pracujacych z dzieckiem w roznych resortach. Bardzo pozyteczne jest wzajemne uzyczanie
literatury, podawanie adresow portali internetowych, informacji  dotyczacych
nowopowstatych regionalnych i krajowych osrodkow terapeutycznych i diagnostycznych
zajmujacych si¢ autyzmem. Podstawowe zatozenia grupy to: akceptacja niepelnosprawnosci,
radzenie sobie ze stresem, dzielenie si¢ do$wiadczeniami z bycia rodzicem dziecka
autystycznego. Grupa pozwala zmniejszy¢é watpliwosci rodzicow, pozwala latwiej
zaakceptowa¢ ich trudng sytuacje. Uczestniczki grupy s3 wspotzatozycielkami
Stowarzyszenia ,,BadZmy w kontakcie”.

W 2016r. uczestnicy Klubu Integracji Spotecznej oraz ich rodziny brali czynny udziat
w wydarzeniach organizowanych przez Osrodek Pomocy Spoteczne;.

e Prace Spolecznie Uzyteczne
W ramach readaptacji spotecznej i zawodowej osob dlugotrwale bezrobotnych (bez
prawa do zasitku), korzystajacych ze §wiadczen pomocy spotecznej w 2016r. kontynuowano

organizowanie prac spotecznie uzytecznych. Z ramienia Gminy obstuge organizacyjng prac
spolecznie uzytecznych wykonywat OPS w Wyszkowie.

Na mocy Porozumienia zawartego pomiedzy Starosta Powiatu Wyszkowskiego,
reprezentowanym przez Dyrektora Powiatowego Urzgdu Pracy w Wyszkowie a Gming
Wyszkoéw do w/w prac skierowano ogotem 55 osob. Prace spotecznie uzyteczne wykonywane
byty w okresie od 25.01.2016r. do 31.12.2016r. Obejmowaty gtownie prace porzadkowo-
gospodarcze w pomieszczeniach placéwek uzytecznosci publicznej i na terenach wokoét nich.
Osoby wykonujace prace otrzymywaty wynagrodzenie w wysokos$ci 8,10zt za 1godz. netto
(40 godz. — 324,00 zt).

Na w/w §wiadczenia wydatkowano 139 636,00 zt., w tym ze srodkéw whasnych gminy
55 854,40 zk. Powiatowy Urzad Pracy refundowal 60% kwoty $wiadczenia ze $rodkow
Funduszu Pracy (tj. 83 781,60 z1).
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Podejmowanie prac spotecznie uzytecznych pomogto osobom bezrobotnym w nabyciu
umiejetnosci spotecznych i zawodowych oraz w przygotowaniu ich do powrotu na rynek
pracy. W 2016r. 2 osoby podjety zatrudnienie na otwartym rynku pracy.

e Program Aktywizacja i Integracja (PAI)

Osrodek Pomocy Spotecznej we wspdlpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w okresie
od 01.04.2016r. do 31.05.2016r. realizowat Program Aktywizacja i Integracja (PAl).
W programie wzigly udzial 4 kobiety bezrobotne, ktoére tacznie speilnialy nastepujace
przestanki: wobec ktorych PUP ustalit III profil pomocy, korzystaly ze §wiadczen pomocy
spotecznej, realizowaly kontrakt socjalny, sprawowaty opieke nad osobg zalezng Iub
posiadaty niskie kwalifikacje.

W ramach programu realizowane byly dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej
| integracji spotecznej. Aktywizacja zawodowa odbywata si¢ w formie prac spolecznie

uzytecznych w placowkach uzytecznosci publicznej (40 godz. miesiecznie). W okresie
01.04.2016 do 31.05.2016 r. na wykonywanie prac spotecznie uzytecznych wydatkowano
259200 zt w tym ze $rodkow wiasnych gminy — 1036,80 zk. Powiatowy Urzad Pracy
refundowat 60% kwoty §wiadczenia ze srodkow Funduszu Pracy (tj. 1 555,20 z1).

W ramach dziatan integracji spolecznej realizowane byly m.in.: warsztaty umiejetnosci
spotecznych oraz grupowe poradnictwo psychologiczne, grupowe konsultacje z zakresu
doradztwa zawodowego oraz praca socjalna (40 godz. miesigcznie). Wickszos¢ dziatan
w ramach bloku integracja przeprowadzali pracownicy Osrodka Pomocy Spoteczne;.
W ramach bloku integracja wydatkowano kwote — 1 920,00 z brutto (umowa cywilnoprawna
z psychologiem).

Program ukonczyly 4 uczestniczki. Uzyskaly pozytywne opinie od specjalistow
prowadzacych dzialania w ramach integracji spotecznej oraz z placéwek, w ktorych
wykonywaty prace spotecznie uzyteczne. Po ukonczeniu programu Powiatowy Urzad Pracy
ustalit uczestniczkom II profil pomocy. Jedna z uczestniczek zostata skierowana na staz,
natomiast trzy uczestniczki zostaly skierowane do wykonywania prac spoteczne uzytecznych.

e Wolontariat
Wolontariat to dziatania polegajace na niesieniu bezinteresownej pomocy. Istota

wolontariatu polega na taczeniu ludzi che¢tnych do niesienia pomocy z ludzmi, ktérzy tej
pomocy potrzebuja. Wolontariuszem moze zosta¢ kazdy, kto chce swoj czas 1 sity poswigcié
na pomoc potrzebujacym, bez wzgledu na wiek wyksztatcenie czy status spoteczny. Ta idea
stala si¢ waznym elementem dziatah podejmowanych przez O$rodek Pomocy Spolecznej
w Wyszkowie, ktory od wielu lat realizuje program ,,Wolontariat w Osrodku Pomocy
Spotecznej”. Godnym uwagi jest fakt, iz od kilku lat szeregi wolontariuszy zasilaja
stypendysci z Programu Stypendialnego ,,Talenty Wyszkowa”. Ci zdolni, mtodzi ludzie w ten
sposob chcieli podzigkowac za wsparcie jakie otrzymali, dzielgc si¢ swoimi umiejgtnosciami,
czasem 1 wiedzg z osobami potrzebujagcymi pomocy.

W prace wolontarystyczng w OPS zaangazowanych byto 30 wolontariuszy (22 osoby
stale wspotpracujgce, natomiast 8 osob wspotpracujacych akcyjnie), najczesceiej byli to ludzie
mtodzi. Glowne obszary dzialania wolontariuszy to pomoc dzieciom w wyrOwnywaniu
brakéw szkolnych, praca w placowkach OPS tj. Domu Dziennego Pobytu, Swietlicy
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Srodowiskowej w Skuszewie, ale roéwniez wspdlpraca z innymi placowkami:
Srodowiskowym Domem Samopomocy ,Soteria”, Swietlica Socjoterapeutyczna,
Stowarzyszeniem ,,Promenada”. Nasi wolontariusze chetnie rowniez angazuja si¢ w pomoc
akcyjng typu: bale dla dzieci lub seniorow, wigilie dla samotnych, pomoc w realizacji
projektow, piknikow integracyjnych, podczas ktorych prezentuja swoje zdolnosci artystyczne.
Spiewem i gra na réznych instrumentach u§wietniaja organizowane przez OPS uroczystosci.
Czes$¢ z nich zaangazowata si¢ we wlasnoreczne przygotowanie ozdob §wigtecznych, ktore
wraz ze $wigtecznymi zyczeniami przekazali sponsorom i partnerom OPS.

Wolontariusze pracuja indywidualnie lub grupowo, w zaleznosci od mozliwosci
lokalowych i sytuacji rodzinnej dziecka. Indywidualny kontakt dziecko — wolontariusz
sprzyja nie tylko procesowi uczenia si¢, ale rowniez buduje relacje pomiedzy nimi, dajac
dziecku poczucie mozliwos$ci uzyskania wsparcia na miar¢ potrzeb. Wolontariusz za§ moze
zdoby¢ doswiadczenie w pracy z dzieémi.

Wspotpracujac ze Szkolnym Kotem Wolontariatu dziatajacym przy Centrum Edukacji
Zawodowej i Ustawicznej Kopernik w Wyszkowie, wolontariusze OPS pomagali
W zorganizowaniu $wiagtecznej zbiorki zywnosci.

Wolontariat odgrywa ogromng role¢ 1 znaczenie przy wsparciu stuzb spotecznych
W obszarze pomocy spotecznej. Efekty dzialan sa obopolne, przynosza wymierne korzysci
zardOwno osobom potrzebujacym, jak rowniez tym, ktorzy udzielaja tej pomocy. Dzigki
podejmowanym dziataniom wolontarystycznym duzo zyskuje Osrodek Pomocy Spolecznej
a szczegolnie osoby objete pomoca, zmienit si¢ wizerunek placowki, poszerzony zostat zakres
swiadczen, dzigki wsparciu wolontariuszy uzupeiniono dziatania pracownika socjalnego.

SWIETLICA SRODOWISKOWA W SKUSZEWIE

Swietlica $rodowiskowa w Skuszewie funkcjonuje od 21.08.2010 roku. Jest czynna

W poniedziatki, $rody, czwartki 1 pigtki od 16.00 do 19.00 (w tym ferie zimowe, ferie

swigteczne, wakacje). Do $wietlicy uczegszczato $rednio 29 dzieci i mtodziezy oraz 17 oséb

dorostych.

Styczen

e spotkanie optatkowe Kotek Rozancowych ze Skuszewa z udziatem ks. Kazimierza
Klepackiego

e obchodzono DZIEN BABCI I DZIADKA. Dzieci $piewaty piosenki i mowity wiersze.
W mitej atmosferze, przy herbatce i stodkim poczestunku spedzono wieczor.

e przeprowadzono pogadanke na temat zachowania si¢ w réznych sytuacjach z okazji Dnia
Oso6b Niesmiatych

Luty

e dzieci ze S$wietlicy braty udziat w balu karnawalowym w restauracji "Basniowa"
w Rybienku Le$nym,

e dzieci zaniosty do pobliskiego lasu warzywa aby dokarmi¢ zwierze¢ta z okazji DNIA
DOKARMIANIA ZWIERZYNY LESNELJ.

e bal karnawalowy w S$wietlicy potaczony z Walentynkami, podczas ktorego
zorganizowano konkursy, zabawe taneczng i poczestunek.
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warsztaty profilaktyczne dla uczniow klas IV-VI ,,Profilaktyka uzaleznien — Jestem ok! —
czes¢ I (prowadzone przez wychowawce swietlicy)

IT cze$¢ warsztatéw ,,Profilaktyka uzaleznien — jestem ok!”

podsumowanie zdobytych wiadomos$ci na temat uzaleznien — burza mozgow: ,,Co
uzaleznia”

Marzec

obchodzono w $wietlicy DZIEN SOLTYSA powiazany z MIEDZYNARODOWYM
DNIEM KOBIET. Dzieci, mtodziez i dorosli mieszkancy Skuszewa podzigkowali
p. Wojciechowi Rojek za Jego trud i zaangazowanie na rzecz wsi Skuszew. Od$piewano
tradycyjne STO LAT. Przygotowano dla wszystkich stodki poczgstunek.

seniorki ze $wietlicy uczestniczyly w wystgpach z okazji MIEDZYNARODOWEGO
DNIA KOBIET w WOK ,,Hutnik”.

,wJestem ok!” — dalszy cigg warsztatow profilaktycznych

przeprowadzenie porzadkéw wiosennych w $wietlicy 1 wokot niej

wykonywanie 0zdob wielkanocnych

spotkanie z okazji Swiat Wielkanocnych

Kwiecien

Maj

wieczor pelen $miech 1 zabawy ,,Dzi§ mozemy ktamac”

wiosenne porzadki w swietlicy i wokot niej - grabienie, zamiatanie, itp.

czytanie ksiazek z okazji Dnia Ksigzki ,,Cata Polska czyta dzieciom”

Swiatowy Dzien Ziemi — Dzien drzew - rozmowy o ziemi, pogadanka edukacyjna

Pogadanka z okazji Dnia Flagi Polskiej

pogadanka na temat Konstytucji 3 - go Maja

wycieczka rowerowa po najblizszej okolicy

przygotowania do Dnia Matki: rysowanie laurek oraz wykonywanie prezentow, ktore
dzieci przekazaty swoim mamom w domu.

Czerwiec

obchody DNIA DZIECKA. Dzieci spedzity mito i wesoto czas, bawigc si¢ i grajac w
roézne gry 1 zabawy przy stodkim poczestunku.

warsztaty profilaktyczne — wczesna profilaktyka uzaleznien dla dzieci kl. I-111, program
,»Cukierki” cz. I

przygotowanie do Dnia Ojca — rysowanie laurek

warsztaty profilaktyczne wczesna profilaktyka uzaleznien dla dzieci kl. I-111, program
,,Cukierki” cz. II - HI

Lipiec

dzien bez telefonu komoérkowego — zabawy 1 gry na §wiezym powietrzu

rozmowa z uczestnikami $§wietlicy na temat bezpiecznych wakacji, oparta na
do$wiadczeniu wychowawcy 1 przyktadach dzieci.

warsztaty ,,Tak czy nie” program profilaktyki uzaleznien dla mtodziezy klas szdstych
I gimnazjum oraz dla rodzicow

state zajgcia wakacyjne
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Sierpien
e wycieczka krajoznawcza w celu poznania historii okolicy
e przygotowanie $wietlicy i otoczenia do pikniku ,,Aktywna Rodzina” i jubileuszu V — lecia
swietlicy srodowiskowej w Skuszewie
e zabawy i gry sportowe na pozegnanie wakacji
Wrzesien
e spotkanie powitalne na sportowo - rozgrywki w pitke nozna
e piknik ,,Aktywna rodzina” potgczony z jubileuszem V — lecia istnienia §wietlicy
srodowiskowej w Skuszewie
> tort z okazji V — lecia $wietlicy
podchody w okolicznym lesie
konkurencje sportowe przeprowadzone przez pitkarzy MKS ,,Bug” Wyszkow
edukacja lesna i przyrodnicza przeprowadzona przez pracownika Nadlesnictwa
Drewnica
» gry i zabawy integracyjne
» wystepy zespotu ,,Skuszewianki” i dzieci ze $wietlicy
> poczestunek przygotowany przez gospodarzy wsi i sponsorow
malowanie na szkle jesiennych krajobrazow
akcja ,,Sprzatanie Swiata”

VYV V V

e warsztaty w ramach profilaktyki uzaleznief ,,Odczuwaj, ufaj, mow”

Pazdziernik

e pogadanka z okazji Dnia Zwierzat — ,,Jak dba¢ o zwierzeta”

e warsztaty dla starszej mtodziezy w ramach profilaktyki uzaleznien — ,,Odczuwaj, ufaj,
mow”

e malowanie jesiennych krajobrazow

e wyloniono mistrza §wietlicy w tenisa stotowego

Listopad

e wizyta przy grobie pomordowanych w Fidescie, zapalono znicze, odméwiono modlitwe

e pogadanka nt. SWIETA NIEPODLEGLOSCI Z OKAZJI 11- GO LISTOPADA. Czym
dla nas jest wolno$c¢?

e spotkanie ze starszym pokoleniem mieszkancéw Skuszewa z okazji DNIA SENIORA.

e pogadanka nt. CZYSTEGO POWIETRZA — dzien bez papierosa

e zabawa andrzejkowa — wrozby, konkursy, zabawa taneczna, wspolny poczestunek
Z dzie¢mi ze SP w Skuszewie

Grudzien

e rozmowa z wolontariuszem nt. Jego pracy na rzecz innych z okazji DNIA
WOLONTARIUSZA.

e pogadanka nt. tradycji mikotajkowych, strojenie choinki, robienie 0zdob 1 stroikow
Swigtecznych.

e Swigteczne porzadki w $wietlicy, wykonywanie stroikow, kart §wigtecznych, strojenie
choinki
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e spotkanie wigilijne z uczestnikami $wietlicy - dzielenie si¢ optatkiem, wspolne
$piewanie kole¢d z zespotem ,,Skuszewianki”, spozywanie wieczerzy.

Zajecia cykliczne w S$wietlicy: gry stolikowe, zajecia komputerowe, zajecia
artystyczne, pomoc w nauce, spotkania dorostych, profilaktyka uzaleznien.

Gminny Zespol Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

W celu realizacji zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
na terenie gminy Wyszkéw zostal powotany Gminny Zespdt Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie. Uchwata Nr XVIII/115/11 z dnia 30 listopada 2011
r. Rady Miejskiej] w Wyszkowie okreslata tryb i1 sposob powotywania i odwotywania
cztonkow Zespotu oraz szczegotowe warunki jego funkcjonowania. Gminny Zespot
Interdyscyplinarny realizowatl dziatania okreslone w Gminnym Programie Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na lata 2012-2016. Zadaniem Zespolu bylo integrowanie
1 koordynowanie dzialan przedstawicieli réznych podmiotdw oraz specjalistow z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Do gléwnych zadan Zespotu nalezy:

e Diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;

e Podejmowanie dzialan w $rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych

na celu przeciwdziatanie temu zjawisku;

e Inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie;

e Rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwo$ciach udzielania

pomocy w srodowisku lokalnym,;

e Inicjowanie dziatan w stosunku do 0sob stosujacych przemoc w rodzinie.

W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego wchodzg przedstawiciele:

5) Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie,

6) Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

7) Komendy Powiatowej Policji w Wyszkowie,

8) oswiaty na szczeblu gminnym i powiatowym,

9) publicznych i niepublicznych  jednostek  ochrony zdrowia dziatajacych

w obszarze pomocy dziecku i rodzinie,
10) organizacji pozarzadowej z terenu Gminy Wyszkow dziatajacej w obszarze pomocy
dziecku i rodzinie,
11) Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej przy Sadzie Rejonowym w Wyszkowie.
W dniu 12 grudnia 2011r. zostaly podpisane porozumienia pomigdzy Burmistrzem
Wyszkowa, a jednostkami delegujacymi cztonkdéw zespotu. Zespot Interdyscyplinarny liczyt
12 os6b. W miesigcu czerwcu 2016 roku z pracy w Zespole zrezygnowata Pani Anna
Gofebiewska. Nowym cztonkiem zespotu zostata Pani Hanna Dziubiel - przedstawiciel
o$wiaty. Zespot zostal powolany na okres 5 lat (31 grudnia 2016 roku skonczyta si¢ kadencja
Zespotu). W dniu 30 grudnia 2016r. Zarzadzeniem Burmistrza zostal powotany nowy sktad
Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego d.s. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
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Zespo6t dziatat przy Osrodku Pomocy Spotecznej w Wyszkowie, ktory zapewniatl obstuge
organizacyjno - techniczna.

W 2016 roku czlonkowie Zespotu spotkali si¢ 4 razy. Podczas kazdego spotkania
zapoznawali si¢ ze stanem realizacji procedur ,,Niebieskie Karty”, w tym z indywidualnymi
przypadkami. Omawiano takze prace grup roboczych m.in. wspdlprace pomigdzy
przedstawicielami r6znych stuzb uczestniczgcych w pracach grup roboczych i podejmujgcych
dziatania na rzecz poszczegolnych cztonkow rodzin (ofiary, sprawcy, $wiadkowie —
najczesciej dzieci) uwiktanych w przemoc. Podczas dyskusji starano si¢ wypracowac
najskuteczniejsze metody i schematy postgpowania.

Podczas spotkan czlonkowie Zespotu wymieniali si¢ uwagami i spostrzezeniami nt.
zjawiska przemocy w rodzinie. Ponadto rozpowszechniali w srodowisku lokalnym informacje
o podmiotach $§wiadczacych ustugi na rzecz oséb i rodzin do$wiadczajacych przemocy
w rodzinie, os6b stosujacych przemoc.

Cztonkowie Zespotu pracowali tez nad projektem harmonogramu dziatan na rok 2017
do opracowywanego Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie na lata
2017-2021, ktory przedtozono w dniu 28 pazdziernika 2016 roku Burmistrzowi Wyszkowa.
Opracowali 1 konsultowali Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata
2017 — 2021 , ktory zostat przyjety Uchwatag Nr XXX1/318/16 Rady Miejskiej w Wyszkowie
z dnia 29 grudnia 2016r.

Podczas kolejnych spotkan cztonkowie Zespotu zapoznali si¢ ze sprawozdaniem
z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie (sprawozdanie
roczne za 2015r.) i ze sprawozdaniem z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie (sprawozdanie roczne za 2015r. przedstawiane Radzie Miejskiej),
a takze ze sprawozdaniami z realizacji procedury ,Niebieskie Karty” (sprawozdania
kwartalne i roczne).

W 2016 roku cztonkowie Zespotu i grup roboczych uczestniczyli w dwoch szkoleniach,
tl. w m-cu kwietniu odbylo si¢ warsztatowe szkolenie dla czlonkow Zespotu
Interdyscyplinarnego oraz cztonkéw grup roboczych pt. ,.Zespo6t Interdyscyplinarny oraz
grupy robocze — praktyczne aspekty funkcjonowania” i w m-cu grudniu kolejne szkolenie
»Dziecko miedzy dorostlymi — ograniczanie kontaktu z jednym z rodzicow 1 wiktanie
w konflikt a procedura Niebieskie Karty”. Szkolenia odbyty si¢ w Urzedzie Miejskim
w Wyszkowie, sfinansowane zostalty ze $rodkow finansowych OPS przeznaczonych
na przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. W szkoleniach tych w sumie wzigto udzial 75
0sOb: pracownicy socjalni, dzielnicowi KPP, asystenci rodziny, pracownicy stuzby zdrowia,
nauczyciele, wychowawcy, pedagodzy szkolni, kuratorzy. Ponadto cztonkowie Zespotu
Interdyscyplinarnego i grup roboczych uczestniczyli w szkoleniach z zakresu profilaktyki
1 przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przed przemoca. Byly to szkolenia
w  wigkszosci bezplatne, ktorych organizatorami byto Stowarzyszenie na Rzecz
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” 1 Mazowieckie Centrum Polityki
Spoteczne;j.

W 2016r. do  przewodniczacej Gminnego  Zespotu  Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie wptyn¢to 99 ,Niebieskich Kart - A”, z czego 82
wszczynato nowa procedurge (w 2015 roku wptyngto 68 NK, 62 wszczynalo nowa
procedure) w tym :
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— z Osrodka Pomocy Spotecznej — 13 (w 2015 - 15)

— zZGKRPA - 3 (w2015 - 8)

— ze shuzby zdrowia - 21 (w 2015 - 18)

— zos$wiaty — 2 (w2015 - 0)

— zPolicji— 43 (w2015 -21)

W celu przezwycigzania problemow zwigzanych z wystepowaniem przemocy
w rodzinie w indywidualnych przypadkach tworzone byly grupy robocze.
Lacznie w 2016 roku powotano 83 grupy robocze (w 2015 — 62). W skiad grup roboczych
do pracy z rodzing wchodzili przedstawiciele roznych instytucji — w kazdym przypadku
pracownicy Osrodka Pomocy Spolecznej 1 Policji, w takze w zalezno$ci od potrzeb
cztonkowie Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, kuratorzy sadowi,
pedagodzy ze szkoét i z przedszkoli lub wychowawcy. W 2016 roku odbyto si¢ 281 spotkan
grup roboczych (2015 — 220). Na spotkania wzywano osoby, wobec ktorych istnieje
podejrzenie, ze stosujg przemoc W rodzinie i zapraszano osoby, co do ktdrych istnieje
podejrzenie, ze sa dotknigte przemoca w rodzinie. Sporzadzono 54 ,Niebieskich Kart - C”
(2015 - 46) i 35 ,Niebieskich Kart — D” (2015 — 39). W jednym przypadku zostato odebrane
dziecko z rodziny na podst. art.12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
W 2016 roku zakonczono procedure ,,Niebieskie Karty” w 52 przypadkach (2015 — 71).
Powodem zakonczenia procedury bylo ustanie przemocy w rodzinie oraz zrealizowanie
indywidualnego planu pomocy — 39 przypadkéw (2015 - 57), albo brak zasadnosci
podejmowania dalszych dziatan 13 przypadkow (2015 - 14)
W zalezno$ci od potrzeb w pracach grup roboczych uczestniczyli takze cztonkowie Zespotu
Interdyscyplinarnego.

DOM DZIENNEGO POBYTU ,,SENIOR”
Wyszkow ul. 3 Maja 18

Dom Dziennego Pobytu ,,SENIOR” w Wyszkowie funkcjonuje od 1988r., jest

komorka organizacyjng Osrodka Pomocy Spotecznej.
Zadaniem placowki jest stworzenie sprzyjajacych warunkéw do aktywizacji, integracji
I samorealizacji 0sob ,,Ztotego Wieku” poprzez uczestnictwo w roznych formach zajec.
Pracownicy DDP w swoich dziataniach dazg do wydobycia potencjatu drzemiacego
w starszych ludziach, ich wuzdolnien, zainteresowan, pasji. Staraja si¢ stworzy¢ milg
i przyjazna atmosfer¢ atrakcyjnego spedzania czasu wolnego. Sami pensjonariusze
podkreslaja, ze dzigki pobytowi w placowce czuja si¢ mlodsi 1 sprawniejsi.
Korzystanie z ustug DDP daje pensjonariuszom roéznorodne korzysci m.in.:

— wzrost poczucia wlasnej warto$ci;

— przynalezno$¢ do grupy;

— rozwijanie zainteresowan;

— nawigzywanie kontaktu z ciekawymi ludZzmi

— rozwijanie potrzeby wolontariatu.
Z dziatalno$ci Domu korzystaja Seniorzy z terenu miasta i gminy Wyszkow — nieodplatnie,
na podstawie decyzji wydanej przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spoteczne;.
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Proces aktywizacji i integracji pensjonariuszy prowadzony jest poprzez:
— organizowanie zaje¢ usprawniajgco - relaksacyjnych (dwa razy w tygodniu)
— organizowanie terapii zajeciowej takiej jak; muzykoterapia, kacik kulinarny, kacik

majsterkowicza, kotko teatralne, robotki reczne, ozdoby $wiateczne, wieczorki

taneczne.

Od kilku lat przy placowce dziata zespot ,,Nadbuzanie”, ktory swoja tworczoscig uswietnia
imprezy lokalne oraz wyjazdowe. Wykonuje wiele utwordw patriotycznych, religijnych
okolicznosciowych a nawet dla dzieci. Wykonawcy potrafig dostosowac si¢ do réznych grup

odbiorcow.

Rok 2016 bogaty byl w wiele imprez. Niektére wydarzenia organizowane byly
we wspoOlpracy z instytucjami oraz seniorami z innych grup.

styczen

,Nadbuzanie” wystapili z okazji dnia Babci i Dziadka w Szkole
Podstawowej w Leszczydole Starym.

Placowka byta wspodtorganizatorem X Balu Senioréw w stylu staropolskim,
na ktory przybylo 140 osob starszych z terenu miasta i gminy Wyszkow.
Podczas balu grupa teatralna dzialajaca przy DDP wystawila po raz
pierwszy inscenizacje ostatniej sceny z ,,Pana Tadeusza” - Zar¢czyny
Tadeusza i Zosi.

luty

Seniorzy zorganizowali wieczor karnawalowy, potaczony z tradycjami
thustego czwartku dla uczestnikow placowki. Wieczor zostat wzbogacony
przedstawieniem ,,Potamani Stowem” wystawionym przez podopiecznych
SDS SOTERIA.

W placoéwce odbyto si¢ pierwsze spotkanie ,,Z poezja przy kawie”

Grupa teatralna seniorow DDP ,,Senior” wystawita inscenizacj¢ ostatniej
sceny z ,,Pana Tadeusza” — Zargczyny Zosi

marzec

Pensjonariusze DDP obejrzeli wystgp w wykonaniu Rewii Dziecigce;j
»SYLABA”.

We wspotpracy z WOK HUTNIK oraz Gimnazjum nr 2 zostat
zorganizowany koncert z okazji Dnia Kobiet. Tego dnia dla wyszkowskich
seniorek wystgpita mlodziez z Gimnazjum nr 2 oraz Panowie
z wyszkowskich grup senioralnych (260 osdéb). Grupa teatralna dzialajaca
przy DDP wystawita inscenizacj¢ ostatniej sceny z ,,Pana Tadeusza” -
Zargczyny Tadeusza 1 Zosi.

Spotkanie integracyjne z seniorami w Osrodku Opiekunczo — Leczniczym
,Lesna Gora” w Kamienczyku.

Spotkanie Senioréw z okazji Swigt Wielkanocnych.

Wspolne wyjscie na spotkanie z Wojskiem Polskim na Hale WOSIR.

Spacer po miescie ,,Sladami wiosny”.

kwiecien

Nawigzanie wspolpracy ze spotecznoscia MONAR. Nasi seniorzy
uczestniczyli w projekcie ,,Wspolna przestrzen artystyczna Seniorzy —
MONAR”. Projekt trwat do czerwca, nasi pensjonariusze wzigli udziat
w zajeciach rgkodzieta artystycznego, w wyniku czego wylonit sie lider do
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prowadzenia warsztatow.

W naszej placowce odbylo si¢ spotkanie z cztonkami Rady Senioréw oraz
seniorami z Bosewa.

W kwietniu kilku naszych senioréw odwiedzito wyszkowskie przedszkola
w ramach akcji ,,Cata Polska czyta dzieciom”.

Zespol ,Nadbuzanie” w Kosciele w Somiance zaprezentowal program
artystyczny poswigcony pami¢ci papieza Jana Pawta II.

W kwietniu rozpoczeliSmy proby do przedstawienia ,,Kopciuszek”

maj

,Nadbuzanie” wzi¢li udziat w przegladzie piesni patriotycznej i Maryjne;,
ktory odbyl si¢ w Kosciele $w. Idziego.

Z okazji dnia matki odbyto si¢ spotkanie naszych pensjonariuszy przy grillu.
Stowarzyszenie ~ ,,PROMENADA”  zaprosilo  naszych  senioréw
do wspotpracy w ramach realizacji projektu ,, Taniec radoscig zycia”.

DDP byt organizatorem potancowki w klubie MOZI, w ktorej wzigto udziat
120 os6b starszych z terenu miasta 1 gminy Wyszkow.

Wspdlne wyjscie do WOK HUTNIK na salonik z kulturg ,,Romanse
w réznych jezykach”

Po raz drugi Seniorzy z naszej placowki wzigli udzial w akcji ,,Polska
Biega”.

czerwiec

Z okazji Miedzynarodowego Dnia Dziecka, grupa wyszkowskich seniorow
z inicjatywy pensjonariuszy DDP, przygotowata przedstawienie teatralne.
Spektakl wystawiony byt w WOK HUTNIK. Obejrzato go ok. 500 dzieci
z gminnych przedszkoli oraz szkét podstawowych.

W ramach przegladu twoérczosci ludowej podczas obchodow dni Thuszcza
zespol ,Nadbuzanie” oraz senioralna grupa aktorska po raz kolejny
zaprezentowata fragment powiesci ,,Pan Tadeusz”.

Nasza placowka byta organizatorem kolejnej potancowki w klubie MOZI,
wzigto w niej udziat 90 0sob starszych.

Kilkuosobowa grupa naszych senioréw wyjechala do Lucznicy
na podsumowanie projektu ,,Wspdlna przestrzen artystyczna Seniorzy —
Monar”.

Podczas obchodow Folkonocki w Parku F. Wazy Seniorki z naszego domu
zaprezentowaly wlasnor¢cznie wykonane prace artystyczne Natomiast
zespoly ,,Nadbuzanie” i ,,Wyszkowiacy” poprowadzili ze §piewem na ustach
korowod $wigtojanski nad rzeke Bug.

Grupa naszych seniorow wzigta udziat w obchodach jubileuszu kaptanstwa
ksigdza proboszcza z Kosciota Sw. Wojciecha.

lipiec

Zespot ,,Nadbuzanie” po raz kolejny wystapit i wspart uroczystos¢ pod
hastem ,,Niedziela Seniora” zorganizowang dla osob starszych z Lucynowa
Duzego.

sierpien

Zespot ,,Nadbuzanie” wystapit podczas dozynek gminnych, ktore odbyly sig¢
w Tulewie. Podczas dozynek seniorki DDP byly odpowiedzialne za namiot,
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w ktorym Urzad Miejski przygotowal poczestunek dla przybytych gosci.
Pensjonariusze przygotowali kotyliony dozynkowe dla zaproszonych.

wrzesieh

Seniorzy po raz kolejny przytaczyli si¢ do akcji sprzatania $wiata (ok. 40
0s6b z roznych grup senioralnych).
Pensjonariusze DDP wzigli udziat w wycieczce do Wasewa i Broku, gdzie
spedzili aktywnie cate popotudnie.
DDP byl wspolorganizatorem pikniku ,,.Swicto ziemniaka” na terenie
swietlicy w Leszczydole Pustki, w ktorym wzigto udziat 100 osob starszych.
W Domu Dziennego Pobytu odbylo si¢ $§wigto plondéw, podczas ktérego
Seniorzy zaprezentowali najpickniejsze okazy warzyw 1 OwocOw
uprawianych na swoich dziatkach.

pazdziernik

Pensjonariusze DDP uczestniczyli we Mszy w Kosciele $w. Wojciecha,
ktora zostata odprawiona w intencji seniorow z okazji Miedzynarodowego
Dnia Os6b Starszych.

Pensjonariusze DDP oraz zespét ,,Nadbuzanie” wzigli udzial w obchodach
| wyszkowskich senioralii  zorganizowanych przez Urzad Miejski
w Wyszkowie w 2 etapach: cze$§¢ sportowa na Hali WOSIR 1 czesé
artystyczna w WOK HUTNIK.

W ramach dziatalnosci klubu wolontaiusza nasi seniorzy po raz kolejny
wzieli udziat w akcji spotecznej ,,Sprzatanie opuszczonych grobow”
na cmentarzu parafialnym przy ul. Biatostockiej (25 osob).

Od potowy pazdziernika w naszej placowece, raz w tygodniu
wolontarystycznie prowadzone byly zajecia z seniorami, ktorzy chca
wystawi¢ sztuke G. Zapolskiej ,,Moralno$¢ Pani Dulskie;j”.

W ramach zaje¢ terapeutycznych odbylo sie spotkanie z psychologiem.

listopad

Jak co roku Seniorzy odwiedzili groby zmartych seniorow na pobliskich
cmentarzach.

Z okazji $wigta seniora nasi pensjonariusze zostali zaproszeni
do Przedszkola nr 1 w Wyszkowie.

Placowka byla wspotorganizatorem zabawy andrzejkowej dla seniorow.
Wydarzenie miato miejsce w klubie MOZI, a wzigto w nim udzial ok. 100
0s0b starszych.

»Nadbuzanie” wystapili podczas zakonczenia projektu ,,Taniec rado$ciag
zycia”

W naszej placowce odbyto si¢ klubowe spotkanie z okazji ,,Andrzejek”.
Stowarzyszenie ,,Pomoc poszkodowanym w wypadkach drogowych”
zorganizowato dla naszych pensjonariuszy spotkanie z prawnikiem.

grudzien

Wigilia polaczona z kolgdowaniem w Domu Dziennego Pobytu.

W  Miejsko-Gminnej Bibliotece Publicznej DDP zorganizowat koncert
bozonarodzeniowy w wykonaniu Zbigniewa Zaka. Muzyk razem z grupa
swoich uczniéw zaprosit wyszkowskich senioréw do wspolnego
koledowania. W spotkaniu wzieto udziat ok. 50 oséb.
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— Udziat pensjonariuszy DDP w Wigilii Miejskie;.

— Zabawa sylwestrowa dla pensjonariuszy DDP ,,SENIOR” .

Opréocz ww. dzialan w Domu Dziennego Pobytu byly réwniez organizowane
spotkania imieninowe pensjonariuszy. Szczegdlng uwage w realizacji dziatan, poswigcono na
integracje pokoleniowg 1 migdzypokoleniowa.

W placéwce wydawane sg obiady dla podopiecznych Osrodka Pomocy Spotecznej, z
ktorych korzystaja rowniez odptatnie seniorzy z DDP ,,Senior”. W 2016 positki dostarczala
firma MLEKS w cenie od I do III 8,74zt za obiad, a od IV do XII po 8,00zt. W okresie
sprawozdawczym z obiadéw skorzystato (rotacyjnie) 36 0sob gtdéwnie byty to osoby samotne,
emeryci, renci$ci oraz osoby o najnizszych dochodach.

Ze wzgledu na ograniczenia lokalowe (powierzchnia lokalu wynosi 80 m?) w
zajeciach organizowanych przez placowke rotacyjnie braty udzial 34 osoby, w tym 27
skierowanych w ramach decyzji administracyjnej. Dodatkowo odbywaty si¢ okoliczno$ciowe
spotkania grup teatralnych i klubu wolontariusza, w ktérych mogli bra¢ udziat seniorzy
nie uczestniczacy w stalych formach zaje¢ placowki. Organizowane byly spotkania
z psychologiem oraz prawnikiem, ponadto dwukrotnie odbyly si¢ spotkania
z funkcjonariuszami policji z KPP w Wyszkowie, majace na celu inicjowanie dziatan
profilaktycznych z zakresu bezpieczenstwa.

W 2016 roku zajecia usprawniajace ruchowo prowadzone byly do czerwca w Swietlicy
socjoterapeutycznej, a od wrzesnia do grudnia w Hali WOSIR (koszty wynajmu sali
pokrywali seniorzy), z ktérych rotacyjnie skorzystato 102 osoby.

W roku 2016 na funkcjonowanie Domu Dziennego Pobytu w Wyszkowie
przeznaczono 165 619,86 zi.

DZIAL. SWIADCZEN RODZINNYCH

Realizacja budzetu Dzialu Swiadczen Rodzinnych w 2016r. wyniosta ogdtem kwote
33917 306,39 zt, w tym:
- na $wiadczenia rodzinne 10 914 808,89 zi
- na fundusz alimentacyjny 1 739 367,08 zi
- na koszty obstugi §wiadczen rodzinnych i $wiadczen z FA 368 025,03 zt
- na $wiadczenia wychowawcze 500+ 20 477 355,50 zt
- na koszty obstugi §wiadczenia wychowawczego 500+ 417 749,89 zi
Ze $rodkéw wiasnych na funkcjonowanie DSR Gmina Wyszkow przeznaczyta 49 223,28 zl.
Do gléwnych zadan realizowanych w 2016 roku przez Dzial Swiadczen Rodzinnych nalezato
ustalanie prawa i realizacja wyplat:
- $wiadczen rodzinnych
- $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
- zasitkow dla opiekuna
- $wiadczenia wychowawczego 500+
a takze podejmowanie dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych
W roku 2016 na poszczegdlne swiadczenia wydatkowano:
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1.Zasilki rodzinne - 2909 834,00 zi

Kryterium dochodowe kwalifikujace do przyznania zasitku rodzinnego oraz dodatkéw do
zasitku rodzinnego wynosito w roku 2016 :
-674,00z m-nie w przeliczeniu na osobe w rodzinie
- 764,00 z1 m-nie w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie, w przypadku wychowywania dziecka
niepetnosprawnego
Kryterium dochodowe kwalifikujace do przyznania pozostatych $wiadczen rodzinnych
wynosito w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie:
- do specjalnego zasitku opiekunczego - 764,00 zi netto m-nie
- do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka — 1922,00 zt m-nie
- do zasitku pielegnacyjnego, $wiadczenia pielegnacyjnego, zasitku dla opiekuna, §wiadczenia
rodzicielskiego — bez wzgledu na dochod
Wysokos$¢ zasitku rodzinnego w roku 2016 wynosila:

na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia - 89,00 zt/0d01.11.2016 - 95,00 zt m-cznie
na dziecko od 5 do 18 roku zycia - 118,00 z1 / 0d 01.11.2016 — 124,00 zt m-cznie
na dziecko powyzej 18 roku zycia - 129,00 zt/ 0d 01.11.2016 — 135,00 zt m-cznie

2. Dodatki do zasilkow rodzinnych - 1423 406,00 zt , w tym:

Liczba oséb
Dodatki do zasitkéw rodzinnych Srednio Kwota w zt
m-cznie

opieka nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego - 400,00 zi miesi¢cznie 55 259120

samotnego wychowywania dziecka
185,00 z1 miesiecznie na 1 dziecko

Jod 01.11.2016 - 193,00 z} 91 210 843
wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej
90,00 zI miesi¢cznie/ od 01.11.2016 — 95,00 z} 307 334 085
- ksztalcenie 1 rehabilitacja dziecka niepelnosprawnego
do 5 roku zycia 23 21950

80,00 zI miesi¢cznie/ od 01.11.2016 — 90,00 zi
- ksztatcenie i rehabilitacja dziecka niepelnosprawnego

powyzej 5 roku zycia 141 171 550
100,00 z1 miesiecznie/ od 01.11.2016 — 110,00 zk
rozpoczecie roku szkolnego 100,00 zt jednorazowo 1568 156 800
dojazdy przez dziecko do szkoty ponadgimnazjalnej przez
10 m-cy - 63,00 zI miesiecznie/ od 01.11.2016 -69,00 z} 176 112 401
podjecie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania przez 10 m-cy - 105,00 zI miesiecznie/ 3 2 657
0d 01.11.2016 — 113,00 zt

urodzenie dziecka - 1.000,00 z} jednorazowo 154 154 000

3.Swiadczenia opiekuncze - 4 318 515,00 zl, w tym:

zasitki pielegnacyjne
153,00 zl miesi¢cznie 909 1667 241
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$wiadczenie pielggnacyjne
1300,00 zI miesiecznie 155 2 400 762
specjalny zasitek opiekunczy
520,00 zt miesiecznie 42 250 512

4. Skladki na ubezpieczenie spoleczne oplacane za osoby pobierajace Swiadczenia
opiekuncze - 642 882,00 zt

swiadczenie pielggnacyjne 138 589 092

specjalny zasitek opiekunczych 32 53 790

5. Zasilek dla opiekuna — 263 590,00 zl, w tym:

zasilek dla opiekuna 520,00 zI miesiecznie 35 215 319
sktadka spoteczna 29 48 271

6. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka — ,,becikowe” - 424 000,00 zi

| 1.000,00 zi jednorazowo | 424 | 424000

7. Swiadczenie rodzicielskie — 878 369,00 zi

| 1.000,00 zI miesigcznie | 81 | 878369

Od 1 stycznia 2016r. obowigzuje ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. o zmianie ustawy
0 $wiadczeniach rodzinnych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1217), ktora
wprowadzila nowe $wiadczenie — $wiadczenie rodzicielskie. Kwote 1.000 zt miesi¢cznie
otrzymuja rodziny, ktorym urodzito si¢ dziecko, a nie otrzymuja zasitku macierzynskiego.
Nowe §wiadczenie jest przyznawane niezaleznie od dochodu rodziny i mozna je pobierac
przez:

- 52 tygodnie ( jeden rok) w przypadku urodzenia badz przyjecia na wychowanie jednego
dziecka

- 65 tygodni w przypadku urodzenia dwojga dzieci

- 67 tygodni w przypadku urodzenia trojga dzieci

- 69 tygodni w przypadku urodzenia czworga dzieci

- 71 tygodni w przypadku urodzenia pigciorga 1 wigcej dzieci

Ze Swiadczenia rodzicielskiego moga skorzysta¢ mi¢dzy innymi:

- studenci

- osoby bezrobotne (niezaleznie czy sg zarejestrowane w Urzedzie Pracy czy nie)

- 0S0by pracujace na umowach cywilno-prawnych

O przyznanie $wiadczenia moga rowniez ubiega¢ si¢ osoby zatrudnione lub prowadzace
pozarolniczg dzialalno$¢ gospodarcza jezeli nie beda pobieraty zasitku macierzynskiego.

8. ,,Zlotowka za zlotowke” - 74 696,00 zi

zasitki rodzinne 55 46 260

dodatki do zasitku rodzinnego 55 28 436
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Od 1 stycznia 2016r. obowigzuje nowa zasada przyznawania §wiadczen rodzinnych
wprowadzona ustawg z dnia 15 maja 2015r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
(Dz. U. z dnia 17 lipca 2015r. poz. 995). Dzigki wprowadzeniu zasady "zlotowka
za ztotoéwke" zasitki rodzinne nie sg rodzinom odbierane tylko stopniowo obnizane wraz
ze wzrostem dochodow. Rodziny, ktére do tej pory nie korzystaly ze §wiadczen rodzinnych
Z powodu przekroczenia kryterium dochodowego maja mozliwos¢ skladania wnioskow
0 ustalenie prawa do zasitku rodzinnego oraz dodatkow do zasitku rodzinnego. Wysokos¢
przyznanych im $wiadczen zalezy od tego o ile dochdd rodziny przekracza kryterium
dochodowe — im wigksze przekroczenie tym mniejsza kwota przyznanego zasitku rodzinnego.
W praktyce oznacza to, ze laczna kwota zasitkoéw rodzinnych i dodatkow do zasitku
rodzinnego przystugujacych danej rodzinie jest obnizana o kazde 1 zt wraz z przekroczeniem
0 1 zt kryterium dochodowego dotyczacego tacznego dochodu netto wszystkich cztonkoéw
rodziny. Wyplata $wiadczen zostaje wstrzymana w momencie, kiedy réznica wynosi mniej
niz 20 zt.

Kwota odzyskanych w 2016r. §wiadczen rodzinnych nienaleznie pobranych wyniosta:

zarok 2016 - 20 261,00 zt

za lata ubiegte - 30 547,00 zt

tj. przypisanych do zwrotu decyzja administracyjng z powodu wystapienia okolicznosci
powodujacych ustanie prawa do tych $wiadczen np. uzyskanie dochodu powodujace
przekroczenie kryterium dochodowego, umieszczenie dziecka w placéwce zapewniajacej
catodobowe utrzymanie, itp.

Kwota odzyskanych nienaleznie pobranych specjalnych zasitkow opiekunczych wyniosta:
zarok 2016 - 223,00 zt

za lata ubiegte - 69,00 zt

Stan nalezno$ci /kwota do odzyskania nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych/ na
koniec 2016r. wynosi 45 451 zi

Kolejnym $wiadczeniem realizowanym przez Dziat Swiadczen Rodzinnych jest
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego. O ustalenie prawa do tego $§wiadczenia moga
ubiega¢ si¢ osoby, ktore maja zasgdzone alimenty od rodzica jednak egzekucja tych
alimentow przez komornika sadowego jest bezskuteczna.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyshuguja, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu
na osob¢ w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt. Okres $wiadczeniowy, na ktory ustala si¢
prawo do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego trwa od 1 pazdziernika do 30 wrze$nia
roku nastepnego. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco
ustalonych alimentow, jednak nie wyzszej niz 500 zt miesigcznie.

Na swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyptacono w 2016 roku - 1 739 367,00 z1

Liczba rodzin pobierajacych $wiadczenie z funduszu

alimentacyjnego 209

Liczba dzieci w w/w. rodzinach/ pobierajacych swiadczenie z
funduszu alimentacyjnego 271
Ilo$¢ wyptaconych §wiadczen 3995
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Kwota odzyskanych nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wyniosta:
zarok 2016 - 0,00 zt

za lata ubiegte - 711,00 zt

Stan naleznosci do odzyskania nienaleznie pobranych swiadczen z funduszu alimentacyjnego/
na koniec 2016r. wynosi 4 900 zt.

Realizujagc ustawe z dnia 7.09.2007r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw, Dzial Swiadczen Rodzinnych podejmuje szereg dziatan wobec
dtuznikéw alimentacyjnych tj. oséb zobowigzanych do alimentéw na podstawie tytutu
wykonawczego,  przeciwko  ktorym  egzekucja  okazata  si¢  bezskuteczna:
- przeprowadza wywiad alimentacyjny, w celu ustalenia sytuacji rodzinnej, dochodowej
i zawodowej dluznika alimentacyjnego, a takze jego stanu zdrowia oraz przyczyn nielozenia
na utrzymanie osoby uprawnionej, odbiera od niego oswiadczenie majatkowe oraz informuje
dluznika o przekazaniu do biura informacji gospodarczej informacji gospodarczej
0 zobowigzaniu lub zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego w razie powstania zaleglo$ci
za okres dtuzszy niz 6 miesigcy.

- przekazuje komornikowi sagdowemu informacje majace wptyw na skuteczno$¢ prowadzone;j
egzekucji, w szczegdlnosci zawarte w wywiadzie alimentacyjnym oraz o$wiadczeniu
majatkowym dtuznika alimentacyjnego.

- w przypadku gdy dluznik alimentacyjny nie moze wywiazaé si¢ ze swoich zobowigzan
z powodu braku zatrudnienia, Dziat Swiadczen Rodzinnych:

1) zobowigzuje dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ jako bezrobotny albo jako
poszukujacy pracy w przypadku braku mozliwos$ci zarejestrowania si¢ jako bezrobotny; 2)
informuje wlasciwy powiatowy urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dtuznika
alimentacyjnego.

- w przypadku gdy dhuznik alimentacyjny uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu
alimentacyjnego lub odmowit: 1) zlozenia o§wiadczenia majatkowego, 2) zarejestrowania si¢
w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny albo poszukujacy pracy, 3) bez uzasadnionej
przyczyny, w rozumieniu przepisOw o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy,
przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, wykonywania
prac spolecznie uzytecznych, prac interwencyjnych, robot publicznych, prac na zasadach
robot publicznych albo udzialu w szkoleniu, stazu lub przygotowaniu zawodowym dorostych
— organ wilasciwy dluznika wszczyna postgpowanie dotyczace uznania dluznika
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych.

- jezeli decyzja o uznaniu dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych stanie si¢ ostateczna, organ wlasciwy dtuznika: sktada wniosek o $ciganie za
przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz.
U. 2016, poz. 1137, z p6ézn. zm.) oraz po uzyskaniu z centralnej ewidencji kierowcow
informacji, ze dluznik alimentacyjny posiada uprawnienie do kierowania pojazdami, kieruje
whniosek do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dluznika alimentacyjnego wraz z odpisem tej
decyzji.

Celem tych wszystkich dzialan podejmowanych przez Dziat Swiadczen Rodzinnych
jest zwigkszenie $ciggalnosci S$wiadczen alimentacyjnych.

Liczba dhluznikéw alimentacyjnych zamieszkujacych na terenie w gminy Wyszkow - 223
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Kwota zwrocona przez dtuznikow alimentacyjnych w roku 2016 - 3732597k
Kwota wyptaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego do odzyskania — 12 302 723 zi
(stan na 31.12.2016r.).

W przypadku dtuznikow alimentacyjnych zamieszkujacych poza nasza gming Dzial
Swiadczen Rodzinnych:
- po otrzymaniu wniosku wierzyciela o podjecie dziatan wobec dluznika alimentacyjnego,
- po przyznaniu osobie uprawnionej §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
- w przypadku umieszczenia osoby uprawnionej w pieczy zastgpcze;j,
wystepuje kazdorazowo do gminy wlasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkanie dluznika
alimentacyjnego z wnioskiem o podjecie dziatan.

Liczba dluznikéw alimentacyjnych zamieszkujacych na terenie innej gminy - 92
Dzialania podejmowane wobec dluznikow alimentacyjnych w liczbach:
e przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego - 101

e przekazanie komornikowi sgdowemu informacji majacych wptyw na skutecznosc
prowadzonej egzekucji, w szczegdlnosci zawartych w wywiadzie alimentacyjnym

oraz o$wiadczeniu majatkowym - 101
e zobowigzanie dtuznika do zarejestrowania si¢ w urzgdzie pracy - 25
e poinformowanie PUP o potrzebie aktywizacji zawodowej

dluznika alimentacyjnego - 33
e zlozenie do prokuratury wniosku o $ciganie za uchylanie

si¢ od zobowigzan alimentacyjnych - 52
e skierowanie wniosku do Centralnej Ewidencji Kierowcow - 52
e skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy - 14

Od dnia 1 kwietnia 2016r. przystapiono do realizacji programu ,,Rodzina 500 +”.
Przygotowania do programu Rodzina 500+ w Gminie Wyszkow rozpocze¢to 16 lutego 2016r.
kiedy to Burmistrz Wyszkowa powolal zespot do spraw realizacji zadan wynikajacych
Z ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci i zdecydowal, ze w gminie Wyszkoéw
realizacjg ustawy zajmowac si¢ bedzie Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.

Na czele zespolu staneta Agnieszka Mroz, Dyrektor OPS, a w jego sktadzie znalezli si¢
pracownicy o$rodka, a takze pracownicy urzedu miejskiego 1 innych jednostek
organizacyjnych gminy Wyszkow. Zadania podzielone =zostaly na te zwigzane
Z finansowaniem $wiadczenia 1 jego obstugi, logistyka 1 infrastruktura, kadra i obstuga
merytoryczng, polityka informacyjna oraz obstuga informatyczng. Ze wzgledu na
niewystarczajagce do realizacji programu Rodzina 500+ warunki lokalowe w budynku
Osrodka Pomocy Spolecznej w Wyszkowie mieszczacego si¢ przy ul. 3 Maja 16 Burmistrz
Wyszkowa wyznaczyt lokal w budynku WOSIR przy ul. Ko$ciuszki 54, jako miejsce
do realizacji $wiadczenia wychowawczego. Do tego lokalu przeniesiono caty Dziat
Swiadczen Rodzinnych, tak by wszystkie §wiadczenia mieszczace si¢ w katalogu $wiadczen
rodzinnych mozna byto zrealizowaé¢ w jednym miejscu. W dniu 2 marca 2016r. rozpoczat si¢
remont czeSci pomieszczen WOSIR-u, przeznaczonych dla programu ,,Rodzina 500+”.

Program byt ogromnym wyzwaniem dla catej Gminy Wyszkéw, nie tylko ze wzgledu na
konieczno$¢ dostosowania warunkoéw lokalowych w tak krotkim czasie ale réwniez ze
wzgledu na ogromne zainteresowanie mieszkancow gminy. Dlatego tez uruchomiona zostata
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W naszej gminie szeroka kampania informacyjna dotyczaca §wiadczenia wychowawczego

500+.

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 17 lutego 2016r. $wiadczenie wychowawcze przystuguje

w wysokos$ci 500 zt miesigcznie na dzieci do 18 lat:
- na drugie i kolejne dziecko— bez wzgledu na dochod rodziny

- na pierwsze dziecko — jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekracza 800,00
zt lub gdy cztonkiem rodziny jest dziecko niepelnosprawne, dochod rodziny w przeliczeniu

na osobg nie przekracza kwoty 1200,00 zt

W gminie Wyszkow realizacja programu ,,Rodzina 500+’ w okresie od kwietnia 2016r. do

grudnia 2016r. przedstawia si¢ nastgpujaco:

Poniesione z budzetu panstwa wydatki na

rzeczowej - talony do realizacji w sklepie

swiadczenie wychowawcze 20477 355 zt
Liczba ztozonych wnioskow 0 ustalenie 3477
prawa do $wiadczenia wychowawczego
- w tym liczba zlozonych wnioskéw w formie 2898
papierowej
- w tym liczba ztozonych wnioskow droga 579
elektroniczng
- liczba decyzji przyznajacych prawo do
$wiadczenia wychowawczego 3369
- liczba decyzji odmawiajacych przyznania
$wiadczenia wychowawczego ze wzgledu na 79
przekroczenie kryterium dochodowego
-liczba wnioskéw przekazanych do MCPS
celem wydania decyzji /cztonek rodziny 29
zatrudniony zagranicg/
liczba rodzin majacych ustalone prawo do 3214
swiadczenia na dzieci
-w tym liczba rodzin majacych ustalone
prawo do $wiadczenia wychowawczego na 605
pierwsze dziecko w sytuacji gdy jest ono
jedynym dzieckiem
liczba wszystkich dzieci, na ktére ustalono
prawo do $wiadczenia wychowawczego 4846
miesieczna liczba swiadczen
wychowawczych wyptacana w formie 3
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Liczba rodzin, ktore pobieraly w 2016r. poszczegolne rodzaje $wiadczen pienieznych
przedstawia si¢ nastepujaco:

Rodzaj §wiadczenia Liczba rodzin

Swiadczenie wychowawcze 500+ 3214
Zasitek rodzinny z dodatkami 1667
Zasitek pielegnacyjny 964

Zasitek dla opiekuna 37

Specjalny zasiltek opiekunczy 57
Swiadczenie rodzicielskie 136
Swiadczenie pielegnacyjne 168
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego 219

Ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych byla juz wielokrotnie
nowelizowana. Zmiany, ktore weszty w zycie od dnia 1 stycznia 2012r. zmienity wiele
przepiséw ustawy, ale zasadniczo zmienity sposob obliczania dochodu na osob¢ w rodzinie.
W oparciu o wezesniejsze przepisy dochod na osobe w rodzinie, jako podstawowa przestanka
kwalifikujaca do przyznania zasitku rodzinnego, byt obliczany poprzez podzielenie tacznego
dochodu osiggnigtego w danym roku przez wszystkich cztonkow rodziny przez 12 miesiecy
i przez liczbe cztonkdow rodziny. Od 1 stycznia 2012r. dochdd kazdego cztonka rodziny
oblicza si¢ oddzielnie, dzielac osiggnigty w danym roku dochod przez tyle miesiecy przez ile
byt osiggany (a nie przez 12 miesigcy). Tak obliczone miesigczne dochody wszystkich
cztonkéw rodziny sumuje si¢ i dzieli przez liczbg¢ cztonkow rodziny. Ten nowy sposob
liczenia dochodu wymaga zgromadzenia wickszej niz do tej pory ilosci dokumentow
np. zaswiadczenia przez ile miesigcy w roku dochod byt uzyskiwany, zaswiadczenia
0 dochodach utraconych w danym roku i miesigcznej wysokosci utraconych dochodow,
zaswiadczenia o uzyskaniu dochodow i1 miesigcznej wysokosci tych dochodow. Dodatkowo
wséréd wielu zmian wprowadzonych od 1 stycznia 2012r. wprowadzono takze przepis
okreslajacy, ze kazdy czlonek rodziny osiagajacy dochdd sklada zaswiadczenie lub
o$wiadczenie o wysokosci sktadek zdrowotnych za dany rok (wczesniej wysoko$¢ tej sktadki
byta wykazywana w zaswiadczeniu o dochodach wystawianym przez urzad skarbowy).
Zaznaczy¢ nalezy, ze wysoko$¢ tej sktadki jest inna niz ta wykazana w rocznym rozliczeniu
PIT a jedyna instytucja, ktora ma wszelkie dane na temat sktadki zdrowotnej jest Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych. Nowy przepis spowodowal, ze zamiast oswiadczenia wigkszos¢
osOb sktadajacych wniosek o ustalenie prawa do zasitku rodzinnego kieruje si¢ do Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych po zaswiadczenie.

Nowe procedury obliczania dochodu na osobg¢ w rodzinie i nowe wymogi dotyczace
dokumentacji dotgczanej do wniosku o ustalenie prawa do §wiadczen rodzinnych powoduja,
ze sprawy o S$wiadczenia rodzinne staja si¢ coraz bardziej skomplikowane, wymagaja
ciggtego szkolenia pracownikow w zakresie znajomosci aktualnych przepisow oraz znacznie
wiegkszej ilo$ci czasu na skompletowanie dokumentacji, dokonanie prawidtowych wyliczen
I podjecie prawidtowej decyzji.
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Na kazdg z w/w form Swiadczen Dyrektor Osrodka Pomocy Spolecznej wydaje
decyzje¢ administracyjna.
Ogotem w roku 2016 zostato wydanych 9 978 decyzji administracyjnych, w tym:

1. pomoc spoleczna - 2995
w tym :
decyzje odmowne - 27
Whiesiono odwotania w ilosci - 8
e utrzymano w mocy - 4
e przekazano do ponownego rozpatrzenia - 4
2. dzial swiadczen rodzinnych - 6983
w tym:
- w sprawach §wiadczen rodzinnych - 3084
w tym decyzje odmowne - 9
- w sprawach funduszu alimentacyjnego - 318
w tym decyzje odmowne - 12
- w sprawach dluznikow alimentacyjnych - 74
- W sprawach $wiadczenia wychowawczego 500+ - 3507
w tym decyzje odmowne - 79
Whiesiono odwotania w ilo$ci - 22
e Uutrzymano w mocy - 10
e przekazano do ponownego rozpatrzenia - 5
e uchylono i przyznano - 3
e oczekiwalo na rozpatrzenie - 1
e stwierdzono uchybienie terminu
do wniesienia odwotania - 1

1
N

e rozpatrzono pozytywnie przez organ | instancji

PODSUMOWANIE

Przedstawione powyzej informacje obrazujg jak wiele zadan oraz dziatan podejmuje
i realizuje Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.

Liczba rodzin korzystajacych z pomocy finansowej OPS zmniejszyta si¢ 0 72 rodziny
i wynosi 917 rodzin (zwigkszyta si¢ natomiast liczba mieszkancow gminy o 156 osob). Wcigz
dominujagcym problemem w rodzinach jest ubdstwo (591 oséb), niepelnosprawnosé (427
osob), dtugotrwata choroba (404 osoby) oraz bezrobocie (278 oséb). Spadek liczby rodzin
korzystajacych z pomocy i wsparcia osrodka, swiadczy o dobrze realizowanych zadaniach,
poniewaz podstawowym celem pomocy spotecznej jest usamodzielnienie oséb 1 rodzin.
Wplyw na t¢ sytuacje miato réwniez malejace bezrobocie oraz wdrozenie Programu ,,Rodzina
500+”. Nie oznacza to jednak, ze zmniejszyla si¢ ilos¢ pracy i dziatan podejmowanych przez
kadre OPS. Charakter probleméw z jakimi zwracaja si¢ do OPS mieszkancy Wyszkowa jest
nadal szeroki, bardzo ztozony i trudny do rozwigzania. Procedura ,,Niebieskie Karty”, praca
z rodzing zagrozong odebraniem dziecka lub z taka, ktorej dzieci przebywaja w pieczy
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zastepezej to duze wyzwanie dla stuzb spotecznych, a przede wszystkim asystentow rodziny.
Klienci opréocz pomocy finansowej potrzebuja réwniez przywrocenia lub wzmocnienia
kompetencji spotecznych oraz kompetencji niezbednych na otwartym rynku pracy. Niestety
osoby potrzebujace pomocy bardzo czg¢sto nie zdaja sobie z tego sprawy. Pomimo nadmiernej
biurokracji, braku rozwigzan prawnych motywujacych klientow do usamodzielnienia oraz
nieprecyzyjnych zapisow ustawowych, to pracownicy OPS doktadajg wszelkich staran, aby
zminimalizowac bariery, ktore towarzysza klientom pomocy spotecznej tj: brak §wiadomosci
o mozliwosci doksztalcania si¢, nieche¢ do zmiany, brak motywacji, niskie poczucie wiasnej
wartosci itp.

Nadal wraz z nowymi zadaniami nie idg w parze wystarczajace $rodki finansowe na
ich zabezpieczenie, a do ich realizacji potrzebni sa zarowno ludzie jak i odpowiednie warunki
pracy. Nalezatoby unika¢ sytuacji, w ktorych ze wzgledu na braki kadrowe, finansowe
i lokalowe koniecznym jest skupienie jedynie na dzialaniach interwencyjnych, pomijajac
dzialania profilaktyczne, ktore sa kluczowe w diluzszej perspektywie funkcjonowania tych
0s6b 1 prawidlowym pelnieniu 16l spotecznych.

W 2016 roku Osrodek Pomocy Spotecznej stanat przed nowym wyzwaniem -
realizacjg §wiadczenia wychowawczego. Pomimo krétkiego czasu na przygotowanie, zespot
powotany do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu
dzieci, wywiagzal si¢ z obowigzkow i realizacja §wiadczenia przebiegla bez zaktocen. Majac
na wzgledzie dobro rodziny, a zwlaszcza dzieci, $wiadome spoleczenstwo coraz cze¢sciej
informuje stuzby spoteczne o nieprawidlowym wykorzystywaniu $wiadczen z pomocy
spotecznej. Na kazdy taki sygnal pracownicy reaguja i badajag wnikliwie sytuacj¢ rodziny
starajac si¢ zachowac bezstronno$¢ i obiektywizm.

To co pozytywne w trudnej roli pomocy spotecznej, to utrzymujaca si¢ bardzo dobra
wspoOtpraca zardwno ze srodowiskiem lokalnym jak réwniez z organizacjami pozarzagdowymi
I zewngetrznymi podmiotami publicznymi i niepublicznymi. Na kazdy apel pracownikéw OPS
mieszkancy reagujg szybko i1 konkretnie.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli OPS, w miar¢ posiadanych mozliwosci
prawidtowo realizowal zadania w zakresie zapewnienia dostgpnosci 1 adekwatnosci opieki
w formie placowek wsparcia dziennego oraz monitoringu sytuacji dzieci z rodzin
zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudnosci w wypekianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych (wystgpienie pokontrolne NIK).

Kadra Osrodka sktada si¢ z o0sOb bardzo zaangazowanych w wykonywanie
obowigzkow stuzbowych. Sg to osoby kreatywne, przedsigbiorcze i otwarte na coraz to nowe
zadania naktadane do realizacji. Pracownicy dbaja o state poszerzanie wiedzy, rozwoj
wlasnych merytorycznych kompetencji oraz podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez
udzial w szkoleniach, kursach 1 studiach podyplomowych. Wykonuja dziatania tak, aby byly
transparentne, stanowity wzor odpowiedzialno$ci 1 bezstronno$ci oraz prowadzily do
wzmocnienia §wiadomosci prawnej klientow 1 poglebialy zaufanie do stuzb publicznych.
Osoby zajmujace si¢ niesieniem pomocy drugiemu cztowiekowi narazone sg na ciagly stres
emocjonalny i zawodowy, ktory w dluzszej perspektywie prowadzi¢ moze do wypalenia
zawodowego. W zwiazku z powyzszym nalezy podja¢ dzialania aby zapobiega¢ temu
szkodliwemu zjawisku m.in. poprzez superwizj¢ pracy socjalnej.
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Osrodek nadal nie spetnia warunku wynikajacego z ustawy o pomocy spotecznej tj.
zatrudnienia 1 pracownika socjalnego na 2 tysigce mieszkancow lub 1 pracownika
obejmujacego praca socjalng nie wiecej niz 50 rodzin lub oséb samotnie gospodarujacych ( na
jednego pracownika przypada 2 066 osob i 61 srodowisk). W opinii NIK utrzymanie takiej
sytuacji moze mie¢ negatywny wptyw na jako$¢ prowadzonej pracy socjalnej, wynikajacej z
przecigzenia pracownikéw (wystgpieniec pokontrolne NIK). Pomimo tych trudnych
uwarunkowan kadra Os$rodka podejmuje wszelkie dziatania, by zagwarantowa¢ wysoki
standard oferowanych ustug na rzecz mieszkancow Wyszkowa 1 zapewni¢ zadowolenie
klientow.

Jak co roku, zgodnie z art. 16a ustawy o pomocy spotecznej, Osrodek przygotowat
Ocene zasobéw pomocy spolecznej w Gminie Wyszkoéw w oparciu o analize lokalnej
sytuacji spolecznej i demograficznej. Ocena obejmowata osoby i rodziny korzystajace
Z pomocy spolecznej, rodzaje ich problemow oraz ich rozklad ilosciowy. W dniu 12.05.2016r.
jako dokument zostala przedstawiona Radnym podczas posiedzenia XXI zwyczajnej sesji
Rady Miejskiej w Wyszkowie.

Dokument zostal opracowany przez Osrodek Pomocy Spolecznej w Wyszkowie.

Agnieszka Mroz
Dyrektor Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Wyszkowie
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